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1. Wykaz skrotow i pojec

Tabela 1. Wykaz skrétow i poje¢ wykorzystanych w opracowaniu

Skrét/pojecia

Al
BCU
BUR

CATI

CAWI

ICT

loT
KFS

Przemysty wschodzgce

PUP

Umiejetnosci zielone

wupP
ZSK

Zrédto: opracowanie wtasne

Wyjasnienie

Sztuczna inteligencja (ang. Artificial Intelligence)
Branzowe Centra Umiejetnosci

Baza Ustug Rozwojowych

Wywiad wspomagany komputerowo (ang. Computer-
Assisted Web Interviewing)

Wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo (ang.
Computer-Assisted Telephone Interviewing)

Technologie informacyjno-komunikacyjne (ang.
Information and Communication Technologies)

Internet Rzeczy (ang. Internet of Things)

Krajowy Fundusz Szkoleniowy

Sektory gospodarki, ktére dopiero sie rozwijajg, czesto
bazujac na innowacyjnych technologiach, nowych
modelach biznesowych lub odpowiadajgce na zmieniajgce
sie potrzeby spoteczne i ekologiczne. Charakteryzujg sie
wysokim potencjatem wzrostu i tworzenia nowych miejsc
pracy w przysztosci.

Powiatowy Urzad Pracy

Zrozumienie zasad zréwnowazonego rozwoju, ekonomii
obiegu zamknietego i zmian klimatycznych, a takze
praktyczna wiedza z zakresu efektywnosci energetycznej,
ograniczania sladu weglowego produktéw i proceséw,
gospodarki odpadami, zastosowania technologii OZE itp.
Wojewddzki Urzad Pracy

Zintegrowany System Kwalifikacji
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2. Streszczenie

Przeprowadzona analiza wykazata, ze rynek pracy wojewddztwa $lgskiego ulega obecnie
jednej z najgtebszych przemian w swojej historii. Region odchodzi od tradycyjnej gospodarki
opartej na gérnictwie i ciezkim przemysle na rzecz modelu zdominowanego przez sektor
ustug, nowoczesne technologie oraz zielong gospodarke. Punktem wyjscia tych zmian jest
stopniowe wygaszanie kopald — mimo podejmowania dziatah w tym obszarze, Slask wcigz
stanowi najbardziej zalezny od wegla region UE (lecz zgodnie z planem sprawiedliwej
transformacji sytuacja ta ulega stopniowym zmianom). Wptyw dekarbonizacji wida¢ juz w
strukturze zatrudnienia - ubywa etatéw w kopalniach i konwencjonalnych elektrowniach, za
to w slgskich strefach ekonomicznych pojawiajg sie nowe linie produkcyjne zwigzane z
elektromobilnoscig i zaawansowanymi materiatami. Globalne trendy — cyfryzacja,
automatyzacja, rozwdj sztucznej inteligencji oraz nacisk na zielong transformacje — wywierajg
silny wptyw na lokalny rynek. Przedsiebiorstwa wdrazajg robotyzacje, druk 3D i narzedzia Al,
tworzgc wysoce skomputeryzowane miejsca pracy. Co wazne, transformacja dokonuje sie jak
dotad przy niskim bezrobociu (ok. 3,7% w regionie wg stanu na koniec maja 2025 r.}, jedno z
najnizszych w kraju).

Za tym pozytywnym wskaznikiem kryj3 sie jednak wyzwania jakosciowe. Wsréd bezrobotnych
ros$nie odsetek oséb 50+ oraz tych o niewystarczajgcych kompetencjach cyfrowych i
»zielonych”. Mamy wiec do czynienia z sytuacjg, w ktérej gospodarka przyspiesza w dwéch
kierunkach — technologicznym i proekologicznym — a czes¢ sity roboczej nie nadaza z
nabywaniem nowych umiejetnosci.

Branze o najwiekszym potencjale wzrostu w nadchodzgcej dekadzie odzwierciedlajg te
podwdjng transformacje regionu. Przede wszystkim wskazaé w tym obszarze nalezy sektory
czystej energii i technologii Srodowiskowych tj. rozwdj odnawialnych zrédet energii
(fotowoltaika, energetyka wiatrowa), energetyki prosumenckiej, technologii wodorowych
oraz magazynowania energii. W wojewddztwie obecnie juz lokowane sg duze farmy PV i
wiatrowe, a takze realizowane sg projekty zwigzane z wodorem. Branza elektromobilnosci
oraz produkgcji baterii réwniez cechujg sie potencjatem, a $lgskie przedsiebiorstwa
motoryzacyjne przechodzg na produkcje pojazdéw elektrycznych i komponentéw do nich, co
moze umocnic region jako wazny osrodek tej branzy (o ile skutecznie dostosujg sie do
wymogow zeroemisyjnego transportu).

Za kolejny obszar wzrostu uchodzi¢ mogg technologie cyfrowe i Przemyst 4.0. Firmy inwestujg
w automatyzacje proceséw, analize danych, sztuczng inteligencje i loT, a rozbudowana siec
podmiotéw sektora IT w regionie sprzyja tworzeniu innowacyjnych rozwigzan. Nie bez
znaczenia jest tutaj rozwdj branzy gamingowe;j i kreatywnej. Katowice staty sie Swiatowym

1 Stopa bezrobocia rejestrowanego, Bank Danych Lokalnych, GUS.
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centrum e-sportu, planowany jest hub gamingowo-technologiczny, co przycigga talent i
kapitat do branz kreatywnych, designu i rozrywki cyfrowej. Za istotne uznac nalezy rowniez
nowoczesne przetwdrstwo przemystowe. Slask, korzystajac z dtugoletnich tradyc;ji
przemystowych, moze bowiem rozwija¢ produkcje wysoko przetworzonych komponentow
(np. dla OZE czy pojazdow elektrycznych) oraz wdrazaé innowacje w materiatach i
automatyce.

Kolejnym perspektywicznym obszarem sg ustugi medyczne, opiekuncze i szeroko pojeta
“srebrna gospodarka”. Region zmaga sie z réwnolegtym zjawiskiem depopulacji i starzenia sie
spoteczenstwa — rosnie udziat oséb w wieku 60+ i 80+, co bedzie generowac popyt na ustugi
zdrowotne, rehabilitacyjne, opiekuricze i profilaktyczne. Mozna spodziewaé sie rozwoju
zarowno tradycyjnych ustug medycznych (w tym opieki dtugoterminowej), jak i nowych form
zwigzanych ze zdrowym stylem zycia, telemedycyng czy aktywizacjg seniorow.

Wreszcie, ze wzgledu na potozenie geograficzne i infrastrukture, transport i logistyka
(zwtaszcza powigzana z e-handlem) pozostang sektorem istotnym dla regionu. Juz teraz
obserwowany jest rozwdj centréw logistycznych, magazynéw wysokiego sktadowania i
automatycznych hubéw dystrybucyjnych, a branza ta bedzie nadal sie rozwija¢ wspierana
inwestycjami w infrastrukture drogowa i kolejowa. Mozna tym samym stwierdzié, ze przyszta
struktura gospodarcza Slaska prawdopodobnie oprze sie na kilku wzajemnie wzmacniajacych
filarach, tj. energii odnawialnej i technologiach niskoemisyjnych, cyfryzacji i sztucznej
inteligencji, nowoczesnym przemysle (w tym elektromobilnosci), rozbudowanym sektorze
ustug biznesowych i kreatywnych, a takze na logistyce oraz ustugach zwigzanych ze
zdrowiem. Sprzyja temu gesta sie€¢ uczelni i klastrow technologicznych w regionie, ktére
dostarczajg wiedzy i kadr niezbednych do utrzymania innowacyjnej gospodarki.

Jak wykazato badanie przeprowadzone wsréd lokalnych przedsiebiorcow, w perspektywie
kolejnych 5-10 lat technologie i innowacje bedg miaty istotny wptyw na zmiane
zapotrzebowania na pracownikdédw w ich branzach. W sektorze przemystowym przewidywano
dalszy rozwéj automatyzacji, ktéry wymusi potrzebe zatrudniania pracownikéw z wyzszymi
kwalifikacjami technicznymi — automatykdéw, robotykéw, inzynieréw utrzymania ruchu oraz
specjalistow ds. programowania maszyn. Zmniejsza¢ ma sie natomiast zapotrzebowanie na
niespecjalistyczng site roboczg. Wskazywano rowniez na konieczno$¢é przekwalifikowania
obecnej kadry i zapewnienia szkolen dostosowanych do nowych wymagan technologicznych.

W branzy ustugowej oczekuje sie, ze cyfryzacja oraz rozwdj oprogramowania opartego na
sztucznej inteligencji doprowadzg do dalszej automatyzacji zadan administracyjnych, co
zmieni¢ moze strukture zatrudnienia. Rosng¢ ma bowiem zdaniem badanych znaczenie
kompetencji zwigzanych z analizg danych, obstugg systemdw informatycznych, a takze
umiejetnosci miekkich — komunikacyjnych, organizacyjnych i kreatywnych. Przedsiebiorcy
przewidywali réwniez wzrost znaczenia specjalistéw od marketingu cyfrowego, e-commerce
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oraz doradztwa biznesowego, z jednoczesnym zmniejszeniem popytu na typowe stanowiska
biurowe bez wsparcia technologii.

W rolnictwie oczekiwano z kolei stopniowego zwiekszania zapotrzebowania na pracownikéw
technicznych, zdolnych do obstugi nowoczesnych maszyn, systeméw nawigacji, precyzyjnego
dozowania Srodkéw ochrony roslin oraz zarzgdzania gospodarstwem przy uzyciu cyfrowych
platform. Wskazywano réwniez, ze w najblizszej przysztosci tradycyjne umiejetnosci rolnicze
mogaq nie wystarczy¢ — potrzebna bedzie znajomos¢ technologii i gotowos¢ do uczenia sie
obstugi nowych narzedzi. Cho¢ nie przewiduje sie duzych redukcji zatrudnienia, to
transformacja dotyczyé ma sposobu wykonywania pracy i podziatu rél w gospodarstwie.

W sektorze ICT badani wskazywali z kolei na dalszy wzrost zapotrzebowania na wysoce
wyspecjalizowanych pracownikéw, w tym inzynieréw Al, ekspertéw ds. uczenia
maszynowego, analitykdw danych i specjalistéow ds. cyberbezpieczeristwa. Wskazywano
réwniez, ze szybkie tempo rozwoju technologii bedzie stale zmieniato strukture kompetenciji,
a kluczowg cechg pracownika stanie sie elastycznos¢ i zdolno$é do ciggtego uczenia sie.
Jednoczesnie oczekiwano, ze niektére mniej ztozone zadania techniczne beda
automatyzowane, co przesunie nacisk z wykonywania operacyjnych dziatan na
projektowanie, nadzorowanie i integrowanie systemow.

Warto w tym miejscu odniesc¢ sie réwniez do badania przeprowadzonego z przedstawicielami
instytucji edukacyjnych. Grupie tej zadano bowiem m.in. pytanie odnoszace sie do
dopasowania obecnego systemu edukacyjnego do potrzeb dynamicznego rynku pracy. W
obszarze tym odnotowano az 35,3% opinii negatywnych, wskazujgcych na wystepowanie
probleméw w tym obszarze. Wskazania te argumentowano w znacznej mierze zbyt
teoretycznym charakterem aktualnego zakresu programéw nauczania, przetadowaniem
programoéw nieprzydatnymi treSciami oraz zbyt wolnym reagowaniem na zmiany
technologiczne i gospodarcze. Zwracano réwniez uwage na niedostateczny rozwaj
kompetencji praktycznych i cyfrowych, a takze umiejetnosci miekkich — takich jak
komunikacja, praca zespotowa, odpowiedzialno$¢ zawodowa czy radzenie sobie ze stresem.
Krytykowano brak elastycznosci programdéw nauczania i ograniczone mozliwosci
indywidualizacji Sciezek ksztatcenia. Instytucje edukacyjne wskazywaty réwniez na
niewystarczajgcg wspotprace szkoét i uczelni z pracodawcami oraz niedostosowanie
ksztatcenia zawodowego do regionalnych potrzeb rynku pracy. Podkreslano potrzebe
wzmocnienia szkolnictwa zawodowego i technicznego, wprowadzenia powszechnych praktyk
i stazy, czestszej aktualizacji tresci ksztatcenia oraz tworzenia klas patronackich i wspdlnych
programoéw z firmami. Zgtaszano takze konieczno$¢ dofinansowania placéwek edukacyjnych,
podwyzszenia poziomu merytorycznego doradztwa zawodowego, zwiekszenia dostepnosci
szkolen dla dorostych oraz wiekszej autonomii podmiotow i nauczycieli w ksztattowaniu
programdw nauczania.
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Badanie ankietowe wykazato rowniez, w ostatnich 5-10 latach doszto do likwidacji niektérych
zawodow/kierunkow ksztatcenia z oferty edukacyjnej — sytuacje tego typu potwierdzito
20,5% badanych przedstawicieli instytucji edukacyjnych. Zdecydowanie najwyzszy udziat tego
typu wskazan przypadt na uczelnie wyzsze (53,8%). Dla poréwnania w przypadku szkét
ponadpodstawowych udziat ten wynidst 30,3%.

W przypadku uczelni wyzszych zlikwidowano takie kierunki, jak filologia angielska,
kulturoznawstwo, informatyka (o profilu ogélnoakademickim), praca socjalna, turystyka i
hotelarstwo, bezpieczenstwo wewnetrzne, pedagogika, administracja, inzynieria
materiatowa, inzynieria produkcji, logistyka, nanotechnologia, rekultywacja i
zagospodarowanie terendéw poprzemystowych, geoinformatyka i geologia sSrodowiska,
inzynieria procesowa i aparatura przemystowa, mechatronika, mechanika i budowa maszyn
energetycznych, zarzadzanie i inzynieria produkcji, inzynieria i technologie materiatéw oraz
gornictwo i geologia. Co istotne, wszystkie te kierunki wskazywane byty jednorazowo — nie
mozna wiec mowi¢ o masowym likwidowaniu wybranych kierunkéw ksztatcenia. We
wszystkich tych przypadkach jednoczes$nie przyczyna ich likwidacji byt brak oséb chetnych w
ramach ogtaszanych rekrutacji.

W przypadku szkét ponadpodstawowych zrezygnowano przede wszystkim z ksztatcenia w
kierunkach zwigzanych z gérnictwem, takich jak technik gérnictwa podziemnego i gérnik
eksploatacji podziemnej (19% wskazan sposréd szkdt, ktére potwierdzity zlikwidowanie
jakichkolwiek kierunkéw). Wymieniano réwniez szeroki zakres innych kierunkéw, jednak byty
one wskazywane jednorazowo (badz maksymalnie dwa razy): m.in. fryzjer, sprzedawca,
kucharz, informatyk, programista, elektryk, hotelarz, slusarz, ogrodnik, monter robét
wykonczeniowych, technik budownictwa oraz fotografii. Wsréd powoddw ich likwidacji
zdecydowanie przewazat brak chetnych w ogtaszanych rekrutacjach. Sporadycznie
wymieniano réwniez brak odpowiedniej kadry nauczycielskiej czy obserwowane zmiany na
rynku pracy. Mozna wiec wnioskowac o stosunkowo niskim ukierunkowaniu dziatan instytucji
edukacyjnych na dostosowywanie oferty do rzeczywistego (oraz przede wszystkim
przewidywanego) zapotrzebowania. Potwierdzajg to rowniez wyniki ankietyzacji tejze grupy
w ramach kolejnego z postawionych przed nimi pytan. Mianowicie w odniesieniu do
zawodow schytkowych, ich dostrzeganie (w perspektywie kolejnych 5-10 lat) potwierdzito
zaledwie 26,8% ogdétu badanych.

Sam aspekt zawodéw przysztosci oraz zawodéw schytkowych stanowit istotny element
niniejszego badania. Na potrzeby case study dokonano podsumowania wnioskéw
wynikajgcych z przeprowadzonych badan oraz dokonano pogtebionej analizy desk research,
co w konsekwencji pozwolito na identyfikacje najwazniejszych zawoddw w tychze obszarach.
Wsrdd zawodow przysztosci znalezli sie specjalisci ds. sztucznej inteligencji (Al) i
cyberbezpieczenstwa, specjalisci ds. energii odnawialnej (OZE) oraz pielegniarki/pracownicy
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opieki medycznej. Z kolei do zawoddw zanikajgcych zaliczono zawdd goérnika, Slusarza
narzedziowego / tokarza konwencjonalnego oraz pracownika produkcyjnego — montazysty?.

W ramach przeprowadzonego badania podjeto sie rowniez opracowania rekomendacji
promujacych ciggte doskonalenie umiejetnosci i adaptacje do zmieniajgcych sie warunkéw
rynkowych, wraz ze wskazaniem konkretnych dziatan wspierajacych polityke uczenia sie przez
cate zycie. Wéréd sformutowanych propozycji znalazty sie réwniez rozwigzania majgce na celu
zwiekszenie elastycznosci systemu edukacyjnego i dostosowanie go do potrzeb
dynamicznego rynku pracy. Elementy te, zaréwno formie zalecenn (mozliwych do wdrozenia w
zalezno$ci od dostepnych srodkéw), jak i konkretnych rekomendacji przeanalizowane i
wyszczegoblnione zostaty w koncowej cze$ci dokumentu, tj. w rozdziale nr 7.

2 Szczegdtowy opis zawoddw i zwigzanego z nimi zapotrzebowania przedstawiony zostat w formie tabelarycznej
we wiasciwych podrozdziatach, tj. 5.1.2 oraz 5.3.1.
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3. Wprowadzenie

Przedmiotem zamdwienia byta ustuga wykonania analizy pt. ,Diagnoza dotyczaca istotnych
dla wojewddztwa slgskiego zawodow, proceséw edukacyjnych i kwalifikacji przysztosci, a
takze zawododw schytkowych i zanikajgcych z punktu widzenia dtugofalowych decyzji i dziatan
wraz z przygotowaniem konkretnych rekomendacji w zakresie uczenia sie przez cate zycie”.

Diagnoza wykonana zostata w ramach projektu pn. ,,Zbudowanie systemu koordynacji i
monitorowania dziatan na rzecz ksztafcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego i uczenia sie
przez cate zycie, w tym uczenia sie dorostych” (Inwestycja A3.1.1: ,Wsparcie rozwoju
nowoczesnego ksztaftcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate
zycie”), finansowanego z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci.

Celem gtéwnym diagnozy byto przeprowadzenie analizy istotnych dla wojewddztwa
$lgskiego zawododw, procesdw edukacyjnych i kwalifikacji przysztosci, a takze zawodow
schytkowych i zanikajgcych. Dodatkowo, celem byto rowniez przygotowanie konkretnych
rekomendacji w zakresie uczenia sie przez cate zycie, z uwzglednieniem zakreséw
tematycznych kurséw zawodowych, studiéw podyplomowych oraz szkolert w obszarze
umiejetnosci cyfrowych, sektora zielonej gospodarki oraz ustug zdrowotnych i opiekuniczych.

Cele szczegdtowe badania objety nastepujgce kwestie:
1. Przeprowadzenie diagnozy zawodoéw i procesow (rozwojowych) przysztosci:

e analiza trenddw i prognoz dotyczacych rozwoju zawodéw, w tym w obszarze
regionalnych inteligentnych specjalizacji wojewddztwa $laskiego (dalej ,RIS”);

e identyfikacja zawoddw przysztosci oraz ich wymagan kwalifikacyjnych z
odniesieniem do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (dalej ,ZSK”);

e okreslenie perspektywy rozwoju poszczegdlnych branz i sektoréw gospodarki.
2. Identyfikacja istotnych dla wojewddztwa $lgskiego kwalifikacji:

e okreslenie kluczowych umiejetnosci i kompetencji wymaganych przez
pracodawcéw w obszarze RIS;

e analiza istniejgcych luk kompetencyjnych i identyfikacja obszardw, ktére wymagajg
wzmocnienia;

e wskazanie priorytetowych kwalifikacji, ktére powinny by¢ rozwijane w programach
nauczania.

3. Wykaz zawodow schytkowych i zanikajgcych:

e identyfikacja zawoddw, ktdre tracg na znaczeniu lub sg zagrozone zanikiem w
kontekscie rozwoju RIS;
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e analiza przyczyn schytku danych zawoddw oraz konsekwencji dla rynku pracy i

edukacji;
e przygotowanie rekomendacji dotyczacych przekwalifikowania pracownikéw z

zawodow schytkowych na potrzeby nowych obszaréw zatrudnienia.

Przygotowanie rekomendacji w zakresie uczenia sie przez cate zycie z uwzglednieniem
zakresdw tematycznych kurséw zawodowych, studiéw podyplomowych oraz szkolen
w obszarze umiejetnosci cyfrowych, sektora zielonej gospodarki oraz ustug
zdrowotnych i opiekunczych:

e opracowanie strategii (planu) promujacej ciggte doskonalenie umiejetnosci i
adaptacje do zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych;

e wskazanie konkretnych dziatan wspierajgcych polityke uczenia sie przez cate zycie
w kontekscie RIS;

e propozycja rozwigzan majgcych na celu zwiekszenie elastycznosci systemu
edukacyjnego i dostosowanie go do potrzeb dynamicznego rynku pracy.
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4. Opis zastosowanej metodologii

4.1. Analiza desk research

Analiza desk research zostata zastosowana do zgromadzenia, uporzgdkowania i interpretacji
danych pochodzgcych z dostepnych dokumentéw strategicznych, prognoz, raportéow
branzowych oraz danych statystycznych. Pozwolita ona na identyfikacje aktualnych i
przysztych trendéw w zakresie zawoddw, kwalifikacji i kompetencji kluczowych dla
wojewodztwa $laskiego, a takze okreslenie zawoddéw schytkowych i zanikajgcych. Wyniki tej
analizy stanowity podstawe do opracowania diagnozy i rekomendacji w zakresie uczenia sie
przez cate zycie, z uwzglednieniem potrzeb rynku pracy i priorytetéw rozwojowych regionu.

Lista wykorzystanych w analizie Zzrédet znajduje sie w koricowej cze$ci dokumentu (rozdziat
,Bibliografia”).

4.2. Analiza SWOT

Analiza SWOT zostata wykorzystana do syntetycznego podsumowania wnioskéw z badania, w
tym identyfikacji silnych i stabych stron systemu ksztatcenia zawodowego oraz szkolnictwa
wyzszego w wojewoddztwie $lgskim, a takze szans i zagrozen wynikajgcych z trendéw
demograficznych, technologicznych i gospodarczych. Macierz SWOT zostata opracowana na
podstawie wynikdéw analiz danych zastanych, badan ankietowych oraz wywiadow z
ekspertami. Pozwolito to na wskazanie kluczowych obszaréw wymagajgcych interwencji oraz
potencjatu rozwojowego regionu w kontekscie uczenia sie przez cate zycie.

4.3. Analiza porownawcza

Cel analizy poréwnawczej polega na zestawieniu danych dotyczgcych zatrudnienia,
ksztatcenia oraz potrzeb rynkowych w badanym regionie z innymi regionami lub krajami.
Analiza ta pozwolita na identyfikacje trendéw oraz benchmarking w obszarze zawodow
przysztosciowych.

Poréwnanie zostato przeprowadzone dla dwéch wybranych regionéw Polski (wojewddztwa
dolnoslgskie oraz matopolskie), jak i dwéch wybranych krajéw Unii Europejskiej (Niemcy oraz
Czechy), uwzgledniajgc specyfike demograficzng, gospodarczg i edukacyjng. W zataczniku do
niniejszego raportu przedstawione zostato zestawienie danych wykorzystanych do
identyfikacji ww. obszarow.

Analiza zostata przeprowadzona metodami analizy desk research, przegladu i interpretacji
dostepnych raportéw, badan i statystyk, analizy ilosciowej wykorzystujgcej bazy danych
statystycznych oraz benchmarkingu polegajgcego na poréwnaniu wskaznikow dla wybranych
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regiondw i krajow w celu identyfikacji najlepszych praktyk i trendéw oraz analizy trenddéw
przy wykorzystaniu modeli predykcyjnych i prognoz opartych na danych historycznych.

4.4. Badanie ankietowe CAWI skierowane do przedsiebiorstw,
instytucji edukacyjnych i innych podmiotow zwigzanych z
rynkiem pracy

Ankieta CAWI polega na umieszczeniu kwestionariusza na stronie internetowej tak, aby byt
dostepny z poziomu przegladarki internetowej. Uczestnicy badania otrzymali drogg mailowa
zaproszenie do udziatu w badaniu. W zaproszeniu znalazt sie specjalnie wygenerowany link
do ankiety. Respondent wypetnia ankiete z poziomu strony www, co zapewnia mu petna
anonimowos¢.

Populacja badana: przedsiebiorstwa, instytucje edukacyjne (szkoty ponadpodstawowe
prowadzace ksztatcenie zawodowe, uczelnie, centra ksztatcenia zawodowego, centra
ksztatcenia ustawicznego oraz instytucje szkoleniowe) i inne podmioty zwigzane z rynkiem
pracy (publiczne stuzby zatrudnienia, agencje zatrudnienia, organizacje pozarzagdowe i
fundacje) z obszaru wojewddztwa $lgskiego.

Dobdr préby: warstwowo-losowy.
Liczba ankiet: 384 ankiety (byt to minimalny, zaktadany poziom realizacji — ostatecznie udato
sie zrealizowad badanie na szerszej prébie, tj. wnoszgcej 548 ankiet).

Powyzsza liczebnos¢ odnosi sie do préby reprezentatywnej dla nieokreslonej, bardzo
wysokiej liczebnosci populacji przy zatozeniach btedu maksymalnego na poziomie 5% oraz
poziomie ufnosci 95%.

Ze wzgledu na brak heterogenicznosci populacji (uwzgledniajgcej bowiem kilka rodzajéow
podmiotdéw) potowa préby podzielona zostata rownomiernie wzgledem 3 zatozonych grup
podmiotdw, natomiast druga potowa proporcjonalnie do wielkosci populacji:

Tabela 2. Podziat préby na poszczegdlne kategorie podmiotéw

Populacja Ostateczny
poziom
Podmioty N S yA y4 Laconi realizacji
ielkosé sete cznie ;
potowy proporcji : (efektywnie
zrealizowane
ankiety)
Przedsiebiorstwa 20 341 85% 64 163 227 231
Instytucje
. 2629 11% 64 21 85 205
edukacyjne
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Populacja Ostateczny
poziom

Podmioty Z Y4 realizacji
(efektywnie

Wielkos¢ Odsetek .. tacznie
potowy proporcji

zrealizowane
ankiety)

Inne podmioty
zwigzane z 958 4% 64 8 72 112
rynkiem pracy
tacznie 23928 100% 192 192 384 548

Zrédto: opracowanie wtasne

4.5. Badanie ankietowe CATI/CAWI wsrdod pracownikow z réznych

sektorow gospodarki

Wykonawca wykorzystat tzw. mixed-mode, czyli podejscie polegajace na wykorzystaniu
dwéch technik ilosciowych w odniesieniu do tej samej populacji w celu zwiekszenia
responsywnosci. Podstawowa technikg badawczg byto CAWI, natomiast CATI wspierajaca.

Populacja badana: pracownicy z réznych sektoréow gospodarki z obszaru wojewddztwa
Slaskiego.

Dobér proby: warstwowo-losowy.

Liczba ankiet: 1 500 ankiet (300 ankiet wynikajgce z minimalnego poziomu okreslonego przez
OPZ oraz 1 200 ankiet dodatkowych, wynikajgcych z oferty ztozonej przez Wykonawce).

Powyisza liczebnos$¢ w istotny sposdb przekracza wymaog reprezentacyjnosci badania
(uzyskane wyniki nie przekroczg poziomu 3% btedu maksymalnego, przy poziomie ufnosci
95%). Ze wzgledu na przyjete w OPZ podejscie, w przypadku pracownikéw sektora rolniczego
pozostawiono minimalng wartosé proby (100 wywiaddw), natomiast pozostata czes¢ zostata
podzielona proporcjonalnie do struktury pracujgcych w wojewédztwie $lgskim w sektorze
przemystowym i ustfugowym:

e Pracownicy sektora rolniczego — 100 ankiet;
e Pracownicy sektora przemystowego — 571 ankiet;

e Pracownicy sektora ustugowego — 829 ankiet.
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4.6. Indywidualne wywiady pogtebione z ekspertami branzowymi

Celem wywiadow byto pogtebienie wiedzy na temat obserwowanych zmian na rynku pracy,
zapotrzebowania na kwalifikacje i kompetencje, a takze barier i szans zwigzanych z rozwojem
zawodow przysztosci oraz zanikiem zawodow schytkowych. Wyniki wywiadéw stanowity
istotne uzupetnienie analiz ilosciowych i desk research.

Populacja: eksperci branzowy — przedstawiciele przedsiebiorstw z obszaru wojewdédztwa
$laskiego.

Dobdr proby: W przypadku doboru przedsiebiorstw — dobér warstwowo-losowy.

Liczba wywiadéw: 70 (50 wywiaddw wynikajgcych z minimalnego poziomu okreslonego
przez OPZ oraz 20 dodatkowych wywiaddw, wynikajacych z oferty ztozonej przez
Wykonawce).

Struktura préby badawczej prezentuje sie tym samym nastepujgco:

e Sektor rolniczy — 14 wywiadow;

Sektor przemystowy — 14 wywiadéw;

Sektor ustugowy — 14 wywiaddw;

Sektor zdobywania i dostarczania informacji — 14 wywiaddw;

Sektor ICT — 14 wywiadow?3.

4.7. Studium przypadku

Studium przypadku objeto analize szesciu zawoddéw, w tym trzech zawoddéw schytkowych lub
zanikajacych (gérnik (gérnictwo weglowe), Slusarz narzedziowy / tokarz konwencjonalny,
pracownik produkcyjny — montazysta) oraz trzech zawoddw rozwijajgcych sie, okreslanych
jako zawody przysztosci (specjalista ds. sztucznej inteligencji (Al) i cyberbezpieczenstwa,
specjalista ds. energii odnawialnej (OZE), pielegniarka / pracownik opieki medycznej).

Analiza zawodoéw schytkowych skupita sie na identyfikacji czynnikdw prowadzacych do ich
stopniowego zaniku, takich jak postep technologiczny, zmiany rynkowe, automatyzacja czy
spadek zapotrzebowania na dane kompetencje. W ramach tej czesci badania zostaty
przeanalizowane mozliwosci przekwalifikowania sie oséb wykonujgcych te zawody oraz
wptyw zmian na rynek pracy.

3 Majac na uwadze, ze sektor ten pokrywa sie z sektorem zdobywania i dostarczania informacji, na potrzeby
niniejszego badania jezeli przedsiebiorstwo bedzie dziatato w branzy ICT, to bedzie uwzglednione tylko w tym
sektorze.
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Druga czes¢ badania poswiecona zostata zawodom rozwijajagcym sie, ktére zyskujg na
znaczeniu w zwigzku z dynamicznym rozwojem technologii, transformacjg cyfrowq i
zmianami spotecznymi. Analiza objeta identyfikacje kluczowych kompetencji niezbednych do
wykonywania tych zawodéw, ich perspektywy rozwoju oraz szanse na rynku pracy.
Przeanalizowane zostaty rowniez mechanizmy wsparcia dla oséb zainteresowanych
podjeciem pracy w tych zawodach, w tym dostepnos$¢ programoéw szkoleniowych i
edukacyjnych.

Identyfikacja zaréwno zawodow przysztosci (rozwojowych) jak i zawoddéw schytkowych lub
zanikajacych (tracacych na znaczeniu lub zagrozonych zanikiem) byty jednymi z celéw
niniejszego badania. Do ich realizacji, czyli identyfikacji takich zawoddéw, wykorzystany zostat
szereg metod badawczych. Przede wszystkim jest to analiza desk research, ktéra pozwolita
zidentyfikowac¢ zawody tracgce na znaczeniu lub rozwojowe na podstawie raportéw i prognoz
rynkowych. Analiza poréwnawcza zapewnita kontekst w odniesieniu do innych regiondéw i
krajow, umozliwiajgc benchmarking zawoddéw. Badanie ankietowe CAWI dostarczyto
informacji od przedsiebiorstw i instytucji edukacyjnych na temat zapotrzebowania na zawody
i kwalifikacje. Badanie ankietowe CATI/CAWI pozwolito na zebranie opinii pracownikéw na
temat perspektyw ich zawodéw i potrzeb przekwalifikowania. Indywidualne wywiady
pogtebione oraz panel delficki pozwolity z kolei na pogtebione zrozumienie perspektyw
ekspertow dotyczacych kierunkéw rozwoju zawodow.

Catos¢ materiatu badawczego data podstawe Wykonawcy do stworzenia katalogu zawoddw
przysztosci oraz schytkowych lub zanikajgcych oraz ich uszeregowania. Do studium przypadku
wybrane zostaty po trzy zawody w najwiekszym stopniu uznane za zawody przysztosci oraz
schytkowe lub zanikajgce. Wybor studium przypadku zostat uzgodniony z Zamawiajgcym.

4.8. Panel delficki

W panelu delfickim (zwanym réwniez metodg delficky) opinie ekspertéw gromadzi sie za
posrednictwem rozsytanego za pomocg Internetu scenariusza wywiadu. Badanie to jest
wieloetapowe.

W ramach niniejszego zamdwienia panel delficki zrealizowany zostat w dwéch etapach:

e W pierwszym etapie za pomocg poczty elektronicznej do ekspertéw rozestany zostat
scenariusz, zawierajacy pytania otwarte. Eksperci odpowiedzieli na pytania, a
nastepnie odestali swoje odpowiedzi do Wykonawcy.

e W drugim etapie badania Wykonawca rozestfat zestawienie odpowiedzi udzielonych w
pierwszym etapie do ekspertéw. Zadaniem uczestnikéw badania byto odniesienie sie
do odpowiedzi pozostatych ekspertéw — w przypadku, gdy nie zgodzg sie oni z danym
stwierdzeniem, poda¢ kontrargumenty. Po odniesieniu sie do odpowiedzi eksperci
odestali swoje uwagi i komentarze do Wykonawcy, a cztonkowie Zespotu Badawczego
przeprowadzili ich analize.
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Zrédto danych: Eksperci w obszarze edukacji lub rynku pracy (w panelu delfickim wziety
udziat osoby spoza Zespotu Badawczego).

Liczba paneli delfickich: Wykonawca zrealizowat 1 panel delficki.

Dobér proby: Celowy — eksperci zostali wybrani ze wzgledu na dorobek naukowy oraz
doswiadczenie zawodowe w obszarze edukacji lub rynku pracy.

Dobodr respondentéw zostat uzgodniony z Zamawiajgcym. Kryterium kwalifikujgcym
ekspertéow do udziatu w panelu delfickim byto posiadanie:

e stopnia naukowego doktora;
e udokumentowanej dziatalnosci naukowej (min. 1 publikacja) w obszarze dotyczgcym
edukacji lub rynku pracy.

Liczba respondentéw panelu delfickiego: W badaniu wzieto udziat 8 ekspertow
nienalezgcych do Zespotu Badawczego.

Struktura proby: Kazda osoba biorgca udziat w panelu reprezentowata inng instytucje/inny
podmiot. Wsréd panelistow znale?li sie przedstawiciele takich podmiotéw, jak: Wojewddzki
Urzad Pracy, Uniwersytet Slaski, Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet Ekonomiczny w
Katowicach, Uniwersytet Jana Kochanowskiego, Akademia WSB, Polska Akademia Nauk,
Slaska Fundacja Wspierania Przedsiebiorczoéci w Gliwicach, Porozumienie Zwigzkéw
Zawodowych "KADRA" oraz Slaskie Forum Oséb Koordynujgcych Wspétprace z NGO w JST
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5. Diagnoza dotyczaca istotnych dla wojewddztwa slgskiego
zawodow, procesow edukacyjnych i kwalifikacji przysztosci, a
takze zawodow schytkowych i zanikajacych — na potrzeby

podejmowania dtugofalowych decyzji i dziatan

5.1. Diagnoza zawoddw i proceséw (rozwojowych) przysztosci

5.1.1. Analiza trendow i prognoz dotyczgcych rozwoju zawodow, w tym w
obszarze regionalnych inteligentnych specjalizacji wojewddztwa
slgskiego

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego ,,Slgskie 2030, przyjeta w 2020 roku, stanowi
kluczowy dokument kierunkowy wyznaczajacy cele, priorytety oraz instrumenty rozwoju
spoteczno-gospodarczego regionu w dtugoterminowej perspektywie. Strategia ta jest
szczegollnie istotna, poniewaz odnosi sie zaréwno do potrzeb transformacyjnych regionu, jak i
do wyzwan zwigzanych z rozwojem kapitatu ludzkiego, gospodarki opartej na wiedzy oraz
uczenia sie przez cate zycie. Dokument ten jednoznacznie wskazuje na koniecznosé
przeksztatcenia dotychczasowego modelu rozwojowego wojewddztwa, opartego w duzej
mierze na przemysle ciezkim i gornictwie, w kierunku zréwnowazonej, innowacyjnej i
niskoemisyjnej gospodarki. W zwigzku z tym podkreslona zostata potrzeba inwestowania w
kompetencje przysztosci, rozwdj nowoczesnych form edukacji oraz wspieranie mieszkancow
w procesach przekwalifikowania i podnoszenia kwalifikacji. Jest to tym istotniejsze, biorgc
pod uwage wrazliwo$¢ obszaréw gorniczych na transformacje energetyczng®. Strategia
akcentuje takze role edukacji jako podstawowego czynnika wspierajgcego konkurencyjnosé
regionu, a takze konieczno$¢ powigzania oferty edukacyjnej z aktualnymi i przysztymi
potrzebami rynku pracy.

Warto na wstepie odnies¢ sie rowniez do obecnej struktury zatrudnienia. W centralnej czesci
regionu — obejmujgcej Gérnoslasko-Zagtebiowskg metropolie (Katowice i okoliczne miasta) —
gospodarka jest wzglednie zdywersyfikowana. Subregion centralny wyrdznia sie rozwinietym
sektorem ustug (m.in. finansowych, biznesowych i edukacyjnych) oraz rosngcym udziatem
przemystédw wysokich technologii. W miastach takich jak Katowice, Gliwice czy Sosnowiec
zlokalizowane sg uczelnie wyzsze, strefy przemystowe czy centra badawczo-rozwojowe, co

4 Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,,Slaskie 2030” Zielone Slaskie, Zatacznik do uchwaty Nr
V1/24/1/2020 Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego z dnia 19 pazdziernika 2020 r., Katowice 2020.

5 Zelisko W., Ogérek S., Wrazliwoé¢é regionédw gdrniczych na transformacje energetyczng, Working Paper, nr 7,
Polski Instytut Ekonomiczny, Warszawa 2024.
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sprzyja innowacyjnosci i przycigganiu inwestycji. Dzieki temu obszar centralny wykazuje
wiekszg odpornos¢ na negatywne skutki transformacji — spadek znaczenia tradycyjnego
przemystu jest tu kompensowany rozwojem nowych branz. Katowice i inne miasta konurbacji
Slaskiej przeksztatcajg sie w centra technologiczne — lokujg sie tam firmy z branzy IT, a lokalne
przedsiebiorstwa coraz czesciej poszukujg ekspertéw od analizy danych i sztucznej
inteligencji. Z kolei w subregionach peryferyjnych struktura zatrudnienia pozostaje bardziej
tradycyjna. Subregion pétnocny (czestochowski) oraz potudniowy (bielski) obejmujg oprocz
miast takze rozlegte tereny wiejskie, gdzie wcigz obecne jest rolnictwo i przemyst
przetwdrczy, chod ich rola systematycznie maleje. Subregion zachodni, skupiajgcy m.in.
okolice Rybnika, Jastrzebia-Zdroju i Zor, do dzis silnie opiera sie na gateziach przemystu
ciezkiego — przede wszystkim gérnictwie wegla i branzy okotogdrniczej. W tradycyjnych
osrodkach gdérniczych, takich jak Rybnik czy Bytom, zatrudnienie nadal w duzej mierze zalezy
od przemystu wydobywczego, co oznacza wiekszg wrazliwos$é tych miejsc na skutki
restrukturyzacji. Rbwnoczes$nie w czesci miast zachodniego i pétnocnego subregionu
rozwijajg sie nowe inwestycje przemystowe (np. w motoryzacji, logistyce czy produkgji
metalowej), ktdre stopniowo zastepujg likwidowane miejsca pracy w kopalniach.

Warto zaznaczyé, ze nowoczesne branze generujgce perspektywiczne miejsca pracy (m.in. IT,
automatyka, zielona energia, ustugi dla biznesu) koncentrujg sie w najwiekszych osrodkach
miejskich regionu. Natomiast na obszarach wiejskich i w mniejszych miastach wojewédztwa
nadal dominujg tradycyjne sektory (rolnictwo, przemyst przetworczy), a gospodarka jest
mniej zroznicowana. W efekcie lokalna oferta przysztosciowych zawoddéw i nowych sektoréw
na terenach wiejskich pozostaje ograniczona, co moze sktaniaé mieszkaricow tych obszaréw
do migracji za nowoczesnymi miejscami pracy.

Analiza desk research wskazuje ponadto, ze w perspektywie najblizszych lat szczegdlny
potencjat rozwojowy wykazujg branze zwigzane z technologiami informatycznymi, ustugami
cyfrowymi, zielong gospodarkg oraz sektorem opieki zdrowotnej. Tendencje wskazywane w
dokumentach strategicznych i raportach sektorowych potwierdzajg wzrost zatrudnienia w
obszarach takich jak cyberbezpieczenistwo, analiza danych, odnawialne Zrédta energii czy
opieka nad osobami starszymi. Jednoczesnie prognozuje sie dalszy spadek znaczenia
tradycyjnych branz, w szczegdlnosci zwigzanych z wydobyciem i energetyka konwencjonalna®.

Przeprowadzona ankietyzacja instytucji edukacyjnych z terenu wojewddztwa $lgskiego
pozwolita z kolei stwierdzi¢, ze potowa z nich (50,7%) utworzyta w ostatnich 5-10 latach nowe
kierunki ksztatcenia. Zdecydowanie najczesciej sytuacja ta wystepowata w przypadku uczelni
wyzszych (93,3%), a z kolei najrzadziej w przypadku Centrow Ksztatcenia Ustawicznego
(30,8%).

6 W tresci analizy wplecione zostaty kluczowe wnioski wynikajace z analizy desk reasearch. Petna tre$é analizy
dokumentacji znajduje sie z kolei w koncowej czesci niniejszego dokumentu (w formie zatacznika).
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W przypadku szkét ponadpodstawowych utworzono lub rozbudowano oferte m.in. o takie
zawody jak technik programista/informatyk, technik mechanik, technik ustug fryzjerskich,
technik reklamy, technik logistyk czy technik rachunkowosci. Cze$¢é szkdt wskazywata tez na
kierunki zwigzane z motoryzacjg i automatyka, jak technik pojazdéw samochodowych czy
operator obrabiarek CNC, co odzwierciedla zapotrzebowanie na kompetencje przemystowe i
techniczne. Wymieniano réwniez takie kierunki jak technik urzadzen i systemoéw energetyki
odnawialnej, co $wiadczy o rosngcym znaczeniu odnawialnych Zrédet energii i zielonych
technologii w edukacji. Czesto pojawiaty sie takze kierunki takie jak technik spawalnictwa,
monter zabudowy i robdt wykoriczeniowych w budownictwie, $lusarz, dekarz czy glazurnik —
czyli tradycyjne zawody techniczne odpowiadajgce na potrzeby rynku pracy. Nalezy
zaznaczy¢, ze przewazaty pojedyncze wskazania odnoszace sie do poszczegdlnych kierunkéw,
jedynie niektdre z nich wymieniane byty przez 2 lub 3 badane podmioty, ktére potwierdzity
tworzenie nowych kierunkdéw ksztatcenia. Na tym tle wyrdznia sie kierunek technik
programista/informatyk, ktéry wymieniany byt wielokrotnie (15% szkot
ponadpodstawowych).

Uczelnie wyzsze deklarowaty wprowadzenie kierunkéw takich jak m.in. administracja, finanse
menadzerskie, fizjoterapia, kosmetologia czy analityka biznesowa — cze$¢ z nich powigzana
jest z sektorem ustug zdrowotnych, opiekunczych i finansowych, inne natomiast z
nowoczesnym zarzgdzaniem i analizg danych. Co istotne, pojawity sie rowniez innowacyjne
kierunki nawigzujgce do aktualnych trendéw rynku pracy, jak zdrowie publiczne,
cyberprzestrzen i komunikacja spoteczna, mikroinformatyka systemoéw cyfrowych, sztuczna
inteligencja czy inzynieria samochodéow hybrydowych i elektrycznych. Zaznaczy¢ nalezy, ze
wszystkie wskazania w ramach tej grupy miaty charakter jednostkowy.

W centrach ksztatcenia zawodowego dominowaty kierunki praktyczne, odzwierciedlajgce
potrzeby rynku lokalnego — pojawity sie m.in. asystent osoby niepetnosprawnej, technik ustug
kosmetycznych, technik masazysta czy technik elektryk. Centra ksztatcenia ustawicznego
skupiaty sie z kolei na krétkich formach szkolen, zwtaszcza z zakresu masazu twarzy i ciata,
stylizacji rzes oraz podstaw rachunkowosci, czyli obszaréw powigzanych z
mikroprzedsiebiorczoscig i ustugami osobistymi.
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Wykres 1. Czy w ostatnich 5-10 latach utworzono w reprezentowanej przez Pana/Pania
instytucji edukacyjnej nowe kierunki ksztatcenia?

G

m Tak = Nie = Trudno powiedzieé

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd instytucji edukacyjnych (n=205)

Wykres 2. Czy w ostatnich 5-10 latach utworzono w reprezentowanej przez Pana/Pania
instytucji edukacyjnej nowe kierunki ksztatcenia? - podziat wg typu podmiotu

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

66,2%
Szkota ponadpodstawowa 28,2%
Uczelnia wyzsza P 93,3%
, /70
. 46,2%
0,
Centrum Ksztatcenia Ustawicznego 30,8% 69,2%
. . 38,9%

H Tak HNie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd instytucji edukacyjnych (n=205)

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na kwestie przygotowania kandydatéw ubiegajgcych sie o
prace. W ocenie przedstawicieli instytucji edukacyjnych kandydaci ubiegajgcy sie o prace w
wojewddztwie $lgskim najczesciej posiadajg odpowiednie wyksztatcenie, jednak brakuje im
praktycznych umiejetnosci — takg opinie wyrazito 46,3% respondentéw. Zaledwie 8,3%
badanych uznato, ze kandydaci sg dobrze przygotowani zaréwno pod wzgledem
teoretycznym, jak i praktycznym. Stosunkowo niewielki odsetek, bo 3,9%, wskazat na
odwrotng sytuacje — czyli posiadanie przez kandydatéw umiejetnosci praktycznych przy
jednoczesnym braku wtasciwego wyksztatcenia. Az 17,1% respondentdw ocenito, ze osoby
ubiegajace sie o zatrudnienie nie s3 odpowiednio przygotowane do pracy. Warto zaznaczyg,
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ze 24,4% badanych nie miato zdania w tej kwestii — co réwniez stanowi istotng informacje.
Swiadczy¢ moze to bowiem o braku prowadzenia przez instytucje edukacyjne
systematycznego monitoringu loséw absolwentdw, co moze utrudnia¢ im ocene poziomu
przygotowania kandydatéw ubiegajgcych sie o prace. Potwierdzajg to réwniez odpowiedzi
ankietowanych przedstawione w dalszej czesci badania. Jak sie bowiem okazuje, decyzje
dotyczace zamykania danego kierunku ksztatcenia nie wynikaty zwykle z obserwacji
rynkowych (i faktycznego zapotrzebowania na dany zawdd), lecz stanowity jedynie
wypadkowa braku zainteresowania/niskiej liczby chetnych kandydatéw. Brak prowadzenia
takich analiz pozwala z duzg dozg prawdopodobienistwa stwierdzi¢, ze podmioty te nie
prowadzg rowniez systematycznego monitoringu loséw absolwentdw, co utrudnia im ocene
poziomu przygotowania kandydatéw ubiegajgcych sie o prace

Wykres 3. Jak ocenia Pan/Pani przygotowanie kandydatéw ubiegajacych sie o prace w
wojewodztwie slaskim?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Sa dobrze przygotowani zaréwno pod wzgledem 0
wyksztatcenia, jak i praktycznych umiejetnosci - 8,3%

Maja odpowiednie wyksztatcenie, ale brakuje im
umiejetnosci praktycznych

Maja praktyczne umiejetnosci, ale brakuje im .
odpowiedniego wyksztafcenia - 3,9%

Nie s3 odpowiednio przygotowani _ 17,1%
Trudno powiedzie | 2:./%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd instytucji edukacyjnych (n=205)

Kwestia ta podjeta zostata réwniez w trakcie prowadzonej ankietyzacji przedsiebiorcow’, przy
czym wyniki w tym obszarze byty silnie zblizone do poprzednio analizowanych, co $wiadczy o
podobnym postrzeganiu tego aspektu przez poszczegdlne grupy badanych.

7 Podmioty gospodarki narodowej zarejestrowane w rejestrze REGON zatrudniajgce powyzej 9 pracownikéw,
dziatajace na obszarze wojewddztwa Slgskiego.
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Wykres 4. Jak ocenia Pan/Pani przygotowanie kandydatéw ubiegajacych sie o prace w
wojewodztwie slaskim?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
S3 dobrze przygotowani zaréwno pod wzgledem
wyksztatcenia, jak i praktycznych umiejetnosci
Maja odpowiednie wyksztatcenie, ale brakuje im
umiejetnosci praktycznych

Maja praktyczne umiejetnosci, ale brakuje im .
odpowiedniego wyksztatcenia - 10,0%

Nie sg odpowiednio przygotowani - 9,1%
Trudno powiedzieé - 7,8%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd przedsiebiorcéw (n=231)

Na potrzeby niniejszej analizy przeprowadzone zostato réwniez badanie ankietowe wsréd
innych podmiotéw rynku pracy (publiczne stuzby zatrudnienia, agencje zatrudnienia,
organizacje pozarzgdowe i fundacje), ktérym zadane zostato analogiczne pytanie. Wyniki w
tym przypadku byty ponownie zblizone do poprzednio analizowanych i nie odnotowano
istotnych réznic, ktére zmieniatyby dotychczasowe wnioski. Biorgc jednak pod uwage wyniki
przedstawione dla poszczegdlnych 3 grup respondentéw warto zauwazy¢ na réznice we
wskazaniach przypadajgcych na wariant odnoszacy sie do braku odpowiedniego
przygotowania kandydatéw. Zdecydowanie najczesciej wariant ten wskazywany byt przez
podmioty rynku pracy, najrzadziej zas przez przedsiebiorcéw. Podmioty rynku pracy — takie
jak urzedy pracy czy agencje zatrudnienia — na co dziert majg kontakt z szerokim przekrojem
kandydatow, czesto pozostajgcych bez pracy przez dtuzszy czas lub wymagajgcych aktywizacji.
W ich ocenie szczegdlnie widoczne mogg by¢ braki w kompetencjach miekkich, motywac;ji,
elastycznosci czy podstawowych umiejetnosciach cyfrowych. Ich szersze spojrzenie na
sytuacje strukturalng bezrobocia moze sktaniaé do bardziej krytycznej oceny przygotowania
ogotu kandydatow. Przedsiebiorcy natomiast oceniajg kandydatow gtéwnie przez pryzmat
konkretnego stanowiska i wtasnych potrzeb rekrutacyjnych. Czesto sg sktonni do szybkiego
przeszkolenia nowych pracownikéw lub przyjmujg do pracy osoby, ktére spetniajg choé czes¢
wymagan, dlatego ich ocena moze by¢ mniej surowa. Dodatkowo, niektérzy przedsiebiorcy —
zwlaszcza w branzach o duzym niedoborze pracownikéw — mogg wykazywaé wieksza
tolerancje dla brakéw kompetencyjnych, traktujac je jako element wpisany w obecne realia
rynku pracy.
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Wykres 5. Jak ocenia Pan/Pani przygotowanie kandydatéw ubiegajacych sie o prace w
wojewodztwie slaskim?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

S3 dobrze przygotowani zaréwno pod wzgledem b
wyksztatcenia, jak i praktycznych umiejetnosci - 6,3%

Maja odpowiednie wyksztatcenie, ale brakuje im
umiejetnosci praktycznych

Maja praktyczne umiejetnosci, ale brakuje im b
odpowiedniego wyksztatcenia - 6,3%

Nie sg odpowiednio przygotowani _ 22,3%
Truno powiecrie¢ | 2%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd podmiotédw rynku pracy (n=112)

Kolejne z pytan skierowanych do tej grupy (podmioty rynku pracy) dotyczyto branz, w ktérych
ich zdaniem notuje sie obecnie najwieksze zapotrzebowanie na pracownikéw na obszarze
wojewddztwa slgskiego. Miato ono na celu identyfikacje sektoréw, w ktérych wystepuja
najwieksze deficyty kadrowe z perspektywy lokalnych pracodawcéw i instytucji zwigzanych z
rynkiem pracy. Uzyskane odpowiedzi wskazuja, ze najwieksze zapotrzebowanie na
pracownikdéw koncentruje sie przede wszystkim w sektorze budownictwa (49,1%), a
nastepnie w obszarach zwigzanych z opieka zdrowotng i pomoca spoteczng (42,0%) oraz
transportem i gospodarka magazynowg (37,5%). Kolejne branze o istotnym niedoborze
pracownikéw to przetworstwo przemystowe (21,4%) oraz edukacja (19,6%). Stosunkowo
niskie zapotrzebowanie odnotowano w handlu, dziatalnosci ustugowej, branzach IT i
gastronomii. Najrzadziej wskazywano z kolei sektory takie jak administracja publiczna,
dziatalnos¢ finansowa i rolnictwo. Analizujgc powyzsze odpowiedzi nalezy mie¢ na uwadze, ze
instytucje rynku pracy posiadajg stosunkowo specyficzny poglad w tym obszarze. Najczesciej
obstugujg bowiem osoby o nizszych kwalifikacjach, z krétszym lub przerywanym
doswiadczeniem zawodowym, czesto pozostajgce poza rynkiem pracy przez dtuzszy czas. W
naturalny sposéb koncentrujg sie wiec na branzach, ktére oferujg szeroki dostep do
stanowisk niewymagajgcych wysokospecjalistycznych kompetencji — takich jak budownictwo,
opieka, transport czy przetwdrstwo przemystowe. Niski stopien zapotrzebowania np. we
wskazanej powyzej branzy IT nie nalezy rozpatrywac wiec w kontekscie cato$ciowej
gospodarki regionu.

Strona 25 z 206



KRAJOWY Rzeczpospolita SFlnan§owane przez
Unie Europejskg

PLAN
=m_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU

Wykres 6. W jakich branzach wg Pana/Pani wiedzy notuje sie obecnie najwieksze
zapotrzebowanie na pracownikow na obszarze wojewddztwa slgskiego?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Budownicwo | <5, 1%
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna — 42,0%
Transport i gospodarka magazynowa _ 37,5%
Przetwdrstwo przemystowe _ 21,4%
Edukacja _ 19,6%
Handel hurtowy i detaliczny _ 16,1%
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa _ 16,1%

Dziatalnos¢ ustugowa w zakresie telekomunikacji, programowania
komputerowego, doradztwa, infrastruktury obliczeniowej oraz - 8,9%
pozostata dziatalno$¢ ustugowa w zakresie informacji

Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami o
. [ R
gastronomicznymi

Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna - 5,4%

Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare - 3 6%
wodng i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych /o7

Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz
) s : B 27
dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacja

Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci . 2,7%

Dziatalno$é w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ . 27%
wspierajaca 1170

Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, sportem i rekreacja . 2,7%

Gérnictwo i wydobywanie l 1,8%

Dziatalno$¢ wydawnicza i nadawcza oraz zwigzana z produkcja i

0,
dystrybucja tresci l 1,8%

Rolnictwo, lesnictwo i rybactwo I 0,9%

Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa I 0,9%

Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikéw oraz
gospodarstwa domowe produkujace wyroby i Swiadczgce ustugi na I 0,9%
wtasne potrzeby

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd podmiotdw rynku pracy (n=112)
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Powyisza kwestia zostata pogtebiona poprzez pytanie (o charakterze otwartym) dotyczgce
konkretnych zawodoéw, w ktérych to zdaniem badanych przedstawicieli podmiotéw rynku
pracy upatruje sie obecnie najwieksze zapotrzebowanie w wojewddztwie sSlgskim. Najczesciej
w tym obszarze wskazywano na pracownikéw budowlanych réznych specjalizacji, takich jak
murarze, cie$le, dekarze, zbrojarze czy tynkarze. Duzym deficytem objeci sq zdaniem
badanych takze kierowcy — zaréwno autobusdw, jak i samochoddéw ciezarowych (kat. C, C+E,
D). Wiele oséb podkreslato rowniez rosngce potrzeby w zawodach medycznych i
opiekunczych: lekarzy réznych specjalnosci, pielegniarek, opiekundéw oséb starszych i
niepetnosprawnych, fizjoterapeutdéw, psychologdéw i psychoterapeutow. Warto zauwazyg, ze
co prawda badani nie wskazywali doktadnych specjalizacji lekarzy i pielegniarek, ktérych
dotyczy zapotrzebowanie, jednak nalezy uwzgledni¢ w tym miejscu kontekst regionalny.
Najpowazniejsze niedobory juz obecnie, a tym bardziej w perspektywie najblizszych 5-10 lat,
dotyczg geriatréw, ktérych w skali catego kraju jest bardzo mato, a Slask — jako jeden z
regiondw o najwyzszym stopniu starzenia sie ludnosci — szczegdlnie ich potrzebuje. Wskazuje
sie réwniez na rosngce zapotrzebowanie na lekarzy medycyny rodzinnej, internistow,
neurologdéw, diabetologdéw, pulmonologdéw oraz psychiatréow, w tym zwtaszcza psychiatréw
dzieciecych. To specjalizacje zwigzane zaréwno z opieka nad osobami starszymi, jak i z
leczeniem zaburzen psychicznych, choréb przewlektych i uktadu oddechowego, ktére sg coraz
bardziej powszechne.

W odniesieniu do pielegniarek, deficyt dotyczy przede wszystkim pielegniarek opieki
dtugoterminowej, Srodowiskowo-rodzinnych, geriatrycznych oraz anestezjologicznych.
Niedobér kadry pielegniarskiej jest zjawiskiem ogdlnopolskim, jednak w wojewddztwie
Slgskim ma on szczegdlne znaczenie z uwagi na jednoczesne starzenie sie spoteczenstwa i
systematyczne wycofywanie sie z zawodu obecnych pielegniarek (z uwagi na stopniowe
osigganie przez nie wieku emerytalnego).

W ramach badania ankietowego wskazywano réwniez na niedobdr nauczycieli — zaréwno
przedmiotéw ogdlnoksztatcacych, jak i zawodowych, a takze wychowawcow i pedagogdw.
Czesto wymieniano takze pracownikéw produkcji i przemystu (w tym operatoréw maszyn,
spawaczy, Slusarzy, elektrykdw, mechanikéw, magazynieréw).

Badani przedstawiciele podmiotéw rynku pracy zostali rowniez poproszeni o odpowiedz na
pytanie dotyczgce perspektyw poziomu zatrudnienia na obszarze wojewddztwa $lgskiego w
poszczegdlnych obszarach stanowigcych inteligentne specjalizacje regionu w okresie
nastepnych 5-10 lat. Badani oceniajg perspektywy w tym zakresie raczej optymistycznie.
Najwieksze nadzieje wigzane sg z medycyng, gdzie niemal 70% respondentéw przewiduje
wzrost zatrudnienia, z czego ponad jedna trzecia zaktada istotny wzrost. Rdwnie pozytywne
prognozy dotyczg technologii informatycznych — 67% odpowiedzi wskazuje na wzrost
zatrudnienia. W przypadku zielonej gospodarki oraz energetyki przewazajg réwniez oceny
wzrostowe, cho¢ w mniejszym natezeniu — w tych obszarach wyraZnie zaznacza sie takze
oczekiwanie stabilizacji poziomu zatrudnienia. Przemysty wschodzgce oceniane sg podobnie
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— wiekszos¢ wskazan (58%) przypadta na przewidywania wzrostu w tym obszarze niewielki
odsetek badanych prognozuje spadek zatrudnienia w ktérejs z inteligentnych specjalizacji
regionu.

Woykres 7. Jak w Pana/Pani opinii przedstawiajg sie perspektywy poziomu zatrudnienia na
obszarze wojewoddztwa slaskiego w poszczegdlnych obszarach (stanowiacych inteligentne
specjalizacje regionu) w okresie nastepnych 5-10 lat?

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 250% 30,0% 350% 40,0% 450% 50,0%

34,8%
33,9%
Medycyna 24,1%
4,5%
25,9%
o 41,1%
Technologie informatyczne 25,0%
B 8,0%
0,0%
16,1%
39,3%
Energetyka 39,3%
2,7%
2,7%
T 19,6%
_ 46,4%
Zielona gospodarka 31,3%
B 2,7%
0,0%
18,8%
39,3%
Przemysty wschodzace 0.0% 39,3%
2, 7%
M |stotny wzrost Umiarkowany wzrost Brak zmian B Umiarkowany spadek B Istotny spadek

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd podmiotdw rynku pracy (n=112)

Warto réwniez w obszarze prognoz dotyczgcych rozwoju zawoddw zwrdécié uwage na wyniki
ankietyzacji przeprowadzonej wsrdd przedsiebiorcéw z obszaru wojewddztwa $lagskiego. Co
trzeci badany potwierdzit plany w zakresie zwiekszenia zatrudnienia w reprezentowanym
przedsiebiorstwie w perspektywie kolejnych 5-10 lat (przy czym 10,4 p.p. przypadto na
wskazania odnoszgce sie do istotnego wzrostu). Jednoczesnie niemal potowa badanych nie
miata sprecyzowanych planéw w tym zakresie, wobec czego jedynie 20% odpowiedzi
przypadto na odpowiedzi jednoznacznie wskazujgce na brak planowanego wzrostu
zatrudnienia.

Najczesciej wskazywang profesjq byt sprzedawca, ktdry pojawit sie w 14% wszystkich
odpowiedzi. Na drugim miejscu znalazt sie z kolei pracownik budowlany (10,2%), przy czym w
zestawieniu znalazty sie réowniez takie zawody jak murarz czy operator sprzetu budowlanego,
co odzwierciedla trwate deficyty kadrowe w sektorze budownictwa i infrastruktury. Kilka
zawodoéw osiggneto taki sam poziom wskazan — po 3,8% — wsrdd nich informatyk, nauczyciel,
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pracownik fizyczny, pracownik produkcji oraz programista, co potwierdza potrzebe zaréwno
kompetencji technicznych, jak i ogdélnozawodowych w réznych branzach.

Zawody takie jak elektryk, kierowca, konstruktor, ksiegowa, lekarz, logistyk, psycholog,
spawacz i pracownik biurowy pojawity sie w odpowiedziach z udziatem wskazan na poziomie
2,5%, co sugerowa¢ moze umiarkowany poziom zapotrzebowania. Nalezy jednak zaznaczy¢,
ze rozktad odpowiedzi zwigzany jest rowniez ze strukturg respondentéw badania, za$ czesc z
tych zawodow, tj. elektryk, lekarz, spawacz czy kierowca nalezg aktualnie do zawodoéw
deficytowych w analizowanym wojewddztwie?.

Z kolei szeroka gama zawodéw — m.in. adwokat, architekt, bibliotekarz, brygadzista,
farmaceuta, gdrnik, inzynier, kurier, magazynier, maszynista, mechanik, murarz, operatorzy
maszyn, pielegniarka, spedytor, technolog czy specjalista ds. cyberbezpieczenstwa — zostata
wskazana przez 1,3% respondentéw. Cho¢ udziat procentowy tych zawodow jest nizszy, ich
obecnos¢ w zestawieniu potwierdza réznorodnosé potrzeb kadrowych firm i wskazuje na
istnienie lokalnych nisz zatrudnieniowych.

Warto zauwazyé, ze obok zawodéw typowych dla przemystu, budownictwa i handlu, w
zestawieniu pojawity sie rowniez stanowiska wymagajgce wyzszych kompetencji
specjalistycznych i cyfrowych, co potwierdza obserwowany w regionie kierunek transformacji
gospodarcze;j.

Wykres 8. Czy planujg Panstwo w przedsiebiorstwie wzrost zatrudnienia w okreslonych
zawodach/specjalnosciach w okresie nastepnych 5-10 lat?

50,0% 47,6%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0% 21,6% 20,3%
20,0%
15,0% 10,4%
10,0%

=

0,0%

Tak, w istotnym zakresie Tak, lecz w niewielkim Nie Trudno powiedzie¢
zakresie

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd przedsiebiorcéw (n=231)

8 Barometr zawoddw 2025, wojewddztwo $laskie.
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Wykres 9. Jakich zawodéw/specjalnosci dotyczy¢é moze planowany wzrost zatrudnienia?
00%  50%  10,0% 150%  20,0%  250%  30,0%  350%  40,0%

sprzedawca NN 14,0%
pracownik budowlany IEEEEEEEE————— 10,2%

informatyk . 3,8%
nauczyciel I 3,8%
pracownik fizyczny mm—— 3,8%
pracownik produkcji 8 3,8%
programista N 3,8%
elektryk mmmm 2,5%
kierowca M 2,5%
konstruktor —mEEE 2,5%
ksiegowa mEEE 2,5%
lekarz mmmE 2,5%
logistyk mmmm 2,5%
psycholog M 2,5%
Spawacz I 2,5%
pacownik biurowy HEEE 2,5%
adwokat mE 1,3%
architekt m 1,3%
bibliotekarz m 1,3%
brygadzista mE 1,3%
farmaceuta M 1,3%
gérnik M 1,3%
inzynier M 1,3%
inzynier projektu Ml 1,3%
kurier = 1,3%
magazynier Bl 1,3%
maszynista Ml 1,3%
mechanik m® 1,3%
menager W 1,3%
murarz Bl 1,3%
operator CNC mH 1,3%
operator sprzetu budowlanego M 1,3%
pielegniarka M 1,3%
specjalista ds. cyberbezpieczestwa Ml 1,3%
specjalista ds. obstugi klienta m® 1,3%
spedytor B 1,3%
sprzataczka M 1,3%
technolog materiatowy Bl 1,3%
technolog produkcji m® 1,3%
telemarketer ®® 1,3%
tester M 1,3%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd przedsiebiorcow (n=74)
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Analogiczne pytanie postawione zostato w kontekscie planowanego spadku zatrudnienia.
Badani przedstawiciele przedsiebiorstw nie posiadali jednak szczegdlnych planéw w tym
zakresie — spadek zatrudnienia potwierdzito zaledwie 6,5% badanych. W odpowiedziach
dotyczacych wskazania konkretnych zawodow ktérych dotyczy¢ ma redukcja dominowaty
pojedyncze wskazania, co moze sugerowag, ze decyzje o redukcji etatdw maja raczej
charakter jednostkowy i sg uzaleznione od specyfiki dziatalnos$ci danej firmy. Dotyczyty one
réznych branz i zawoddéw, w tym pracownikéw produkcji, magazynowych, gospodarczych,
technikdw, nauczycieli humanistéw, kierowcéw czy osdb zatrudnionych w hotelarstwie i
turystyce. Wskazywano rdwniez na mozliwos¢ ograniczen w zatrudnieniu na stanowiskach
wspierajacych, takich jak back office (w tym obstuga ksiegowa i logistyczna).

W ramach uzasadnien odnoszgcych sie do redukcji etatéw znalazty sie zmniejszenie
zapotrzebowania na oferowane produkty i ustugi, postepujgca automatyzacja i wptyw Al,
planowane zakonczenie dziatalnosci czy tez przenoszenie stanowisk do innych krajow, w tym
do krajéw w ktorych koszty zatrudnienia pracownikéw sg zdecydowanie nizsze (np. do Indii).

Zaznaczy¢ nalezy, ze az 58,4% odpowiedzi przypadto na wariant ,,trudno powiedzie¢”, wobec
czego nie mozna jednoznacznie zaktadad, ze w kolejnych latach osoby te nie zdecydujg sie
jednak na zmniejszenie zatrudnienia. Odpowiedz ta $wiadczy bowiem jedynie o braku
sprecyzowanych planéw w tym obszarze w momencie prowadzenia ankietyzacji.

Wykres 10. Czy planujg Painstwo w przedsiebiorstwie spadek zatrudnienia w okreslonych
zawodach/specjalnosciach w okresie nastepnych 5-10 lat?

70,0%
£0.0% 58,4%
,U7%
50,0%
40,0% 35,1%
30,0%
20,0%
0,
10,0% 7% 4,8%
0,0% —— _
Tak, w istotnym zakresie Tak, lecz w niewielkim Nie Trudno powiedzieé
zakresie

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd przedsiebiorcéw (n=231)

Po zapoznaniu sie z wynikami przeprowadzonej ankietyzacji warto uzupetnié analize o
wypowiedzi przedsiebiorcow, zebrane w ramach wywiadow pogtebionych. Jak juz
zauwazono w opisie metodologicznym (znajdujgcym sie w poczgtkowej czesci niniejszego
dokumentu) wywiady przeprowadzono w podziale na poszczegdlne sektory (przemystowy,
ustugowy, rolniczy oraz ICT), co pozwala zaréwno na poznanie ogolnych tez dotyczgcych
obserwowanych zmian rynkowych, jak i ich wptywu na dziatalnos¢ prowadzong w
poszczegdlnych sektorach gospodarki.
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Jak potwierdzili uczestnicy wywiaddw, w ciggu ostatnich 5-10 lat przedsiebiorcy ze
wszystkich analizowanych branz obserwujg dynamiczne zmiany, ktérych zrédtem sg zaréwno
procesy technologiczne, jak i wptyw globalnych oraz regionalnych trendéw. W sektorze
przemystowym szczegdlnie czesto wskazywano na postepujgcg automatyzacje proceséw
produkcyjnych. Wprowadzono roboty przemystowe, ktére nie tyle zastgpity pracownikéw, co
usprawnity i przyspieszyty wykonywanie zadan, zwiekszajgc precyzje i umozliwiajgc ludziom
nadzorowanie pracy maszyn. Przedsiebiorcy podkreslali, ze automatyzacja nie doprowadzita
do masowych zwolnien, lecz raczej do przeksztatcenia miejsc pracy — pracownicy fizyczni
przejmowali nowe zadania zwigzane z obstuga, konserwacjg i nadzorem nad maszynami.
Jednoczesnie zauwazano rosngce zapotrzebowanie na pracownikéw technicznych i
inzynieryjnych, zdolnych do wspdtpracy z nowoczesnymi systemami.

Jak podkreslano, automatyzacja w przemysle zostata powigzana z potrzebg utrzymania
konkurencyjnosci i dostosowania sie do oczekiwan klientéw w zakresie szybkosci realizacji
zamowien. Cyfryzacja dotyczyta przede wszystkim systemow kontroli jakosci i nadzoru nad
produkcja. Przedsiebiorcy zwracali uwage na rosngce znaczenie efektywnosci energetyczne;j i
presje zwigzang z zielong transformacja. Jednoczesnie sztuczna inteligencja nie jest co
prawda jeszcze powszechnie wykorzystywana w tymze sektorze, ale postrzegana jest jako
narzedzie przysztosci, szczegdlnie w kontekscie logistyki i analizy danych produkcyjnych.

W branzy ustugowej dominujgcg zmiang bytfa cyfryzacja — firmy wdrazaty nowe kanaty
komunikacji z klientami, systemy CRM, a takze przeszty czesciowo na ustugi zdalne. Zmiana
modelu pracy, wymuszona m.in. pandemig, przyczynita sie do przyspieszenia transformacji
cyfrowej. Automatyzacja ma w tym przypadku gtdwnie charakter ,,miekki” — dotyczy narzedzi
biurowych, systeméw ksiegowych czy marketingowych, a nie fizycznych proceséw. Co istotne,
przedsiebiorcy z tego sektora coraz czesciej interesujg sie zastosowaniami Al — gtéwnie w
kontekscie analizy danych klientéw, personalizacji ofert czy optymalizacji proceséw obstugi,
choé rzeczywiste wdrozenia sg jeszcze ograniczone.

Jak wskazujg wyniki wywiaddw, w sektorze rolnictwa obserwowane zmiany majg bardziej
zréznicowany charakter, uzalezniony od skali dziatalnosci i dostepnych srodkéw. Rolnicy
wskazywali na rosngce znaczenie maszyn precyzyjnych oraz stopniowe wprowadzanie
elementow cyfryzacji, takich jak aplikacje do zarzadzania gospodarstwem czy monitoring
upraw. Automatyzacja przebiega jednak powoli, gtdwnie z powodu wysokich kosztéw
inwestycyjnych. Kwestia zielonej transformacji w rolnictwie postrzegana jest jako
koniecznos$¢, wymuszana przez przepisy unijne oraz zmieniajgce sie wymagania zwigzane z
doptatami. W trakcie wywiaddw podjeto rowniez temat sztucznej inteligencji, jednak badani
na ogot nie mieli jeszcze doswiadczen z jej wdrazaniem — wskazywali raczej na potencjalne
mozliwosci, np. w zakresie prognozowania plondw czy monitorowania zdrowia zwierzat (co
wskazuje na istnienie Swiadomosci wzgledem istnienia takich rozwigzan).
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Z kolei w sektorze ICT obserwowane zmiany majg najszybszy i najbardziej zaawansowany
charakter. Przedsiebiorcy wskazywali na gwattowny wzrost zapotrzebowania na
specjalistyczne kompetencje — w zakresie chmury obliczeniowej, cyberbezpieczeristwa czy tez
samej sztucznej inteligencji. Al jest juz oczywiscie realnie wykorzystywana w tymze sektorze —
do analizy danych, budowania aplikacji, automatyzacji powtarzalnych zadan czy predykcji
zachowan uzytkownikéw. Transformacja cyfrowa nie jest tu wiec trendem, lecz codziennoscig
i z catg pewnoscig bedzie wykorzystywana réwniez w przysztosci. Jednoczesnie w trakcie
rozmoOw zwracano uwage na rosngce problemy z dostepnoscia wykwalifikowanych
pracownikdéw oraz na konieczno$¢ nieustannego podnoszenia kwalifikacji.

Respondentéow wywiadow pogtebionych poproszono réwniez o ocene szans rozwoju ich
branz w perspektywie kolejnych 5-10 lat. Przedsiebiorcy generalnie pozytywnie oceniali ten
aspekt. W sektorze przemystowym przewidywano stabilny rozwdj, szczegdlnie w firmach
inwestujgcych w automatyzacje, nowe technologie i eksport. Wzrost zatrudnienia ma jednak
nie by¢ masowy — raczej dotyczy¢ moze wybranych stanowisk technicznych i inzynieryjnych,
zwigzanych z utrzymaniem i rozwojem zautomatyzowanych linii produkcyjnych.
Przedsiebiorcy zwracali uwage, ze problemem dotychczas nie byfa liczba miejsc pracy, ale
trudnos¢ w znalezieniu odpowiednich kandydatéw, co mogto ogranicza¢ tempo wzrostu.

W sektorze ustugowym z kolei potencjat wzrostu oceniano jako wysoki, szczegdlnie w
branzach zwigzanych z obstugg klienta, nowymi technologiami, doradztwem oraz ustugami
specjalistycznymi. Wiele firm deklarowato cheé zwiekszania zatrudnienia, jednak pod
warunkiem dostepnosci oséb z odpowiednimi kompetencjami. Zauwazano tez, ze zmiany
demograficzne oraz cyfryzacja zycia codziennego bedg generowaty nowe potrzeby ustugowe
— co moze prowadzi¢ do powstawania nowych nisz rynkowych i wzrostu zapotrzebowania na
elastyczne formy zatrudnienia. Przedsiebiorcy wyrazali jednak obawy, ze obecne systemy
edukacji i szkolen nie przygotowujg wystarczajgcej liczby kandydatéw do petnienia nowych
rél.

W rolnictwie perspektywy byty oceniane bardziej ostroznie. Przedsiebiorcy podkreslali, ze
sektor stoi w obliczu powaznych wyzwan — rosngcych kosztéw, niestabilnosci polityki rolnej,
zmian klimatycznych i ograniczonej dostepnosci pracownikow. Cho¢ dostrzegano potencjat
rozwoju technologicznego i zwiekszenia wydajnosci, nie przektada sie to bezposrednio na
wzrost zatrudnienia. Przeciwnie — przewidywano raczej dalszy spadek liczby oséb pracujacych
w rolnictwie tradycyjnym, przy jednoczesnym wzroscie znaczenia wyspecjalizowanych
stanowisk technicznych i doradczych. Skale ewentualnego wzrostu oceniano jako ograniczong
i zalezng od wsparcia inwestycyjnego oraz dziatarn promujgcych nowe formy gospodarowania.

W sektorze ICT prognozy byty zdecydowanie najbardziej optymistyczne. Przedsiebiorcy
spodziewajg sie dynamicznego wzrostu zapotrzebowania na ustugi cyfrowe, automatyzacje,
analize danych, cyberbezpieczenstwo i rozwdj sztucznej inteligencji. Wskazywano, ze sektor
bedzie jednym z gtéwnych motoréw wzrostu zatrudnienia w regionie — zaréwno w ujeciu
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ilosciowym, jak i jakosciowym. Przewidywano tworzenie nowych miejsc pracy o wysokiej
wartosci dodanej, ale takze powazne wyzwania zwigzane z pozyskaniem odpowiednich kadr.

Kwestia trenddw i prognoz dotyczgcych lokalnego rynku pracy podjeta zostata réwniez w
ramach panelu delfickiego. Badani eksperci rowniez zauwazyli, ze rynek pracy wojewddztwa
$lgskiego ulega obecnie jednej z najgtebszych przemian w swojej historii. Region stopniowo
odchodzi od gospodarki opartej na gérnictwie i przemysle ciezkim, zmierzajgc w kierunku
modelu skoncentrowanego na ustugach, nowoczesnych technologiach i zielonej gospodarce.
Kluczowym elementem tej zmiany jest sukcesywne wygaszanie kopalr — Slgsk wciaz
pozostaje jednym z najbardziej uzaleznionych od wegla regionem Unii Europejskiej, jednak
zgodnie z zatozeniami sprawiedliwe] transformacji sytuacja ta stopniowo sie zmienia. Proces
dekarbonizacji juz dzi$ wptywa na strukture zatrudnienia — spada liczba miejsc pracy w
kopalniach i tradycyjnych elektrowniach, natomiast w Specjalnej Strefie Ekonomicznej
rozwijajg sie nowe linie produkcyjne, m.in. w obszarze elektromobilnosci i zaawansowanych
technologii materiatowych. Na lokalny rynek pracy silnie oddziatujg takze globalne
megatrendy, takie jak cyfryzacja, automatyzacja, rozwdj Al i zielona transformacja. Firmy
coraz czesciej wprowadzajg robotyzacje, druk 3D i rozwigzania oparte na sztucznej
inteligencji, tworzgc zaawansowane technologicznie stanowiska pracy. Istotne jest réwniez
to, ze transformacja przebiega przy stosunkowo niskim poziomie bezrobocia (ok. 3,7% w
regionie wg stanu na koniec maja 2025 r.%), co plasuje region wsrdd lideréw pod wzgledem
zatrudnienia w kraju (szczegdlnie w duzych i zréznicowanych gospodarczo miastach
centralnego subregionu bezrobocie jest wrecz sladowe). Za tym pozytywnym wskaznikiem
kryja sie jednak wyzwania jakosciowe.

W strukturze bezrobotnych coraz wiekszy udziat majg osoby powyzej 50. roku zycia oraz te,
ktére nie posiadajg wystarczajagcych kompetencji cyfrowych i zwigzanych z zielong
transformacjg. Obserwujemy zatem rozdzwiek miedzy dynamicznie rozwijajgca sie
gospodarka — napedzang innowacjami technologicznymi i proekologicznymi — a czescig sity
roboczej, ktdra nie jest w stanie nadgzy¢ za tempem tych zmian ze wzgledu na brak
odpowiednich kwalifikacji.

Branze wskazywane jako najbardziej perspektywiczne w nadchodzgcych latach doskonale
ilustrujg ten proces podwadjnej transformacji regionu. Eksperci szczegdlnie czesto wymieniali
branze zwigzane z czystg energig i technologiami sSrodowiskowymi, w tym rozwaj
odnawialnych zrédet energii, takich jak fotowoltaika i energetyka wiatrowa, a takze
energetyka prosumencka, technologie wodorowe i systemy magazynowania energii.

W wojewddztwie juz lokowane sg duze farmy PV (np. na obszarze Mystowic) i wiatrowe
(farma wiatrowa Racibérz w gminie Pietrowice Wielkie), a takze projekty zwigzane z

9 Stopa bezrobocia rejestrowanego, Bank Danych Lokalnych, GUS.
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wodorem (np. projekt HP-HRS realizowany przez Tauron'). Branza elektromobilnosci oraz
produkcji baterii réwniez cechuje sie potencjatem - $lgskie przedsiebiorstwa motoryzacyjne
przechodzg na produkcje pojazdéw elektrycznych i komponentdéw do nich, co moze umocnié
region jako wazny osrodek tej branzy (o ile skutecznie dostosujg sie do wymogow
zeroemisyjnego transportu). Za kolejny obszar wzrostu uchodzi¢ mogg technologie cyfrowe i
Przemyst 4.0. Firmy inwestujg w automatyzacje procesoéw, analize danych, sztuczna
inteligencje i Internet Rzeczy, a rozbudowana sie¢ podmiotéw sektora IT w regionie sprzyja
tworzeniu innowacyjnych rozwigzan. Nie bez znaczenia jest tutaj rozwdj branzy gamingowej i
kreatywnej. Katowice staty sie Swiatowym centrum e-sportu, planowany jest hub
gamingowo-technologiczny, co przycigga talent i kapitat do branz kreatywnych, designu i
rozrywki cyfrowej. Nowoczesne przetwoérstwo przemystowe réwniez zdaniem badanych
ekspertéw pozostanie istotne — Slask, korzystajac z dtugoletnich tradycji przemystowych,
moze bowiem rozwija¢ produkcje wysoko przetworzonych komponentéw (np. dla OZE czy
pojazdéw elektrycznych) oraz wdrazaé innowacje w materiatach i automatyce.

Kolejnym perspektywicznym obszarem sg ustugi medyczne, opiekuricze i szeroko pojeta
“srebrna gospodarka”. Region nalezy do najszybciej starzejacych sie nie tylko w Polsce, ale i w
catej Unii Europejskiej — prognozy demograficzne wskazujg na dynamiczny wzrost liczby oséb
w wieku 60+, a zwtaszcza 80+. Starzenie sie spoteczenistwa tgczy sie rowniez ze zjawiskiem
depopulacji, co pogtebia wyzwania zwigzane z zapewnieniem opieki i wsparcia seniorom. Co
istotne, to szczegdlnie obszary wiejskie zmagaja sie z niekorzystnymi trendami
demograficznymi i kompetencyjnymi. Utrzymuje sie odptyw mtodych, wyksztatconych oséb z
mniejszych miejscowosci do duzych miast (lub za granice), co skutkuje starzeniem sie
lokalnych spotecznosci i zmniejszeniem zasobu aktywnej zawodowo ludnosci na wsi. W
efekcie relatywnie wiekszg czesc sity roboczej na terenach wiejskich stanowig osoby starsze,
czesto o kwalifikacjach niedostosowanych do wymogdw nowoczesnej gospodarki (np. z
niedostatkiem kompetencji cyfrowych i ,,zielonych”).

Zapotrzebowanie na ustugi zdrowotne i opiekuncze bedzie zatem wyraznie rosto. Dotyczy to
zwlaszcza takich zawodéw jak pielegniarka Srodowiskowa, opiekun medyczny, fizjoterapeuta,
terapeuta zajeciowy czy opiekun osoby starszej. Rosnie takze znaczenie specjalistow z zakresu
aktywizacji senioréw, takich jak instruktorzy terapii zajeciowej czy trenerzy pamieci, a takze
dietetykdéw i edukatorow zdrowia publicznego, ktdrzy wspierajg osoby starsze w prowadzeniu
zdrowego stylu zycia. Coraz wiekszg role beda odgrywac rdwniez specjalisci zajmujacy sie
wdrazaniem i obstugg rozwigzan telemedycznych i e-zdrowia, umozliwiajgcych seniorom
kontakt z lekarzem bez koniecznosci wychodzenia z domu.

Obok tradycyjnych ustug medycznych i opiekuniczych rozwija¢ sie bedzie takze sektor ustug
wspierajgcych samodzielnych senioréw, w tym ustugi domowe, doradztwo mieszkaniowe i

10 Celem projektu jest budowa instalacji do produkcji ,zielonego” wodoru, spetniajgcego kryteria RFNBO — paliwa
odnawialnego pochodzenia niebiogenicznego.
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finansowe, opieka dzienna, a takze oferty z zakresu profilaktyki, rehabilitacji i wypoczynku.
Wzrost popytu w tym obszarze bedzie zauwazalny zaréwno w sektorze publicznym —
szczegOlnie w systemie ochrony zdrowia i pomocy spotecznej — jak i w sektorze prywatnym

Wereszcie, ze wzgledu na potozenie geograficzne i infrastrukture, transport i logistyka
(zwtaszcza powigzana z e-handlem) pozostang waznym sektorem. Rozwdj centréw
logistycznych, magazynéw wysokiego sktadowania i automatycznych hubdéw dystrybucyjnych
juz teraz jest obserwowany, a branza ta bedzie nadal sie rozwijaé¢ wspierana inwestycjami w
infrastrukture drogows i kolejowa. Mozna tym samym stwierdzi¢, ze przyszta struktura
gospodarcza Slaska prawdopodobnie oprze sie na kilku wzajemnie wzmacniajacych filarach,
tj. energii odnawialnej i technologiach niskoemisyjnych, cyfryzacji i sztucznej inteligenc;ji,
nowoczesnym przemysle (w tym elektromobilnosci), rozbudowanym sektorze ustug
biznesowych i kreatywnych, a takze na logistyce oraz ustugach zwigzanych ze zdrowiem.
Sprzyja temu gesta sie¢ uczelni i klastrow technologicznych w regionie, ktére dostarczaja
wiedzy i kadr niezbednych do utrzymania innowacyjnej gospodarki.

Wraz z rozwojem powyzszych branz zmienia sie popyt na zawody przysztosci, czyli profesje,
ktére beda kluczowe w nadchodzacych latach w realiach wojewddztwa slgskiego. W opinii
ekspertéw biorgcych udziat w panelu delfickim, szczegdlnie poszukiwani juz teraz i w
przewidywalnej przysztosci bedg specjalisci z obszaru IT i analiz danych. Do tej kategorii
zaliczajg sie inzynierowie i architekci sztucznej inteligencji, analitycy, programisci réznorakich
specjalizacji (od aplikacji chmurowych po programowanie sterownikéw PLC), administratorzy
baz danych, eksperci od cyberbezpieczenstwa czy specjalisci loT. Zapotrzebowanie na nich
wynika z galopujgcej cyfryzacji przemystu, ustug i administracji — organizacje potrzebuja ludzi,
ktorzy potrafig tworzy¢ i wdrazaé algorytmy Al, przetwarzaé duze zbiory informacji oraz
zabezpieczac infrastrukture cyfrowg. Drugim waznym zestawem zawodow przysztosci sg
profesje zwigzane z zielong transformacjg i energetykg odnawialng. W regionie majg obecnie
miejsce duze inwestycje zwigzane z rozwojem sektora OZE, co tworzy popyt na technikéw i
inzynieréw potrafigcych projektowaé, instalowaé i obstugiwaé systemy fotowoltaiczne,
turbiny wiatrowe, pompy ciepta czy magazyny energii. Juz teraz poszukiwani sg np.
projektanci i instalatorzy paneli PV, specjalisci od technologii wodorowych, inzynierowie ds.
magazynowania energii czy doradcy do spraw efektywnosci energetycznej i ESG —ich rola
bedzie rosta w miare zaostrzania polityki klimatycznej i wdrazania przez firmy strategii
zrownowazonego rozwoju. Trzecia grupa to zawody Przemystu 4.0 i nowoczesne] produkgji.
Automatyzacja proceséw przemystowych generuje zapotrzebowanie na inzynieréow
automatyki i robotyki, mechatronikdw, operatoréw zaawansowanych obrabiarek CNC,
specjalistdw utrzymania ruchu znajgcych sie na systemach cyber-fizycznych, a takze
ekspertow od analiz procesow produkcyjnych czy utrzymania jakosci z wykorzystaniem
danych. Sa to profesje faczace tradycyjne umiejetnosci inzynierskie z wiedzg informatyczng —
idealnie wpisujg sie w transformujacy sie slaski przemyst, ktory stawia na inteligentne fabryki.
Kolejnym obszarem rosngcych profesji sg ustugi medyczne, opiekuncze i prozdrowotne.
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Starzenie sie populacji oznacza zwiekszony popyt na lekarzy geriatrow, pielegniarki i
opiekundw oséb starszych, fizjoterapeutdow i rehabilitantéw, a takze na doradcéw ds.
zdrowego stylu zycia czy treneréw personalnych dla senioréw. Jednoczesnie obserwuje sie
coraz wiekszg swiadomos¢ w zakresie zdrowia psychicznego — eksperci przewidujg rosngce
zapotrzebowanie na psychologéw, psychoterapeutdw oraz psychiatréw, poniewaz wiecej
0s6b zgtasza sie po pomoc w radzeniu sobie ze stresem i kryzysami psychicznymi we
wspotczesnym swiecie. Nie mozna tez zapomina¢ o nowych niszowych rolach zawodowych,
ktore dopiero sie wytaniajg na styku technologii i ekologii. Przyktady takich nowych
specjalizacji to chociazby operatorzy dronéw przemystowych (wykorzystywanych do
monitoringu infrastruktury czy pomiaréw srodowiskowych), specjalisci ds. sladu weglowego
przedsiebiorstw (analizujacy i doradzajacy firmom, jak redukowac emisje), koordynatorzy do
spraw transformacji energetycznej w samorzadach, inzynierowie wyspecjalizowani w
technologii wodorowej, czy konsultanci ds. sprawiedliwej transformacji pomagajacy
regionom pogoérniczym i spotecznosciom pracowniczym adaptowac sie do zmian.
Zapotrzebowanie na wiekszos¢ ,zawodow przysztosci” wynika z istotnych inwestycji
publicznych i prywatnych w innowacje oraz wymogoéw regulacyjnych i rynkowych. Unia
Europejska narzuca cele klimatyczne i zacheca do zielonych inwestycji, przedsiebiorstwa
przyspieszajg cyfryzacje, a jednoczesnie kurczy sie dostepna tradycyjna sita robocza. To
tworzy luki na rynku pracy, ktére bedg musieli wypetni¢ wiasnie specjalisci tgczacy
kompetencje inzynierskie, cyfrowe i ekologiczne. Najblizsze lata przyniosg zatem nie tylko
powstanie wielu nowych stanowisk, ale réwniez konieczno$é masowego przekwalifikowania
pracownikdéw — od gérnikdw po absolwentdow kierunkéw humanistycznych — tak aby sprostaé
popytowi na kompetencje ksztattujgce cyfrowo-zielong przysztosc regionu.

Podsumowujgc dotychczasowgq analize zaznaczy¢ nalezy, ze w perspektywie najblizszych lat
szczegolny potencjat rozwojowy wykazujg branze zwigzane z technologiami informatycznymi,
ustugami cyfrowymi, zielong gospodarka oraz sektorem opieki zdrowotnej. Tendencje
wskazywane w dokumentach strategicznych i raportach sektorowych potwierdzajg wzrost
zatrudnienia w obszarach takich jak cyberbezpieczeristwo, analiza danych, odnawialne Zrddta
energii czy opieka nad osobami starszymi. W $lad za zmianami na rynku pracy podazaja
zmiany wprowadzane przez regionalne instytucje edukacyjne. Przeprowadzona ankietyzacja
instytucji edukacyjnych z terenu wojewddztwa $lgskiego pozwolita z kolei stwierdzié, ze
potowa z nich (50,7%) utworzyta w ostatnich 5-10 latach nowe kierunki ksztatcenia, a w
przypadku uczelni wyzszych méwi¢ mozna o niemal wszystkich podmiotach (93,3%).
Jednoczesnie zauwazalna jest luka miedzy wiedzg teoretyczng a umiejetnosciami
praktycznymi kandydatéw do pracy, co potwierdzajg zaréwno instytucje edukacyjne, jak i
pracodawcy. Prognozy zatrudnienia na najblizsze 5—-10 lat sg optymistyczne, zwtaszcza w
obszarach inteligentnych specjalizacji, takich jak medycyna, technologie informatyczne,
zielona gospodarka i przemysty wschodzgce. Przedsiebiorcy z roznych sektorow — przemystu,
ustug, rolnictwa i ICT — wskazujg na cyfryzacje, automatyzacje i zielong transformacije jako
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gtéwne czynniki zmian. Najdynamiczniej rozwija sie sektor ICT, a najwieksze problemy
wystepuja z pozyskaniem odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw.

5.1.2. Identyfikacja zawoddw przysztosci oraz ich wymagan kwalifikacyjnych
z odniesieniem do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji

Jak wykazato badanie ankietowej, 39% sposréd ankietowanych przedstawicieli instytucji
edukacyjnych z terenu wojewddztwa $lgskiego potrafito zidentyfikowaé zawody, ktére ich
zdaniem w perspektywie 5-10 lat mogg stad sie kluczowe na regionalnym rynku pracy.
Uzasadnienia tychze odpowiedzi ukazujg duzg réznorodnos¢ wskazan, obejmujgcych zaréwno
sektory tradycyjne, jak i nowoczesne.

Najczesciej wskazywane byty zawody z sektora IT i nowoczesnych technologii — okoto 40%
respondentow (sposrdd tych, ktdrzy potrafili wskazaé tego rodzaju zawody) wymienito
profesje takie jak programista, specjalista IT (w tym ekspert od sztucznej inteligencji) czy
ekspert ds. cyberbezpieczenstwa. Niewiele mniej odpowiedzi (okoto 30%) dotyczyto
zawodéw medycznych i opiekuriczych. Wiele oséb wskazywato tu lekarzy (réznych
specjalizacji) i specjalistow ochrony zdrowia, a takze zawody zwigzane z opieka nad seniorami
lub osobami z niepetnosprawnosciami (np. opiekun oséb starszych, asystent osoby z
niepetnosprawnoscia).

Dos¢ czesto pojawiaty sie rowniez tradycyjne zawody techniczne i rzemieslnicze — mniej
wiecej co pigty respondent (ok. 20%) wspominat o fachowcach takich jak elektrycy,
mechanicy, budowlanicy czy hydraulicy. Profesje zwigzane z zielong transformacja i
energetyka odnawialng zostaty wymienione przez ok. 14% procent badanych, na przyktad
specjalisci od OZE, energii odnawialnej czy efektywnosci energetycznej. Okoto 10%
uczestnikéw ankiety akcentowato znaczenie zawoddw z obszaru zdrowia psychicznego,
wskazujgc psychologdw, psychoterapeutdéw lub psychiatréw. Dla poréwnania, rzadziej
pojawiaty sie wzmianki o profesjach takich jak nauczyciele czy prawnicy — te grupy zawodow
byty wymieniane sporadycznie i stanowity niewielki odsetek odpowiedzi.

Wsréd mniej oczywistych propozycji znalazty sie takie zawody jak pilot drona, podolog czy
specjalista ds. dtugowiecznosci (z zakresu biotechnologii czy inzynierii biomedycznej), jednak
wskazania tego typu miaty juz charakter jednostkowy.

Wysoki odsetek odpowiedzi ,trudno powiedzie¢” ze strony instytucji edukacyjnych moze z
kolei Swiadczy¢ o niedostatecznym powigzaniu systemu edukacji z prognozami i analizami
rynku pracy, co utrudnia przedstawicielom tego sektora identyfikowanie przysztych potrzeb
kompetencyjnych w regionie. Taka sytuacja wskazuje na potrzebe wzmocnienia
mechanizmoéw wspdtpracy miedzy edukacjg a biznesem, jak réwniez dostarczania narzedzi,
ktére utatwig monitorowanie trenddéw i przekfadanie ich na oferte ksztatcenia. Co réwnie
istotne, wyniki te wyraznie sygnalizujg koniecznos$¢ systematycznego udostepniania
instytucjom edukacyjnym rzetelnych i aktualnych informacji dotyczgcych prognoz
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zatrudnienia, przysztosci zawoddéw oraz zmian kompetencyjnych, aby mogty one lepiej
przygotowywac uczniéw i studentéw do potrzeb zmieniajgcego sie rynku pracy.

Wykres 11. Czy zauwaza Pan/Pani zawody, ktore w perspektywie 5-10 lat mogg by¢
kluczowe na rynku pracy wojewddztwa slaskiego?

49,8%

= Tak Nie Trudno powiedzieé

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd instytucji edukacyjnych (n=205)

Analogiczne pytanie postawiono ankietowanym przedstawicielom podmiotdw rynku pracy.
Udziat respondentéw identyfikujgcych tego rodzaju zawody byt nieco nizszy (33% sposréd
ogo6tu badanych), a wsrdd konkretnych odpowiedzi rdwniez wymieniano szeroki zakres
zawodow. Respondenci najczesciej wskazywali, ze w perspektywie 5-10 lat kluczowe na
rynku pracy wojewddztwa slgskiego bedg zawody zwigzane z branzg medyczng i opiekuncza,
w tym opiekunowie 0sdb starszych i niepetnosprawnych, pielegniarki, lekarze, ratownicy
medyczni, fizjoterapeuci oraz terapeuci. Silnie zaznacza sie takze przewidywane znaczenie
profesji zwigzanych z nowoczesnymi technologiami — przede wszystkim specjalistow ds.
sztucznej inteligencji, cyberbezpieczenstwa, informatyki, automatyki, robotyki i
programowania. Wielu badanych dostrzega potencjat w zawodach wspierajgcych zielong
transformacje i energetyke odnawialng, takich jak specjalisci ds. instalacji fotowoltaicznych,
energetyki wiatrowej, czy zarzgdzania energig. Pojawiaty sie rowniez odniesienia do
rosngcego zapotrzebowania na pracownikdw produkcyjnych, kierowcdw, magazynieréow oraz
przedstawicieli zawoddw technicznych — stolarzy, elektrykéw, hydraulikdw, mechanikdw i
spawaczy. Wsréd odpowiedzi wskazywano tez na znaczenie zawodow wspierajgcych
funkcjonowanie organizacji spotecznych i edukacyjnych, takich jak asystenci oséb z
niepetnosprawnosciami, pracownicy NGO, nauczyciele, psychologowie i pedagodzy. Ogdlny
obraz wskazuje wiec na wyrazne ukierunkowanie przewidywan respondentéw na starzenie
sie spoteczenistwa, rozwdj technologii cyfrowych oraz zmiany zwigzane z transformacja
energetyczng i przemystowa regionu.
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Wykres 12. Czy zauwaza Pan/Pani zawody, ktore w perspektywie 5-10 lat mogg by¢
kluczowe na rynku pracy wojewodztwa slaskiego?

51,8%

15,2%

= Tak Nie Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd podmiotédw rynku pracy (n=112)

Analizowana kwestia podjeta zostata réwniez w trakcie badania z przedsiebiorcami. Zawody
perspektywiczne wskazato niemal 30% badanych tejze grupy (przy czym najczesciej potrafili
wskazad tego rodzaju zawody respondenci dziatajacy w sektorze , Dziatalno$¢ ustugowa w
zakresie telekomunikacji, programowania komputerowego, doradztwa, infrastruktury
obliczeniowej oraz pozostata dziatalnos¢ ustugowa w zakresie informacji” (66,7%), sektorze
edukacji (45,5%) oraz przetwodrstwa przemystowego (39%). Co ciekawe, zawodow tego
rodzaju nie potrafit wskaza¢ m.in. zaden z przedstawicieli sektora administracji publicznej czy
rolnictwa.

W odpowiedziach przedsiebiorcéw uwidaczniat sie bardzo szeroki zakres specjalizacji — od
zawodow technicznych, przez informatyczne, po spoteczne i ustugowe. Najczesciej
powtarzajgcy sie kategorig byty profesje zwigzane z informatyka i nowymi technologiami:
informatyk, specjalista IT czy twdrca aplikacji. Swiadczy to o silnym przekonaniu, ze cyfryzacja
i rozwdj technologii bedg nadal ksztattowaty potrzeby kadrowe firm.

Czesto wymieniane byty rowniez zawody inzynieryjne i techniczne — w tym automatycy,
elektrycy, mechanicy, mechatronicy, a takze specjalisci z zakresu budownictwa i
projektowania. Réwnolegle wskazywano na zapotrzebowanie na wykwalifikowanych
pracownikéw fizycznych, takich jak murarze, $lusarze, monterzy czy operatorzy maszyn i
urzadzen. Te odpowiedzi pokazujg, ze mimo rosngcej roli nowych technologii, znaczenie
tradycyjnych zawoddw technicznych i rzemiesIniczych pozostaje wysokie.

Nie zabrakfo takze odniesiert do zawoddw zwigzanych z logistykg, magazynowaniem,
ksiegowoscig oraz sprzedazg i marketingiem. W kilku przypadkach wskazywano na wzrost
znaczenia specjalistow ds. analizy danych, sztucznej inteligencji czy cyberbezpieczenstwa, co
moze Swiadczy¢ o rosngcej sSwiadomosci potrzeby inwestowania w kompetencje przysztosci.
Pojawity sie takze zawody spoteczne i opiekuricze — jak psychologowie, pedagodzy czy
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pielegniarki — co jest odpowiedzig na zmiany demograficzne i wzrost znaczenia ustug
spotecznych.

Ogédlnie rzecz biorac, prognozy przedsiebiorcdw wskazujg na dalszg dywersyfikacje potrzeb
kadrowych — z jednej strony ros$nie znaczenie zawoddw zaawansowanych technologicznie, z
drugiej utrzymuje sie popyt na dobrze wyszkolonych specjalistéw technicznych i
rzemieslnikow. Lista obejmuje zaréwno zawody wymagajgce wysokich kwalifikacji, jak i te o
charakterze praktycznym, co pokazuje, ze rozwdj firm bedzie opierat sie na wspétdziataniu
réznych typow kompetenciji.

Woykres 13. Czy zauwaza Pan/Pani zawody, ktore w perspektywie 5-10 lat mogg by¢
kluczowe w dziatalnosci Pana/Pani przedsiebiorstwa?

m Tak = Nie Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd przedsiebiorcéw (n=231)
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Wykres 14. Czy zauwaza Pan/Pani zawody, ktore w perspektywie 5-10 lat mogg by¢
kluczowe w dziatalnosci Pana/Pani przedsiebiorstwa? — podziat odpowiedzi wzgledem

branz reprezentowanych przez respondentéw

Dziatalnos¢ ustugowa w zakresie telekomunikacji, programowania
komputerowego, doradztwa, infrastruktury obliczeniowej oraz pozostata
dziatalno$¢ ustugowa w zakresie informacji

Edukacja

Przetworstwo przemystowe

Handel hurtowy i detaliczny

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

Dziatalnos$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa

Budownictwo

Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa

Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci

Transport i gospodarka magazynowa

Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng i
powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych

Administracja publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe ubezpieczenia
spoteczne

Dostawa wody, gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z
rekultywacja

Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z
rekultywacja

Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

Dziatalnos¢ ustugowa w zakresie telekomunikacji, programowania
komputerowego, doradztwa, infrastruktury obliczeniowe

Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, sportem i rekreacja

Dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi

Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikéw oraz gospodarstwa domowe
produkujgce wyroby i Swiadczace ustugi na w

Gornictwo i wydobywanie
Organizacje i zespoty eksterytorialne

Rolnictwo, lesnictwo i rybactwo

I 56,7%
I 45,5%
I 39,0%
I 33,9%
I 37,5%
I 30,0%
N 27,3%
I 27,0%
I 25,0%
I 25,0%
I 235%
B 16,7%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd przedsiebiorcow (n=231)
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Z kolei z przeprowadzonych wywiadéw pogtebionych wynika, ze rdwniez w ciggu ostatnich 5—
10 lat przedsiebiorcy zauwazyli wzrost zapotrzebowania na okreslone zawody, przy czym
potrzeby kadrowe réznity sie w zaleznosci od branzy i skali dziatalnosci. W sektorze
przemystowym szczegdlnie poszukiwani byli w ostatnich latach wykwalifikowani pracownicy
techniczni, tacy jak operatorzy maszyn CNC, automatycy, mechatronicy czy pracownicy
utrzymania ruchu. Wzrost zapotrzebowania na te zawody wynikat z postepujacej
automatyzacji i wdrazania nowoczesnych linii produkcyjnych, ktére wymagaty obstugi przez
specjalistow z odpowiednimi kwalifikacjami. Dodatkowo, firmy miaty trudnosci ze
znalezieniem pracownikéw fizycznych z doswiadczeniem, gotowych do pracy zmianowej i w
warunkach produkcyjnych.

W branzy ustugowej badani przedsiebiorcy zgtaszali zwiekszone zapotrzebowanie na
specjalistow ds. marketingu internetowego, ksiegowosci, a takze technikéw i monteréw
urzadzen — szczegdlnie w firmach swiadczgcych ustugi techniczne lub instalatorskie. Wptyw
na te zmiany miafa rosngca cyfryzacja ustug oraz konieczno$¢ obecnosci firm w internecie.
Zauwazono rowniez brak rgk do pracy w prostych zawodach ustugowych, takich jak osoby
sprzatajgce, pomocnicy czy kierowcy. Firmy sygnalizowaty tez niedobory wsréd pracownikéw
biurowych z umiejetnosciami analitycznymi i znajomoscig systemow informatycznych.

Z kolei w rolnictwie zapotrzebowanie koncentrowato sie (tak jak i w przesztosci) na
pracownikach sezonowych i pomocnikach rolnych, jednak coraz czesciej pojawiata sie
potrzeba zatrudniania oséb z umiejetnosciami obstugi maszyn rolniczych oraz podstawowg
wiedzg z zakresu technologii upraw i hodowli. Wzrastata tez potrzeba zatrudnienia doradcéw
i technikdw wspierajgcych wdrazanie nowych technologii w gospodarstwach, np. w obszarze
nawozenia precyzyjnego czy zarzadzania stadem.

W sektorze ICT przedsiebiorcy wskazywali na gwattowny wzrost zapotrzebowania na
programistéw, administratorow systemadw, specjalistéw ds. bezpieczenstwa IT oraz
analitykéw danych. Wptyw na to miata dynamiczna cyfryzacja gospodarki, rozwéj chmury
obliczeniowej, praca zdalna oraz rosngca liczba systeméw opartych na Al i automatyzacji
proceséw biznesowych. W firmach brakowato tzw. full-stack developeréw oraz oséb
taczacych kompetencje techniczne z miekkimi — zdolnych do komunikacji z klientem i
prowadzenia projektéow. Zwracano uwage, ze edukacja nie nadgzata za potrzebami rynku, a
pozyskanie doswiadczonego specjalisty jest coraz trudniejsze, a na rynku dostepni sg gtdwnie
poczatkujacy pracownicy.

Na podstawie ww. wnioskow (tj. przedstawionej analizy wynikéw ankietyzacji oraz wywiadow
pogtebionych), jak i panelu eksperckiego oraz pogtebionej analizy desk research dokonano
identyfikacji trzech gtownych zawoddw przysztosci (analiza case study). Ponizej
zaprezentowano podsumowanie tejze analizy.
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Tabela 3. Analiza case study — zawody przysztosci dla wojewodztwa slaskiego

Zawod

Specjalista ds. sztucznej
inteligencji (Al) i
cyberbezpieczenstwa

Uzasadnienie

Wojewddztwo $lgskie, tradycyjnie kojarzone z przemystem ciezkim, przechodzi dynamiczng transformacje
cyfrowa. Katowice i inne miasta regionu stajg sie nowymi centrami technologicznymi, przyciggajgcymi
inwestycje i talenty z branzy IT. Przedsiebiorstwa w regionie coraz czes$ciej poszukujg ekspertéw od sztucznej
inteligencji (Al) i cyberbezpieczenstwa, aby sprosta¢ wyzwaniom Przemystu 4.0 oraz rosngcej digitalizacji
gospodarki. Dynamiczny rozwéj technologii cyfrowych sprawia, ze rosnie zapotrzebowanie na ekspertéw od Al i
cyberbezpieczenstwa. Wedtug analizy rynku, Katowice juz teraz zajmujg 4. miejsce w Polsce pod wzgledem
koncentracji firm technologicznych, a miasto notuje najszybszy przyrost nowych przedsiebiorstw IT w kraju.
Dobor tego zawodu pozwala jednoczesnie zaakcentowad dynamiczne zmiany zachodzgce w sektorze IT, ktore
moga miec olbrzymie znaczenie dla regionu. Jak wynika z badan przeprowadzonych wsréd instytucji
edukacyjnych, najczesciej otwieranymi nowymi kierunkami ksztatcenia byty w ostatnich latach te zwigzane z
branzg IT oraz nowoczesnymi technologiami, w tym technik programista (co nie powinno dziwié biorgc pod
uwage fakt, iz ICT stanowi inteligentng specjalizacje regionu). Okres lockdownéw zdeterminowat w
niespotykany do tej pory nacisk na rozwdj rozwigzan o charakterze zdalnym, przenoszac do sieci rdzne obszary
dotychczasowej dziatalnosci cztowieka. Zapotrzebowanie na tworzenie nowych rozwigzan wptyneto na nagta
potrzebe istotnego zwiekszenia zatrudnienia w tymze sektorze, ze szczegélnym naciskiem na programistéw.
Obecnie jednak, po unormowaniu sie sytuacji epidemicznej zapotrzebowanie na tworzenie nowych rozwigzan z
tego obszaru zdecydowanie spadto, co oczywiscie wptywa na potrzebe istotnej redukcji zatrudnienia (co
zaobserwowa¢ mozna na catym swiecie, zarowno w mniejszych podmiotach sektora IT, jak i tych najwiekszych,
ktére ogtaszajg kolejne etapy masowych zwolnien). Trzeba wiec mie¢ na uwadze pozostawanie na rynku istotnej
nadpodazy przedstawicieli tych zawodow, przy jednoczesnym niekorzystnym wptywie rozwoju Al na przyszte
zapotrzebowanie na specjalistow nizszego szczebla. Szczegdlnie niskie zapotrzebowanie notuje sie natomiast
obecnie w obszarze najnizszych w hierarchii stanowisk, tj. poczatkujgcych specjalistow, gdzie jednoczesnie
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wystepuje wysoka nadpodaz aplikantéw (w znacznej mierze wynika to z popularnosci tzw. bootcampdw, ktére
w stosunkowo krétkim czasie ksztatcg duzg liczbe kandydatéw o zblizonym profilu i zakresie kompetenc;ji - cho¢
tego typu kursy umozliwiajg szybkie wejscie na rynek pracy, to w efekcie tworzg duzg konkurencje na poziomie
junioréw, zwtaszcza w zawodach takich jak programista wiele zadan przez nich wykonywanych bedzie
automatyzowanych z pomocg zaawansowanych narzedzi Al (generatory kodu itp.). Zjawiska te wskazywaé moga
wiec na potrzebe ograniczenia (juz w tym momencie) limitow kandydatéw na kierunki zwigzane z tymi
obszarami. Istotne jest wiec zaakcentowanie, ze nie caty sektor IT uznawany jest juz za perspektywiczny -
paradoksalnie cze$¢ zawoddéw technologicznych przestaje by¢ uznawana za ,,pewne” na przysztos¢. Cho¢
programisci wcigz sg potrzebni, dotyczy to gtéwnie stanowisk sredniego i wyzszego szczebla, wymagajgcych
wieloletniego doswiadczenia badz waskiej specjalizacji. Z tego wzgledu istotne jest uwzglednienie tych zmian w
dziataniach placéwek edukacyjnych, ukierunkowujgc oferte na zawody perspektywiczne, w tym ww. specjalista
ds. Al i cyberbezpieczenstwa, jednoczesnie dostosowujgc program nauczania w takich sposéb, aby programisci
mieli mozliwo$¢ wyboru Sciezki nauki (np. dobdr jezykdw programowania warunkujgcych mozliwos¢ wpisania
sie w aktualnie wystepujgca nisze) a takze ograniczajgc zjawisko ksztatcenia masowego na stanowiska o niskim
potencjale rozwojowym.

Kluczowe kompetencje wymagane w obszarze zawodu:

Wykonywanie zawodu specjalisty ds. Al i cyberbezpieczeristwa wymaga zaawansowanej wiedzy z zakresu
informatyki, matematyki stosowanej, statystyki oraz algorytmiki. Kluczowe sg umiejetnosci programowania (np.
Python, R, C++), znajomos¢ narzedzi uczenia maszynowego (TensorFlow, PyTorch) oraz zagadnien zwigzanych z
przetwarzaniem danych (big data, bazy danych, SQL). W obszarze cyberbezpieczeristwa niezbedna jest
znajomosc systemoéw operacyjnych, sieci komputerowych, szyfrowania, testdw penetracyjnych oraz norm
bezpieczenstwa informacji (np. ISO/IEC 27001). Ponadto liczy sie zdolnos¢ analitycznego myslenia,
rozwigzywania problemadw, a takze kompetencje miekkie — w tym komunikacja i praca w zespole projektowym.
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W dynamicznie zmieniajacym sie otoczeniu technologicznym wazna jest takze gotowos¢ do nieustannego
doskonalenia i uczenia sie.

Odniesienie do ZSK

W ZSK dostepne sg kwalifikacje wspierajgce obie te sciezki zawodowe. Jedng z kluczowych jest postac specjalisty
w cyberbezpieczenstwie, ujeta w ramach kwalifikacji ,,Zarzagdzanie cyberbezpieczenstwem — specjalista”,
zatwierdzonej przez Polskie Towarzystwo Informatyczne. Dokument opisuje umiejetnosci zwigzane z analizg
ryzyka, normami UE, reagowaniem na incydenty oraz wdrazaniem narzedzi typu Firewall i IDS/IPS . Ponadto, ZSK
oferuje kwalifikacje w obszarze programowania (np. Java) i bezpieczeristwa chmury oraz Sektorowg Rame
Kompetencji dla Cyberbezpieczenstwa, co wskazuje na kompleksowe podejscie do umiejetnosci wymaganych od
specjalisty Al i cyberbezpieczeristwa.

Dla oséb zainteresowanych praca jako specjalista ds. sztucznej inteligencji lub cyberbezpieczernstwa dostepny
jest szeroki wachlarz form wsparcia edukacyjnego, zaréwno w systemie formalnym, jak i pozaformalnym. W
wojewaddztwie slgskim funkcjonuje wiele technikéw i szkét branzowych oferujgcych kierunki takie jak technik
informatyk czy technik programista. Na poziomie wyzszym uczelnie takie jak Politechnika Slgska, Uniwersytet
Slaski czy Akademia WSB w Dabrowie Gérniczej prowadza liczne kierunki z zakresu informatyki, analityki danych,
cyberbezpieczenstwa czy sztucznej inteligencji — zaréwno w trybie studiéw licencjackich, inzynierskich, jak i
podyplomowych. Wsréd specjalistycznych programéw warto wymieni¢ m.in. studia w zakresie Data Science,
sztucznej inteligencji w systemach przemystowych, bezpieczeristwa systeméw informatycznych czy kryptografii
stosowanej.

Dla os6b dorostych oraz przekwalifikowujacych sie, dostepne sg kursy i szkolenia certyfikowane —w tym rowniez
wspotfinansowane ze $Srodkdw publicznych i funduszy unijnych — oferowane np. w Bazie Ustug Rozwojowych.
Osoby pracujgce moga takze korzystac z dofinansowania w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego, ktory
wspiera rozwoj kompetencji cyfrowych, w tym z zakresu bezpieczenstwa informacji, Al, programowania czy pracy
z duzymi zbiorami danych. Wybierajac sciezke edukacji nalezy miec¢ jednak na uwadze sygnalizowany w
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niniejszym opracowaniu nadmiar aplikantéw na stanowiska juniorskie. Istotne jest wiec takie dobranie sciezki
rozwoju, aby umozliwita ona uzyskanie specjalistycznej wiedzy, np. w obszarze niszowego i poszukiwanego jezyka
programowania badz znajomosci okreslonych technologii, na ktére wystepuje rzeczywiste zapotrzebowanie.
Transformacja energetyczna w wojewddztwie slgskim napedza zapotrzebowanie na specjalistow ds.
odnawialnych zrédet energii (OZE). Region, ktdry przez dekady opierat sie na gérnictwie weglowym, obecnie
intensywnie inwestuje w zielong gospodarke w ramach polityki sprawiedliwej transformacji. Juz obecnie
zauwazy¢ mozna przeksztatcanie dziatalnosci czesci przedsiebiorstw z kierunkdw maszynowo-goérniczych na
sektor zielonej energii. W regionie rozwijajg sie inwestycje w farmy wiatrowe, fotowoltaike, a takze nowe gatezie
jak technologie magazynowania energii i energetyka prosumencka. Specjalisci od OZE — inzynierowie energetyki
odnawialnej, projektanci instalacji, eksperci ds. efektywnosci energetycznej — sg coraz bardziej poszukiwani, aby
realizowac te inicjatywy i zarzadzac infrastrukturg niskoemisyjng. Zawadd inzyniera OZE nabiera szczegdlnego
znaczenia w regionie tradycyjnie kojarzonym z przemystem weglowym, stanowigc jedng z kluczowych profesji
L. . przysztosci w kontekscie sprawiedliwej transformacji.

Specjalista ds. energii ) . ] ) ) o B o

odnawialnej (OZE) w d.okumelrrltach strateglcznych. regionu (rrT.ln..Terytor.laInym Planie ?praW|edI|weJ Tr.?nsforméq.l) akcentuje sie
koniecznos¢ rozwoju energetyki stonecznej, wiatrowej, geotermalnej oraz technologii poprawiajgcych
efektywnos$é energetyczng. Potwierdzajg to réwniez dane z rynku pracy — zgodnie z opracowaniem "Rynek pracy
w obszarze zielonej gospodarki w wojewddztwie slgskim" zawody zwigzane z instalacjg i obstugg systemoéw OZE
(np. instalatorzy PV, technicy urzagdzen energetycznych) uznawane sg za deficytowe, a popyt na wysoko
wykwalifikowanych inzynieréw projektujacych i wdrazajgcych te rozwigzania bedzie systematycznie rost.
Zawod ten wymaga interdyscyplinarnej wiedzy z zakresu energetyki, automatyki, sSrodowiska i prawa
energetycznego. Posiada takze wysoki potencjat eksportowy — technologie OZE sg wdrazane w wielu krajach, a
kompetencje specjalistow sg uniwersalne. Dlatego inwestycje w rozwdj kadr w tym obszarze majg kluczowe
znaczenie dla przysztosci regionu i jego konkurencyjnosci.
Kluczowe kompetencje wymagane w obszarze zawodu:
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Zawdd specjalisty ds. OZE wymaga interdyscyplinarnej wiedzy technicznej z obszaréw energetyki,
elektrotechniki, mechaniki, automatyki oraz srodowiska. Niezbedne sg umiejetnosci projektowania, montazu i
eksploatacji instalacji opartych na odnawialnych Zrédtach energii, w tym instalacji fotowoltaicznych, wiatrowych
i pomp ciepta. Wazna jest takze znajomos¢ regulacji prawnych (prawo energetyczne, systemy wsparcia), zasad
certyfikacji i bezpieczenstwa. Kluczowe kompetencje obejmujg rdwniez analize efektywnosci energetycznej,
audyty energetyczne, umiejetnos$¢ obstugi specjalistycznych programoéw do projektowania (np. PV*Sol,
AutoCAD) oraz zdolnos¢ prowadzenia dokumentacji technicznej. Wymagana jest rowniez mobilnosé,
umiejetnos$é pracy w terenie i komunikacja z klientem.

Odhniesienie do ZSK

W ZSK funkcjonuje kwalifikacja ,Technik urzgdzen i systemoéw energetyki odnawialnej”, obejmujgca dwa obszary:
montaz i uruchamianie (ELE.10) oraz eksploatacje i konserwacje systemow OZE (ELE.11), z naciskiem na PV,
pompy ciepta, biomase, geotermie, wiatr oraz wode . Kwalifikacja ta umozliwia formalne potwierdzenie
zdobywania konkretnych umiejetnosci praktycznych — w instalowaniu, serwisowaniu i nadzorze urzadzen
odnawialnych zrédet energii — co wpisuje sie bezposrednio w kompetencje potrzebne na rynku pracy. Osoby
planujace rozpoczac kariere zawodowa w sektorze odnawialnych Zzrodet energii w wojewddztwie $lgskim maja
do dyspozycji szereg mechanizmoéw wsparcia edukacyjnego i zawodowego. Ksztatcenie w tym zakresie moze
odbywac sie na poziomie technikum — w zawodzie technik urzadzen i systemdéw energetyki odnawialnej — ktoéry
funkcjonuje w klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa branzowego i jest szeroko dostepny w ofercie szkét zawodowych
oraz centrow ksztatcenia zawodowego. Zainteresowani mogga rowniez zdobywaé kwalifikacje czgstkowe w
ramach Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (co wskazano powyzej).

Na poziomie wyzszym, kierunki zwigzane z OZE oferuja uczelnie techniczne, w tym Politechnika Slgska, ktéra
prowadzi studia inzynierskie i magisterskie w obszarze energetyki, inzynierii Srodowiska oraz efektywnosci
energetycznej. Dla oséb z doswiadczeniem zawodowym lub absolwentéw innych kierunkéw, mozliwe jest
rowniez zdobycie specjalizacji poprzez studia podyplomowe oraz certyfikowane kursy zawodowe — wiele z nich
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dostepnych jest za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych (BUR), nierzadko z dofinansowaniem z Funduszu
Pracy, srodkow regionalnych lub funduszy europejskich (np. EFS+).

Powstajg rowniez branzowe centra umiejetnosci, ktore realizujg kursy we wspétpracy z pracodawcami z sektora
OZE.

Postepujace starzenie sie spoteczenstwa, rosngce obcigzenie systemu ochrony zdrowia oraz zmieniajace sie
potrzeby opiekunicze sprawiajg, ze zawody zwigzane z opiekg medyczng zyskuja na znaczeniu — zwtaszcza w
wojewoddztwie $laskim, ktdre charakteryzuje sie jedng z najwyzszych median wieku w kraju. Zgodnie z
przewidywaniami ankietowanych instytucji rynku pracy, sektor ochrony zdrowia nalezy do branz o najwiekszym
potencjale wzrostu zatrudnienia w perspektywie 5—10 lat (niemal 70% badanych prognozuje wzrost
zatrudnienia w branzy medycznej). Zawody takie jak pielegniarka, opiekun medyczny, asystent osoby starszej
czy terapeuta zajeciowy sg juz obecnie klasyfikowane jako deficytowe. Co istotne, jak wskazujg wyniki
Barometru Zawodoéw, pielegniarki i potozne oraz opiekunowie 0séb starszych utrzymuja sie wéréd zawodow

. . . deficytowych nieprzerwanie od 2016 roku. Jednoczesnie prognozuje sie dalszy wzrost zapotrzebowania —
Pielegniarka / pracownik ) . . L . . . , .
opieki medycznej zarowno.w opiece stac.Jon,arnle Ja.k [ domow.ej -w ZWIE}ZkL.l z rosT\acai) liczbg oséb starszych. i F)rzewlekle chorych
wymagajacych wsparcia. Sredni wiek czynnej zawodowo pielegniarki w Polsce przekracza juz 54 lata, a do
2030 r. az 65% obecnie zatrudnionych pielegniarek osiggnie wiek emerytalny. Oznacza to fale odejs¢ z zawodu,
ktorej nie rownowazy liczba nowych absolwentéw — zawdd przez lata byt niedofinansowany i mato atrakcyjny
dla mtodych. W efekcie deficyty kadrowe w pielegniarstwie fagodzi sie rekrutacjg pracownikow z zagranicy.
Zawdd pielegniarki czy opiekuna medycznego ma wiec charakter stabilny i odporny na automatyzacje — nie da
sie w petni zastgpic ludzkiego kontaktu i kompetencji opiekuriczych przez technologie. Co istotne, profesje te
beda wymagac nie tylko wiedzy medycznej, ale tez kompetencji psychospotecznych, empatii i odpornosci
psychicznej. Ich znaczenie bedzie rosto takze w zwigzku z rozwojem opieki paliatywnej, psychiatrii
sSrodowiskowej i nowoczesnych modeli ustug zdrowotnych.
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Warto przy tym wyraznie zaznaczy¢, ze zawdd pielegniarki/pielegniarza to jedynie jeden z kilku zawoddéw
mieszczacych sie w szerszej kategorii pracownikéw opieki medycznej. Kategoria ta obejmuje réwniez m.in.
opiekundw medycznych, asystentéw osdb z niepetnosprawnosciami, terapeutdéw zajeciowych, opiekunéw w
domach pomocy spotecznej czy pracownikéw hospicjéw. Kazdy z tych zawodéw ma witasng specyfike, zakres
obowigzkéw i wymagania kompetencyjne — jednak tgczy je wspdlna cecha: bezposredni kontakt z osobami
niesamodzielnymi i chorymi oraz koniecznosc taczenia kompetencji technicznych i psychospotecznych.

W przypadku pielegniarstwa, warto réwniez uwzglednié¢ wystepujace juz obecnie niedobory kadrowe w
okreslonych specjalizacjach. Na Slasku — z uwagi na zaawansowane starzenie sie populacji — szczegdlnego
znaczenia nabiera pielegniarstwo geriatryczne. Jednoczesnie, obserwowane sg trudnosci w pozyskaniu
pielegniarek specjalizujgcych sie w psychiatrii, opiece dtugoterminowej oraz opiece paliatywnej. Te specjalizacje,
wymagajgce specyficznej wiedzy i wysokich kompetencji interpersonalnych, sg coraz istotniejsze w kontekscie
transformacji systemu opieki zdrowotnej — a mimo to cieszg sie ograniczonym zainteresowaniem wsrod oséb
mtodych rozpoczynajgcych kariere w zawodzie. Utrzymanie i rozwdj tych profesji w regionie bedzie wymagat nie
tylko poprawy warunkdéw pracy i wynagrodzen, ale takze celowanych dziatan w zakresie ksztatcenia, rekrutacji i
promocji konkretnych specjalizacji, zgodnie z przewidywanym zapotrzebowaniem zdrowotnym spoteczeristwa
wojewoddztwa slaskiego.

Kluczowe kompetencje wymagane w obszarze zawodu:

Kompetencje wymagane w zawodach opiekuriczych obejmujg przede wszystkim wiedze medyczng, znajomos¢
procedur i standardéw opieki zdrowotnej, a takze zdolnosci praktyczne — takie jak wykonywanie czynnosci
pielegnacyjnych, podawanie lekdw czy prowadzenie dokumentacji pacjenta. Wazne sg réwniez umiejetnosci
psychospoteczne, tj. empatia, cierpliwosé, odpornos¢ psychiczna, komunikatywnos¢ oraz umiejetnos¢ radzenia
sobie w sytuacjach stresowych. W przypadku pielegniarek niezbedne sg réwniez kompetencje w zakresie
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edukacji zdrowotnej, profilaktyki i wspotpracy zespotowej w placéwkach opieki zdrowotnej oraz umiejetnosc
adaptacji do pracy z nowymi technologiami medycznymi i dokumentacjg elektroniczna.

Odniesienie do ZSK

ZSK nie obejmuje kwalifikacji dotyczgcych samych specjalnosci pielegniarskich (jak geriatryczna czy
anestezjologiczna), ktére pozostajg w sferze formalnego szkolnictwa zdrowotnego i nadzoru Ministra Zdrowia.
System ZSK moze wspierac opieke srodowiskowq i spoteczng — na przyktad poprzez kwalifikacje ,,Prowadzenie
terapii Srodowiskowej dzieci i mtodziezy”, ktdra dotyczy pielegniarek i lekarzy — ale nie zastepuje specjalizacji
lekarskich czy pielegniarskich.

Osoby zainteresowane podjeciem pracy w zawodach opieki medycznej, w tym jako pielegniarki, opiekunowie
medyczni czy asystenci oséb niesamodzielnych, mogg wiec korzystac z réznych mechanizmdéw wsparcia
edukacyjnego i instytucjonalnego. W pierwszej kolejnosci nalezy wskazaé formalne Sciezki ksztatcenia —w
przypadku pielegniarek i pielegniarzy sg to studia wyzsze na kierunku pielegniarstwo, prowadzone zaréwno na
poziomie licencjackim, jak i magisterskim. W Polsce ksztatcenie to podlega nadzorowi Ministra Zdrowia i
obejmuje rowniez mozliwos$¢ uzyskiwania specjalizacji zawodowych (np. pielegniarstwo geriatryczne,
psychiatryczne, anestezjologiczne) w ramach systemu szkolen podyplomowych finansowanych przez Centrum
Ksztatcenia Podyplomowego Pielegniarek i Potoznych. Czes¢ szkolen specjalizacyjnych jest dofinansowywana ze
srodkéw publicznych, w tym Funduszu Pracy i programéw UE.

Dla zawoddéw pokrewnych, takich jak opiekun medyczny, terapeuta zajeciowy czy asystent osoby
niepetnosprawnej, dostepne sg kursy kwalifikacyjne i szkolenia w szkotach policealnych, centrach ksztatcenia
ustawicznego oraz instytucjach rynku pracy. Programy te sg czesto realizowane w ramach regionalnych
projektéw aktywizacyjnych i rozwojowych — np. przez urzedy pracy, WUP czy instytucje szkoleniowe dziatajgce w
ramach Bazy Ustug Rozwojowych (BUR). Osoby chcgce sie przekwalifikowa¢ moga réwniez skorzystac z
dofinansowania do szkolen w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego, systemu bonéw szkoleniowych lub
programow EFS+.
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Dodatkowo, czes¢ kwalifikacji miekkich i uzupetniajgcych — np. z zakresu komunikacji z pacjentem, profilaktyki
zdrowotnej czy pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi — moze by¢ rozwijana poprzez kwalifikacje rynkowe
w ramach Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Cho¢ ZSK nie obejmuje samych specjalizacji pielegniarskich, to
moze wspierac rozwoj niektérych kompetencji istotnych w pracy opiekunczej, np. w zakresie terapii
srodowiskowej, edukacji zdrowotnej czy wspierania niezaleznosci oséb starszych.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan i analiz
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5.1.3. Okreslenie perspektywy rozwoju poszczegdlnych branz i sektorow
gospodarki

Jak wynika z ankietyzacji przeprowadzonej wirdd pracownikéw?! z obszaru wojewddztwa
$laskiego, zdecydowana wiekszos¢ z nich (92,6%) pozytywnie ocenia perspektywy rozwoju
branzy w ktdrej pracuje. Tym samym, na oceny negatywne przypadto jedynie 7,4% ogétu
badanych. Stosunkowo najczes$ciej odpowiedzi negatywne wskazywaty osoby pracujgce w
takich branzach, jak zakwaterowanie i ustugi gastronomiczne, rolnictwo, lesnictwo i rybactwo
oraz przetworstwo przemystowe (udziat wskazan negatywnych wsréd przedstawicieli tych
sektoréw odpowiada tacznie az za 5,5 p.p. sposrdd ww. wartosci).

Tak wysoki odsetek ocen pozytywnych sugeruje, ze pracownicy wykazujg duze przekonanie
co do perspektyw rozwoju branz, w ktérych sg zatrudnieni. Moze to wynikac z
obserwowanego wzrostu gospodarczego w regionie, dostrzeganych innowacji lub stabilnosci
zatrudnienia w tych branzach.

Woykres 15. Jak w Pana/Pani opinii przedstawiaja sie perspektywy rozwoju dla branzy, w
ktérej Pan/Pani pracuje?

60,0%
48,3%

50,0% ’ 44,3%

40,0%

30,0%

20,0%

o 6,5%
10,0% 0,9%
0,0% -
Zdecydowanie pozytywnie Raczej pozytywnie Raczej negatywnie Zdecydowanie negatywnie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd pracownikéw (n=1 500)

Pomimo, ze (jak juz zauwazono) jedynie 7,4% uczestnikow ocenito przysztos¢ swojej branzy
negatywnie, ich uzasadnienia rzucajg swiatto na konkretne problemy i obawy obecne na
rynku pracy. Po analizie tresci tych odpowiedzi wytoniono kilka powtarzajgcych sie
schematow:

e Niekorzystna polityka rzgdu i otoczenie prawne;

e Sytuacja makroekonomiczna, kryzysy i czynniki globalne - czes¢ wypowiedzi odnosi sie
do szerszego kontekstu gospodarczego — respondenci méwig o kryzysie, inflacji oraz
globalnej konkurencji. Inni wspominajg o skutkach pandemii COVID-19 czy wojny na
Ukrainie, ktére zachwiaty rynkami;

e Spadek popytu i kurczenie sie branz;

11 pracownicy sektora rolniczego, przemystowego oraz ustugowego z obszaru wojewddztwa $laskiego.
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e Postep technologiczny i automatyzacja - co prawda bezposrednie wzmianki o
automatyzacji pojawiaty sie rzadziej, ale w kilku wypowiedziach mozna wyczytaé
niepokdj, ze maszyny zastgpig ludzi. Obawa ta wystepuje w szczegdlnosci w branzach
przemystowych, gdzie transformacja technologiczna moze ograniczac tradycyjne
stanowiska pracy;

e Brak inwestycji i innowac;ji w sektorze.

Zblizong kwestie podjeto w trakcie ankietyzacji przedsiebiorcéw. Respondenci zostali bowiem
poproszeni o ocene perspektyw rozwoju ich przedsiebiorstw w perspektywie nastepnych 5-
10 lat. Przedstawione wyniki wskazuja, ze przedsiebiorcy generalnie z optymizmem patrzg na
rozwoj swoich firm w perspektywie najblizszych 5-10 lat. Przewazajg przewidywania
umiarkowanego wzrostu, ktére dominujg we wszystkich analizowanych aspektach:
inwestycjach, liczbie oferowanych produktéw lub ustug, liczbie klientéw, stopniu
nowoczesnosci technologii oraz poziomie osigganych zyskdw. Znaczna cze$é respondentéw
spodziewa sie poprawy sytuacji swoich firm, cho¢ nie w kategoriach gwattownego czy
rewolucyjnego rozwoiju, lecz raczej stabilnego, stopniowego wzrostu. Jednoczesnie prognozy
spadkdw, zaréwno umiarkowanych, jak i istotnych, pojawiaty sie marginalnie i nie miaty
istotnego wptywu na ogdlny obraz sytuacji. Niemniej argumentowane byty w gtdwnej mierze
inflacjg oraz spadkiem popytu, szczegélnie w branzy automotive.

Wykres 16. Jak w Pana/Pani opinii przedstawiajq sie perspektywy rozwoju Pana/Pani
przedsiebiorstwa w okresie nastepnych 5-10 lat, w ponizszych aspektach?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd przedsiebiorcéw (n=231)
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W tym miejscu nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na wyniki przeprowadzonych wywiadéw
pogtebionych. Przedsiebiorcy zgodnie wyrazali przekonanie, ze w perspektywie kolejnych 5—
10 lat technologie i innowacje beda miaty istotny wptyw na zmiane zapotrzebowania na
pracownikdéw w ich branzach. W sektorze przemystowym przewidywano dalszy rozwdj
automatyzacji, ktéry wymusi potrzebe zatrudniania pracownikéw z wyzszymi kwalifikacjami
technicznymi — automatykéw, robotykdw, inzynieréw utrzymania ruchu oraz specjalistow ds.
programowania maszyn. Zmniejszac¢ sie ma natomiast zapotrzebowanie na niespecjalistyczng
site roboczg. Wskazywano rowniez na koniecznos¢ przekwalifikowania obecnej kadry i
zapewnienia szkolen dostosowanych do nowych wymagan technologicznych.

W branzy ustugowej oczekuje sie, ze cyfryzacja oraz rozwdj oprogramowania opartego na
sztucznej inteligencji doprowadzg do dalszej automatyzacji zadarn administracyjnych, co
zmieni¢ moze strukture zatrudnienia. Rosng¢ ma bowiem zdaniem badanych znaczenie
kompetencji zwigzanych z analizg danych, obstugg systemoéw informatycznych, a takze
umiejetnosci miekkich — komunikacyjnych, organizacyjnych i kreatywnych. Przedsiebiorcy
przewidywali rowniez wzrost znaczenia specjalistdow od marketingu cyfrowego, e-commerce
oraz doradztwa biznesowego, z jednoczesnym zmniejszeniem popytu na typowe stanowiska
biurowe bez wsparcia technologii.

W rolnictwie oczekiwano z kolei stopniowego zwiekszania zapotrzebowania na pracownikéw
technicznych, zdolnych do obstugi nowoczesnych maszyn, systemow nawigacji, precyzyjnego
dozowania Srodkéw ochrony roslin oraz zarzadzania gospodarstwem przy uzyciu cyfrowych
platform. Wskazywano réwniez, ze w najblizszej przysztosci tradycyjne umiejetnosci rolnicze
mogg nie wystarczyé — potrzebna bedzie znajomos¢ technologii i gotowos¢ do uczenia sie
obstugi nowych narzedzi. Cho¢ nie przewiduje sie duzych redukcji zatrudnienia, to
transformacja dotyczyé ma sposobu wykonywania pracy i podziatu rél w gospodarstwie.

W sektorze ICT badani wskazywali z kolei na dalszy wzrost zapotrzebowania na wysoce
wyspecjalizowanych pracownikéw, w tym inzynieréw Al, ekspertdw ds. uczenia
maszynowego, analitykdw danych i specjalistow ds. cyberbezpieczenstwa. Wskazywano
réwniez, ze szybkie tempo rozwoju technologii bedzie stale zmieniato strukture kompetenciji,
a kluczowg cechg pracownika stanie sie elastycznos¢ i zdolno$¢ do ciggtego uczenia sie.
Jednoczesnie oczekiwano, ze niektdre mniej ztozone zadania techniczne beda
automatyzowane, co przesunie nacisk z wykonywania operacyjnych dziatan na
projektowanie, nadzorowanie i integrowanie systemow.

Uczestnicy wywiaddw pogtebionych zostali poproszeni rowniez o prébe identyfikacji nowych
zawodow, ktore potencjalnie mogg pojawic sie w ich branzy w kolejnych 5-10 latach. W
sektorze przemystowym spodziewano sie powstania stanowisk zwigzanych z
programowaniem i serwisowaniem robotéw, analizg danych produkcyjnych,
cyberbezpieczenstwem w srodowisku przemystowym oraz dalszg integracjg systemoéw
automatyki. Jednoczesnie przedsiebiorcy wyrazali obawy co do dostepnosci takich
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specjalistdw — lokalny rynek nie zaspokaja juz obecnych potrzeb kadrowych, a ksztatcenie
zawodowe nie nadaza zdaniem badanych za zachodzgcymi zmianami.

W branzy ustugowej przewidywano z kolei pojawienie sie zawoddéw zwigzanych z
zarzgdzaniem procesami cyfrowymi, analityka biznesowa, tworzeniem tresci marketingowych
opartych na danych oraz obstugg klienta z wykorzystaniem narzedzi opartych na Al.
Przedsiebiorcy sygnalizowali, ze na lokalnym rynku pracy brakuje kandydatéw tgczacych
umiejetnosci techniczne z komunikacyjnymi i organizacyjnymi. Wyzwaniem jest rowniez
motywacja mtodych osdb do pracy w sektorze ustugowym, ktdry bywa postrzegany jako
mniej prestizowy i stabilny.

W rolnictwie nowe zawody majg by¢ zwigzane z obstugg technologii precyzyjnych,
zarzadzaniem danymi z gospodarstw, optymalizacjg zuzycia zasobdéw i doradztwem
agrotechnicznym opartym na analizie danych. Potrzebni mogg by¢ technicy rolnictwa
cyfrowego, operatorzy nowoczesnych maszyn, a takze specjali$ci wspierajgcy wdrazanie
zielonych rozwigzan zgodnych z politykg UE. Badani rolnicy oceniali dostepnos¢ takich
kandydatéw jako bardzo niskg — mtodzi ludzie rzadko wigzg swojg przysztosé z rolnictwem, a
lokalne szkoty i uczelnie nie ksztatcg zdaniem badanych w wystarczajgcym stopniu w tym
kierunku.

W sektorze ICT pojawienie sie nowych zawoddw jest zdaniem badanych pewne —
wymieniano w tym zakresie m.in. architektéw rozwigzan Al, inzynieréw etyki danych,
treneréw modeli jezykowych, specjalistow ds. integracji na linii cztowiek-maszyna czy
projektantéw cyfrowych srodowisk pracy. Przedsiebiorcy wskazywali jednak, ze juz teraz
trudno jest znalez¢ odpowiednio przygotowanych kandydatéw, a luka kompetencyjna bedzie
sie pogtebial. Dlatego wiele firm z tego sektora planuje inwestowaé we wifasne programy
szkoleniowe i wewnetrzne Sciezki rozwoju zawodowego.

Uzupetnienie analizy w ramach niniejszego podrozdziatu stanowié¢ moze przeprowadzona
analiza poréwnawcza. W zataczniku do niniejszego raportu przedstawione zostato
zestawienie wskaznikow z zakresu rynku pracy, demografii i edukacji. Analiza poréwnawcza
struktur zatrudnienia w wojewddztwach slgskim, dolnoslgskim i matopolskim oraz w
Niemczech i Czechach ujawnia istotne podobieristwa w kontekscie historycznego rozwoju
przemystu, struktury gospodarczej oraz wyzwan zwigzanych z transformacjg rynku pracy.
Podobienstwa te zidentyfikowane zostaty réwniez na poziomie danych z zakresu statystyki
publicznej (ktdre to zaprezentowane zostaty w zataczniku do niniejszego opracowania).
Wszystkie te regiony charakteryzujg sie silnym dziedzictwem przemystowym, co wptywa na
obecne trendy w zatrudnieniu i edukacji. Analizowane regiony charakteryzujg sie zaréwno
zblizong stopg bezrobocia, udziatem osdéb pracujgcych w poszczegdlnych sektorach
gospodarki (w tym w przemysle i budownictwie), wspotczynnikiem obcigzenia
demograficznego, udziatem pracujgcych osoéb starszych czy tez wskaznikiem uczestnictwa w
edukacji i szkoleniach.
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Wojewddztwo $lgskie, bedgce jednym z najbardziej uprzemystowionych regionéw Polski, od
lat zmaga sie z wyzwaniami zwigzanymi z restrukturyzacjg przemystu ciezkiego. Podobnie,
Dolny Slask i Matopolska, choé réznig sie nieco struktura gospodarcza, réwniez posiadajg
znaczace tradycje przemystowe. W Niemczech regiony takie jak Nadrenia Pétnocna-Westfalia
czy Saksonia, a w Czechach Morawy, majg podobne doswiadczenia zwigzane z przemianami
przemystowymi.

Wspdlnym mianownikiem dla tych obszaréw jest potrzeba dostosowania systeméw edukacji i
ksztatcenia zawodowego do zmieniajacych sie realiéw rynku pracy. W Niemczech od lat
funkcjonuje dualny system ksztatcenia zawodowego, tgczgcy nauke w szkole z praktyka w
przedsiebiorstwach. System ten umozliwia mtodym ludziom zdobycie praktycznych
umiejetnosci i szybsze wejscie na rynek pracy. W ostatnich latach Niemcy wprowadzity
réwniez reformy majace na celu utatwienie uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych
poza formalnym systemem edukacji, co jest odpowiedzig na rosngcg potrzebe elastycznosci
w ksztatceniu ustawicznym.

Zaznaczy¢ nalezy, ze Niemcy posiadajg rozwiniety system wspierajgcy edukacje dorostych, w
tym program Bildungsgutschein, ktéry umozliwia osobom bezrobotnym oraz zagrozonym
bezrobociem zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych poprzez dofinansowane kursy i
szkolenia. Program ten jest realizowany przez Federalng Agencje Pracy i obejmuje szeroki
zakres szkolen, w tym w obszarach takich jak IT, opieka zdrowotna czy odnawialne zrédta
energii . Ponadto, w Niemczech funkcjonuja rézne formy edukacji dorostych, takie jak szkoty
wieczorowe (Abendhauptschulen, Abendrealschulen, Abendgymnasien) oraz kolegia
(Kollegs), ktére umozliwiajg osobom dorostym uzupetnienie wyksztatcenia na poziomie szkoty
sredniej i uzyskanie kwalifikacji niezbednych na rynku pracy. Co wiecej, ksztatcenie na
odlegtosé daje dorostym osobom zatrudnionym mozliwos$é podejmowania dalszej nauki na
elastycznych zasadach. Kursy nauczania na odlegtos¢ oferowane przez organizacje prywatne
wymagajg zatwierdzenia na poziomie krajowym, na mocy Ustawy o wspieraniu ksztatcenia na
odlegtos¢ (Fernunterrichtsschutzgesetz — FernUSG). Decyzje o zatwierdzeniu kursu nauczania
na odlegto$¢ podejmuje Centralny Urzad ds. Ksztatcenia na Odlegtosc (Staatliche Zentralstelle
fiir Fernunterricht — ZFU). Kursy tego typu cieszg sie sporym zainteresowaniem, a rocznie
bierze w nich udziat ok. 150 tys. 0sob.

Czechy, podobnie jak Niemcy, ktadg duzy nacisk na rozwdj ksztatcenia zawodowego.
Wprowadzono tam reformy majgce na celu modernizacje programdw nauczania oraz lepsze
dostosowanie ich do potrzeb rynku pracy. W szczegélnosci skupiono sie na integracji
technologii cyfrowych w procesie edukacyjnym oraz na promowaniu uczenia sie przez cate
zycie jako kluczowego elementu polityki zatrudnienia. Obecnie realizujg Strategie polityki
edukacyjnej Republiki Czeskiej do roku 2030+, ktéra koncentruje sie na modernizacji systemu
edukacji, zwiekszeniu dostepnosci ksztatcenia oraz promowaniu uczenia sie przez cafe zycie.
Strategia ta zaktada m.in. rozwdéj kompetencji cyfrowych, wsparcie dla nauczycieli oraz
wprowadzenie elastycznych form ksztatcenia dostosowanych do potrzeb rynku pracy .
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Efekty zaobserwowac mozna w ww. danych statystycznych — Czechy w 2024 r. odnotowaty
najwyzszy (sposrod badanych obszaréw) wskaznik procentowy w ramach uczestnictwa
mieszkancow w edukac;ji i szkoleniach. Az 37,40% z nich w ciggu ostatnich 12 miesiecy brato
udziat w aktywnosciach zwigzanych z doksztatcaniem sie (sposréd populacji w wieku 18-64
lata). Dla poréwnania wskaznik ten na obszarze $lgska wynidst w analogicznym okresie
25,70%12.

Analizujac te dziatania, mozna zauwazy¢, ze pomimo réznic w podejsciu do reform
edukacyjnych, wszystkie dgzg jednak do lepszego dostosowania systemow ksztatcenia do
dynamicznie zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy. W kontekscie zawoddw przysztosci,
wszystkie te kraje dostrzegajg rosngce znaczenie kompetencji cyfrowych, umiejetnosci
miekkich oraz zdolno$ci adaptacyjnych. W Niemczech i Czechach szczegdlny nacisk ktadzie sie
na rozwdj kompetencji zwigzanych z technologiami informacyjnymi, automatyzacjg i
robotyka. Podejscie to, ze wzgledu na zaobserwowane podobieristwa, wydaje sie wtasciwe
réwniez dla wojewddztwa slgskiego.

Nie bez znaczenia sg réwniez rozwigzania podejmowane na gruncie lokalnym. Na obszarze
wojewddztwa matopolskiego (ktdre rdwniez zostato zidentyfikowane jako zblizone pod
wieloma cechami z wojewddztwem $lgskim) od 2008 r. funkcjonuje Matopolskie Partnerstwo
na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego. Jest to rozbudowana inicjatywa regionalna, ktorej
gtéwnym celem jest systemowe i trwate wtgczenie idei uczenia sie przez cate zycie w polityki
regionalne, lokalne oraz instytucjonalne. Partnerstwo skupia szeroki krag interesariuszy:
instytucje edukacyjne, organizacje pozarzgdowe, pracodawcéw, samorzady lokalne,
instytucje rynku pracy i Srodowiska naukowe. Obecnie w jego sktad wchodzi ponad 100
podmiotdéw, co czyni je jednym z najwiekszych i najbardziej ugruntowanych partnerstw
edukacyjnych w Polsce.

Matopolskie Partnerstwo koncentruje sie nie tylko na ogdélnej promoc;ji idei ksztatcenia
ustawicznego, ale réwniez na dostarczaniu realnych narzedzi wspierajgcych edukacje
dorostych i rozwéj kompetencji mieszkarncéw regionu. Wsréd jego kluczowych dziatan
znajduje sie opracowanie Regionalnego Planu Dziatan na rzecz uczenia sie przez cate zycie,
ktory cyklicznie aktualizowany jest w oparciu o diagnozy regionalnych potrzeb i konsultacje
spoteczne. Plan ten okresla konkretne kierunki dziatan i inicjatyw w obszarach takich jak
rozwoéj kompetencji podstawowych i cyfrowych, podnoszenie kwalifikacji zawodowych czy
promowanie walidacji efektéw uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego.

Istotnym instrumentem wdrazanym w ramach Partnerstwa jest takze system Matopolskich
Bondw Szkoleniowych, ktory umozliwia mieszkaricom regionu, w szczegdlnosci osobom
pracujgcym, zdobywanie nowych kwalifikacji poprzez dofinansowane kursy i szkolenia.

Lparticipation rate in education and training (last 12 months) by sex, age and NUTS 2 region, dane za
2024 r., Eurostat.

Strona 58 z 206



KRAJOWY . Sfinansowane przez
Q— PLAN g(z)lesckzgnospollta Unig Europejska
=m_- ODBUDOWY - NextGenerationEU

System ten opiera sie na diagnozie indywidualnych potrzeb szkoleniowych uczestnika, co
znaczgco zwieksza jego skutecznosé i uzytecznosé. Dodatkowo, Partnerstwo angazuje sie w
rozwdj poradnictwa zawodowego dla dorostych oraz wspiera rozwéj kompetencji doradcow
edukacyjno-zawodowych.

W kontekscie koordynacji polityki edukacyjnej i rynku pracy, Matopolskie Partnerstwo
nawigzuje takze wspotprace z uczelniami wyzszymi oraz instytucjami badawczymi. Efektem
tej wspotpracy jest np. opracowywanie i wdrazanie innowacyjnych modeli uczenia sie
dorostych, opartych na nowych technologiach oraz elastycznych formach ksztatcenia (takich
jak blended learning czy mikroposwiadczenia).

Warto réwniez zaznaczyé, ze dziatania Matopolskiego Partnerstwa majg charakter
dtugofalowy i strategiczny. Sg one osadzone w ramach regionalnych dokumentéw
strategicznych, takich jak ,Strategia Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego 2030” oraz
,Regionalny Plan Dziatani na rzecz Zatrudnienia”, co sprzyja ich stabilnosci i skutecznosci
wdrozeniowej.

W przypadku wojewddztwa dolnoslaskiego, tego rodzaju inicjatywa nie jest realizowana,
jednak przyjeta Dolno$lgska Strategia Innowacji 2030 zaktada tworzenie ekosystemu
innowacji poprzez rozwdj kompetencji mieszkancéw regionu, szczegdlnie w obszarach
inteligentnych specjalizacji, takich jak przemyst 4.0, zielony fad czy technologie
wspomagajace zycie. W ramach tej strategii promowane sg rézne formy ksztatcenia
ustawicznego, w tym kwalifikacyjne kursy zawodowe, kursy umiejetnosci zawodowych oraz
kursy kompetencji ogdlnych, realizowane przez publiczne i niepubliczne placéwki edukacyjne
oraz centra ksztatcenia zawodowego.

Zauwazy¢ nalezy, ze region ten wdraza obecnie Dolnoslgska Strategie Rozwoju Edukacji
Zawodowej. Dokument ten stanowi kluczowy element regionalnej polityki edukacyjnej i
koncentruje sie na poprawie jakosci ksztatcenia zawodowego oraz jego lepszym dopasowaniu
do potrzeb rynku pracy. Strategia zaktada rozwéj wspétpracy szkét zawodowych z
pracodawcami, wspieranie szkolnictwa branzowego w kontekscie inteligentnych specjalizacji
regionu (w tym przemyst 4.0 i zielone technologie), a takze rozwdj doradztwa zawodowego i
systemow monitorowania losow absolwentéw.

Podsumowujgc te cze$¢ zauwazy¢ nalezy, ze wszystkie analizowane regiony — mimo réznych
uwarunkowan kulturowych i instytucjonalnych — mierzg sie z podobnymi wyzwaniami
zwigzanymi z transformacjg przemystowsa i potrzebg adaptacji systeméw edukacyjnych do
zmieniajgcego sie rynku pracy. W kontekscie wojewddztwa $lgskiego, ktore — podobnie jak
Dolny Slask, Morawy czy Saksonia — ma silne tradycje przemystowe, szczegélnego znaczenia
nabiera rozwaj elastycznych form uczenia sie przez cate zycie, ukierunkowanych na
nabywanie kompetencji przysztosci, w tym cyfrowych, technicznych i miekkich.

Istotne sg rowniez wzorcowe rozwigzania wdrazane w Niemczech i Czechach — takie jak
dualny system ksztatcenia, rozbudowane wsparcie dla edukacji dorostych, czy powszechny
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dostep do elastycznych i certyfikowanych form podnoszenia kwalifikacji. Godne
nasladowania sg rowniez regionalne inicjatywy w Polsce, takie jak Matopolskie Partnerstwo
na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego, ktore z powodzeniem taczy polityki edukacyjne, spoteczne
i zatrudnieniowe. Model ten — oparty na wspodtpracy miedzyinstytucjonalnej, opartej o
diagnozy i reagowanie na rzeczywiste potrzeby mieszkancéw — moze byc inspiracjg dla
stworzenia podobnych, trwatych struktur wspdétpracy na poziomie wojewddztwa $laskiego.
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5.2. Identyfikacja istotnych dla wojewddztwa slaskiego kwalifikacji:

5.2.1. Okreslenie kluczowych umiejetnosci i kompetencji wymaganych przez
pracodawcow w obszarze RIS

Jak wskazuje analiza desk research, w ostatnich latach nastgpit gwattowny wzrost
zapotrzebowania na kompetencje cyfrowe i technologiczne (ICT, Al, analiza danych), a takze
umiejetnosci i kompetencje miekkie, takie jak elastyczno$é, umiejetnos¢ wspdtpracy,
kreatywnosc¢ i odpornosé na stres. Zmiany na rynku pracy wymuszajg koniecznos$¢ ciggtego
uczenia sie i dostosowywania kompetencji do dynamicznie zmieniajgcego sie otoczenia
technologicznego.

Whioski te potwierdzajg wyniki przeprowadzonych badan. Jak wynika z ankietyzacji
pracownikdéw z obszaru wojewddztwa slgskiego (respondenci mogli w ramach pytania
wskaza¢ maksymalnie 3 odpowiedzi), niemal potowa badanych (48,8%) wskazata, ze w ich
firmie najbardziej poszukiwane sg umiejetnosci o charakterze interpersonalnym i
komunikacyjnym (np. praca zespotowa, obstuga klienta). Warto doda¢, ze wskazania te
przypadty gtdwnie na pracownikdéw sektoréw zwigzanych z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi oraz handlem detalicznym i hurtowym. Ponadto, udziat wskazan w tym
obszarze byt jeszcze wyzszy (58,2%) w przypadku pracownikéw dziatajgcych w branzach
wchodzgcych w sktad inteligentnych specjalizacji regionu?3.

Na drugiej pozycji w ponizszym zestawieniu (27,1%) znalazty sie umiejetnosci techniczne i
specjalistyczne (np. obstuga maszyn, spawanie, automatyka, robotyka), na trzeciej za$
(21,5%) umiejetnosci rzemiesinicze i budowlane (np. murarstwo, elektryka, hydraulika).
Zaden z pozostatych wariantéw odpowiedzi nie przekroczyt progu 20% wskazan, niemniej za
stosunkowo istotne uznac nalezy réwniez umiejetnosci sprzedazowe i marketingowe (15,7%)
oraz znajomos¢ jezykow obcych (14,1%). Warto zauwazyé, ze na ostatnim miejscu w
ponizszym zestawieniu znalazty sie umiejetnosci zwigzane z zielong transformacjg, ktére
wskazato zaledwie 0,7% ogotu badanych.

Wartym podkreslenia wnioskiem jest ponadto fakt, iz umiejetnosci informatyczne i cyfrowe,
mimo uzyskania stosunkowo niskiego udziatu wskazan na ponizszym wykresie (7,2%), okazaty
sie by¢ stosunkowo istotne dla branz wchodzgcych w sktad RIS (w tym przypadku udziat ten
wzrést do poziomu az 27,3%).

13 W badaniu udziat wzieto 55 o0séb pracujgcych w podmiotach, ktérych dziatalno$é wpisuje sie w inteligentne
specjalizacje regionu. Tym samym na poszukiwanie umiejetnosci o charakterze interpersonalnym i
komunikacyjnym wskazaty 32 osoby (58,2%).
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Wykres 17. Jakie umiejetnosci s3 obecnie najbardziej poszukiwane w Pana/Pani firmie?
Wielokrotny wybér z mozliwoscig zaznaczenia maksymalnie 3 odpowiedzi

0,0% 10,0 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Umiejetnosci interpersonalne i komunikacyjne (np. I s 5
,070

praca zespotowa, obstuga klienta)

Umiejetnosci techniczne i specjalistyczne (np. obstuga
; B e o U N >7,1%

maszyn, spawanie, automatyka, robotyka)

Umiejetnosci rzemieslnicze i budowlane (np. I 25
,270

murarstwo, elektryka, hydraulika)

Umiejetnosci sprzedazowe i marketingowe (np. e-
o : I 15,7%
commerce, negocjacje, analityka rynkowa)

Znajomos¢ jezykéw obcych (np. angielski, niemiecki) | N RN NI 14,1%
Umiejetnosci logistyczne i magazynowe (np. o
zarzadzanie tarnicuchem dostaw, obstuga systemoéw ERP) I 11,5%

Umiejetnosci zarzadzania i organizacyjne (np. o
zarzadzanie projektami, koordynacja zespotow) B 7%

Umiejetnosci informatyczne i cyfrowe (np. 0
programowanie, analiza danych, cyberbezpieczernstwo) . 7,2%

Znajomosc jezyka polskiego (w przypadku obywateli A
panstw trzecich) Bl 5%

Umiejetnosci zwigzane z zielong transformacjg (np.

0,
odnawialne zrédta energii, efektywnos¢ energetyczna) I o7%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd pracownikéw (n=1 500)

Cennych wnioskéw dostarczajg rowniez wyniki ankietyzacji przeprowadzonej wsréd
przedsiebiorcow z obszaru wojewddztwa $lgskiego. Ankietowani mieli bowiem za zadanie
ocenié istotno$¢ poszczegdlnych umiejetnosci miekkich w pracy ich przedsiebiorstwa. Wyniki
pokazuja, ze przedsiebiorcy bardzo wysoko oceniajg znaczenie umiejetnosci miekkich w
funkcjonowaniu reprezentowanych firm. W zdecydowanej wiekszosci przypadkédw dominuja
odpowiedzi wskazujgce na ich duze lub ekstremalne znaczenie. Szczegélnie wysoko cenione
zostaty umiejetnosci rozwigzywania problemodw, pracy w zespole, interpersonalne i
komunikacyjne, a takze te zwigzane z kreatywnym mysleniem i zarzgdzaniem czasem.
Wysoko oceniono takze umiejetnos¢ radzenia sobie ze stresem — ponad trzy czwarte
respondentdw wskazato, ze jest ona dla nich bardzo lub ekstremalnie wazna, co moze
odzwierciedla¢ $wiadomos$é wyzwan, z jakimi mierzg sie pracownicy w dynamicznych lub
wymagajgcych srodowiskach pracy.

Na nieco dalszym planie, ale wcigz z duzym uznaniem, znalazty sie kompetencje analityczne,
negocjacyjne i przywddcze. Cho¢ rowniez uznane zostaty za istotne, to jednak pojawito sie
przy nich nieco wiecej ocen umiarkowanych lub niskich. Kompetencje przywddcze zostaty
relatywnie najczesciej ocenione jako ,, umiarkowanie wazne” lub ,mato wazne” (w stosunku
do pozostatych rodzajow umiejetnosci), co moze wskazywaé, ze rzadko uznawane sg za
kluczowe.
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W ramach wariantu ,,inne”, badani wskazywali na istotnos¢ doktadnosci i precyzji, jak i same;j

pracowitosci (powigzanej rdwniez z checig poszerzania swojej wiedzy).

Wykres 18. Prosze ocenic istotno$¢ poszczegdlnych umiejetnosci miekkich w pracy
Pana/Pani przedsiebiorstwa?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

6,9%
67,1%
interpersonalne i komunikacyjne 23,4%
2,2%
| 0,4%
69,3%

pracy w zespole

) 72,7%
rozwigzywania problemow
} 58,4%
przywdédcze
. 64,1%
analityczne
L 61,9%
negocjacyjne
P 68,4%
kreatywnego myslenia
) 65,4%
zarzadzania czasem
. . 61,9%
radzenia sobie ze stresem
3,9%
) 2,6%
inne 3,9%
1,3%
88,3%
M Ekstremalnie wazne M Bardzo wazne M Umiarkowanie wazne Mato wazne  H Niewazne

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd przedsiebiorcéw (n=231)
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Analogiczne pytanie postawione zostato badanym przedsiebiorcom w odniesieniu do
umiejetnosci twardych. W ocenie przedsiebiorcéw réwniez i ten rodzaj umiejetnosci odgrywa
wazng role w funkcjonowaniu firm, choé ich znaczenie jest bardziej zréznicowane niz w
przypadku poprzednio analizowanych umiejetnosci miekkich. Na czoto wysuwajg sie
umiejetnosci praktyczne oraz zarzgdzanie projektami — zdecydowana wiekszos¢
respondentdéw uznata je za bardzo lub ekstremalnie wazne. Wysoko oceniona zostata réwniez
obstuga urzadzen technologicznych i kompetencje analityczne, ktore sg postrzegane jako
istotne wsparcie dla proceséw produkcyjnych i decyzyjnych.

Zdecydowanie mniej jednoznaczne oceny przypadty na umiejetnosci sprzedazowe i
marketingowe, znajomos$¢ jezykdw obcych czy logistyke. Choé rowniez uznawane za wazne,
czesciej pojawiaty sie tu odpowiedzi wskazujgce na umiarkowane znaczenie lub nawet
marginalne, co moze wynikac ze specyfiki dziatalnosci firm — nie kazda z nich potrzebuje
bowiem tego typu kompetencji w codziennej dziatalnosci.

Wieksze zréznicowanie opinii dotyczyto takich kompetencji jak projektowanie graficzne,
obstuga specjalistycznego oprogramowania czy wiedza z zakresu cyberbezpieczeristwa. W ich
przypadku znaczgca czes$¢ respondentdw przyznata im jedynie umiarkowane znaczenie, a
takze wskazywata, ze sg mato wazne lub zupetnie niewazne — co $wiadczy o ich branzowej
specyfice i raczej waskim zastosowaniu.
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Wykres 19. Prosze ocenic istotno$¢ poszczegdlnych umiejetnosci twardych w pracy
Pana/Pani przedsiebiorstwa?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%

9,5%

zarzadzanie projektami 26,0%
5,2%
0,0%

59,3%

6,9%
L - 60,6%
umiejetnosci praktyczne 18,2%
365%
I 0,9%
48,1%
sprzedazowe/marketingowe ’
znajomosc jezykdw obcych 45,9%

analityczne

projektowanie graficzne

obstuga urzadzen technologicznych

obstuga specjalistycznego oprogramowania

logistyczne

wiedza w zakresie zagadnien zwigzanych z
cyberbezpieczenstwem

umiejetnosci specjalistyczne wymagane w danym
zawodzie

inne

M Ekstremalnie wazne M Bardzo wazne M Umiarkowanie wazne Mato wazne M Niewazne

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd przedsiebiorcéw (n=231)
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Kwestia wymaganych umiejetnosci i kwalifikacji podjeta zostata réwniez w trakcie
prowadzonych wywiadéw pogtebionych z przedsiebiorcami. Przedsiebiorcy we wszystkich
badanych sektorach wskazywali, ze obecnie najbardziej poszukiwane sg umiejetnosci
techniczne, cyfrowe oraz kompetencje praktyczne zwigzane bezposrednio z profilem
dziatalnosci firmy. W sektorze przemystowym szczegdlnie ceni sie kwalifikacje zwigzane z
obstugg i programowaniem maszyn, automatykg, mechatronika, a takze umiejetnosci
diagnostyczne i serwisowe. Pracodawcy poszukujg rdwniez oséb z doswiadczeniem w
zakresie utrzymania ruchu i znajomoscig nowoczesnych systemdw sterowania. Niedobory
kadrowe byty dotychczas powszechnie odczuwalne — dotyczyty zaréwno pracownikow
fizycznych, jak i specjalistdw technicznych. Firmy radzity sobie z tym poprzez organizacje
szkoler wewnetrznych, wdrazanie pracownikéw ,0d zera”, a takze wspotprace z lokalnymi
szkotami branzowymi i technicznymi, cho¢ czesto narzekaty na niski poziom przygotowania
absolwentow.

W branzy ustugowej kluczowe okazaty sie by¢ z kolei (docenione w badaniu ankietowym)
umiejetnosci miekkie — komunikacja z klientem, samodzielno$¢, organizacja pracy — a takze
podstawowe kompetencje cyfrowe, znajomos$¢ oprogramowania biurowego, ksiegowego lub
CRM. W firmach oferujgcych ustugi techniczne lub doradcze poszukiwano takze specjalistéw
z konkretnymi uprawnieniami lub doswiadczeniem w danej dziedzinie. Badani pracodawcy
skarzyli sie na brak zaangazowania i motywacji u mtodych kandydatéw, a takze na trudnos¢ w
znalezieniu pracownikow tgczacych kompetencje techniczne z umiejetnoscia pracy z
klientem. W odpowiedzi na te braki czes¢ firm prowadzita wewnetrzne programy
wdrozeniowe, organizowata szkolenia stanowiskowe lub korzystata z ustug zewnetrznych
treneréw. Niektore firmy angazowaty sie rowniez we wspodtprace z lokalnymi instytucjami
edukacyjnymi w formie praktyk, stazy lub zaje¢ pokazowych.

W rolnictwie poszukiwani byli w ostatnim czasie przede wszystkim pracownicy fizyczni do
prac sezonowych, ale jednocze$nie wzrastato zapotrzebowanie na osoby znajace sie na
obstudze maszyn, technologii upraw i hodowli, a takze podstawach rolnictwa precyzyjnego.
Badani rolnicy wskazywali, ze znalezienie takich pracownikdéw byto bardzo trudne, szczegdlnie
na obszarach wiejskich, gdzie wiele osdb zrezygnowato z pracy w rolnictwie. W zwigzku z tym
gospodarstwa czesto polegaty na witasnym systemie przyuczenia lub wsparciu rodziny.
Szkolenia wewnetrzne byty prowadzone nieformalnie, a wspdtpraca z instytucjami
edukacyjnymi byta rzadka i opierata sie gtdwnie na indywidualnych kontaktach. Pojawiaty sie
tez gtosy, ze brakuje ofert szkoleniowych dostosowanych do realnych potrzeb nowoczesnego
rolnictwa.

Z kolei w sektorze ICT najwieksze zapotrzebowanie dotyczyto programistéow, analitykow
danych, specjalistow ds. bezpieczenstwa, administratoréw systemoéw oraz ekspertéw od
chmury obliczeniowej. Bardzo cenione byty takze kompetencje miekkie — praca zespotowa,
umiejetnos¢ zarzadzania projektami, komunikacja z klientem. Przedsiebiorcy zgodnie
wskazywali, ze rynek nie nadgzat w ostatnich latach za tempem rozwoju technologicznego —
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niedobory kandydatéw byty powazne i dotyczyty nie tylko wiedzy technicznej, ale takze
doswiadczenia praktycznego. W odpowiedzi firmy tworzyty wtasne programy szkoleniowe,
systemy mentoringowe, a takze nawigzywaty wspotprace z uczelniami i szkotami Srednimi.
Wspdtpraca ta przyjmowata forme wspélnych projektéw, praktyk studenckich lub wsparcia w
tworzeniu nowych kierunkéw ksztatcenia. W wielu przypadkach przedsiebiorcy sami
angazowali sie w edukacje — prowadzac zajecia lub dzielgc sie doswiadczeniem z uczniami i
studentami.

Podsumowujgc niniejszy podrozdziat podkredli¢ nalezy znaczenie zaréwno kompetencji
cyfrowych i technologicznych, jak i umiejetnosci miekkich — takich jak komunikacja,
wspotpraca, elastycznosé i umiejetnosé radzenia sobie w sytuacjach stresowych. Zmieniajgce
sie otoczenie technologiczne wymusza koniecznos¢ ciggtego uczenia sie i dostosowywania sie
do nowych wymagan rynku pracy. W branzach zwigzanych z inteligentnymi specjalizacjami
istotne okazaty sie byc¢ takze kompetencje cyfrowe. Wywiady pogtebione wskazuja, ze w
sektorze przemystowym kluczowe sg umiejetnosci zwigzane z automatyka, mechatroniky i
programowaniem maszyn, natomiast w ustugach dominuje potrzeba komunikatywnosci i
samodzielnosci. W rolnictwie poszukiwani sg zaréwno pracownicy fizyczni, jak i osoby
znajace sie na nowoczesnych technologiach upraw. W sektorze ICT najwieksze znaczenie
majg kompetencje techniczne — programowanie, analiza danych, cyberbezpieczenstwo — oraz
miekkie, takie jak praca zespotowa i zarzgdzanie projektami. We wszystkich sektorach
podkreslano trudnosci w znalezieniu odpowiednio przygotowanych kandydatoéw, a
odpowiedzig na te wyzwania s wewnetrzne programy szkoleniowe, wspotpraca z
placdwkami edukacyjnymi i zaangazowanie pracodawcéw w proces ksztafcenia.

5.2.2. Analiza istniejgcych luk kompetencyjnych i identyfikacja obszardw,
ktére wymagaja wzmocnienia

Analiza desk research pozwala zauwazy¢, ze zaréwno analizy krajowe, jak i regionalne (tj.
wiasciwe dla wojewddztwa slgskiego) wykazujg powazne niedopasowanie pomiedzy
kierunkami ksztatcenia a zapotrzebowaniem rynku pracy. Nadpodaz absolwentéw kierunkow
humanistycznych i zarzadczych kontrastuje z deficytem kadr w zawodach technicznych,
medycznych i zwigzanych z nowymi technologiami. Dodatkowo system edukacji nie zawsze
nadaza za wymaganiami technologicznymi wspdtczesnych miejsc pracy, co skutkuje lukami
kompetencyjnymi w obszarach takich jak automatyzacja, obstuga zaawansowanych urzgdzen
czy interpretacja danych.

W swietle analizy dokumentéw strategicznych wojewddztwa $lgskiego oraz przepiséw prawa
oswiatowego, nalezy réwniez wskaza¢ na konieczno$¢ Scislejszego powigzania planowania
edukacyjnego z celami regionalnego rozwoju spofeczno-gospodarczego. Pomimo istniejgcych
ram formalnych, brakuje skutecznych mechanizmow koordynacyjnych miedzy instytucjami
edukacyjnymi a podmiotami zajmujgcymi sie analizg trendéw i prognozowaniem
zapotrzebowania na kwalifikacje (w tym WUP i PUP).
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Przeprowadzona ankietyzacja pozwala z kolei zauwazy¢, ze dostrzeganie u siebie luk
kompetencyjnych jest zjawiskiem stosunkowo rzadkim wsrdéd badanych pracownikéw.
Sytuacje te potwierdzito bowiem jedynie 5,6% respondentéw. Zaobserwowaé mozna tu
jednak zréznicowanie branzowe. Najczesciej bowiem identyfikowali u siebie luki
kompetencyjne pracownicy takich branz, jak dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa
(24,3%) oraz dziatalnos¢ ustugowa w zakresie telekomunikacji, programowania
komputerowego, doradztwa, infrastruktury obliczeniowe] oraz pozostata dziatalnos¢
ustugowa w zakresie informacji (16,3%)

Woykres 20. Czy zauwaza Pan/Pani u siebie jakie$ luki kompetencyijne, tj. obszary, w
ktorych potrzebowatby/ataby Pan/Pani wzmocnienia, np. w postaci szkolen?

8,7%')

85,7%

m Tak Nie Trudno powiedziec

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd pracownikéw (n=1 500)

Po pogrupowaniu odpowiedzi stanowigcych uzupetnienie powyzszej kwestii (subpytanie
dotyczace wskazania konkretnych sfer, w ktérych badani dostrzegajg potrzebe wzmocnienia
kompetencji) wytaniajg sie nastepujgce dominujgce obszary:

e Znajomosc jezykdw obcych (gtdwnie jezyk angielski);

e Umiejetnosci informatyczne i obstuga programdw - wielu respondentéw przyznaje, ze
chciatoby lepiej radzi¢ sobie z nowoczesnymi narzedziami cyfrowymi. Pojawiaty sie
odpowiedzi typu: ,programy komputerowe, np. AutoCAD”, ,,obstuga Excela”.
Pracownicy zdajg sobie sprawe, ze kompetencje cyfrowe (od zaawansowanego excela
po specjalistyczne oprogramowanie branzowe) sg dzi$ niezbedne, i odczuwajg braki w
tym zakresie;

e Aktualizacja wiedzy branzowej i kwalifikacji zawodowych - wiele odpowiedzi
dotyczyto specyficznych umiejetnosci fachowych, pracownicy chcg sie
przekwalifikowa¢ wewnatrz swojej branzy lub doda¢ nowe uprawnienia (np. kurs na

operatora, prawo jazdy kat. odpowiedniej do pojazdéw specjalistycznych itp.);

e Prawo jazdy i uprawnienia (wariant wymieniany przez pracownikow dziatajgcych w
sektorze transportowym, przemystowym i budowlanym).

Warto zauwazy¢, ze zaden z badanych nie wskazat na brak kompetencji w obszarze Al, co
Swiadczyé moze o braku checi rozwoju w tym kierunku, co z kolei stoi w sprzecznosci z
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oczekiwaniami samych pracodawcow, ktérzy coraz czesciej wymagajg posiadania przez
pracownikéw kompetencji w tym obszarze.

W ramach prowadzonej ankietyzacji pracownikdw, poproszono osoby, ktére potwierdzity
wystepowanie luk kompetencyjnych, o wskazanie z jakich form ksztatcenia najchetniej by
skorzystaty. Najczesciej wskazywano na zewnetrzne szkolenia zawodowe o charakterze
stacjonarnym (niemal 62% wskazan). Na drugiej pozycji znalazty sie szkolenia zawodowe
(réwniez stacjonarne), lecz organizowane przez samego pracodawce (50%). Pozostate
warianty odpowiedzi wskazywane byty zdecydowanie rzadziej, przy czym stosunkowo istotne
okazaty sie by¢ rowniez kursy i szkolenia zdalne (online), ktére wybrato 19% badanych tej
grupy.

Wykres 21. Z jakich form ksztatcenia najchetniej by Pan/Pani skorzystat/a w tym zakresie?
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Zewnetrzne szkolenia zawodowe (stacjonarne) [N 61,9%

Szkolenie zawodowe organizowane przez pracodawce
(stacjonarne)
Kursy i szkolenia online (np. e-learning, webinary,
platformy edukacyjne)
Studia podyplomowe i kursy akademickie (na
uczelniach wyzszych)

I 50,0%
I 19,0%
I 6,0%

Nauka poprzez praktyke w miejscu pracy [l 6,0%

Samoksztatcenie (np. ksigzki, materiaty edukacyjne w
tym dostepne online)
Kursy kwalifikacyjne i certyfikacyjne (np. uprawnienia
branzowe, certyfikaty zawodowe)

I 6,0%

M 36%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd pracownikéw (n=84)

Zagadnienie wystepowania luk kompetencyjnych podjete zostato rowniez w trakcie
prowadzonej ankietyzacji przedsiebiorcow. Jak sie okazuje, sami przedsiebiorcy
zdecydowanie czesciej dostrzegajg luki kompetencyjne wsrdd kandydatow ubiegajgcych sie o
prace, niz sami (poprzednio analizowani) pracownicy. Udziat wskazan pozytywnych wynidst w
tym przypadku bowiem niemal 30%.

Najczesciej dostrzegang lukg kompetencyjng byt brak doswiadczenia zawodowego, wiedzy
praktycznej oraz kwalifikacji. Wielu respondentdw podkreslato, ze osoby przyjmowane do
pracy nie posiadajg podstawowego przygotowania do zawodu, nie majg praktycznych
umiejetnosci, a niekiedy wrecz nie znajg podstawowych narzedzi pracy. Czesto pojawiaty sie
uwagi dotyczgce braku szkolenia zawodowego i stabej jakosci edukacji — zwtaszcza w zakresie
szkolnictwa zawodowego, ktdore w opinii niektorych przedsiebiorcéw nie przygotowuje w
wystarczajgcym stopniu do realiow rynku pracy.

Obok brakow w twardych umiejetnosciach i wiedzy technicznej, przedsiebiorcy zwracali takze
uwage na niedostatki w zakresie umiejetnosci miekkich. Wskazywano na brak
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zaangazowania, checi do pracy, samodzielnosci, odpowiedzialnosci oraz komunikacji
interpersonalnej, zwtaszcza wérédd mtodszych pokolen. Pojawity sie takze sygnaty o
trudnosciach z pracg zespotowg i radzeniem sobie ze stresem.

Wypowiedzi czesto faczyty rézne problemy — np. brak doswiadczenia z jednoczesnym brakiem
uprawnien, niskg odpornoscig na krytyke czy nieumiejetnoscig czytania ze zrozumieniem.
Przedsiebiorcy zwracali rowniez uwage na koniecznos$¢ ponoszenia przez firmy kosztéow
dodatkowego szkolenia nowych pracownikéw.

Pojawity sie tez wypowiedzi dotyczgce problemdéw systemowych — takich jak niska jakos¢
wyksztatcenia wyzszego (szczegdlnie na uczelniach prywatnych), brak realnych umiejetnosci
mimo formalnych kwalifikacji, czy niedostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku.
Catosciowo obraz ten pokazuje, ze luki kompetencyjne sg szerokie i dotyczg zaréwno
umiejetnosci zawodowych, jak i postaw pracowniczych, co stanowi istotne wyzwanie dla
pracodawcow.

Woykres 22. Czy zauwaza Pan/Pani jakies luki kompetencyjne wsréd kandydatéw
ubiegajacych sie o prace w Pana/Pani przedsiebiorstwie?

30,3%

39,8%

m Tak Nie Trudno powiedzieé

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd przedsiebiorcéw (n=231)

Roéwniez w ramach panelu delfickiego, badani eksperci podkreslili, ze aby przygotowac kadre
na zmiany zachodzgce na rynku pracy, konieczne jest okreslenie kluczowych umiejetnosci i
kwalifikacji przysztosci oraz zdiagnozowanie wystepujacych luk kompetencyjnych. Eksperci sg
zgodni, ze fundamentalng role w najblizszej przysztosci odegrajg kompetencije cyfrowe.
Obejmujg one zaréwno podstawowg biegtos¢ w obstudze komputeréw i réznych narzedzi (od
pakietow biurowych przez systemy klasy ERP/CRM czy CAD), jak i bardziej zaawansowane
umiejetnosci programistyczne, znajomos¢ technologii Al i uczenia maszynowego, analize i
wizualizacje danych czy zdolnos¢ wspétpracy z robotami i systemami automatyki. Réwnie
wazna staje sie Swiadomos¢ cyberbezpieczenstwa i zarzadzania informacjg — pracownik
przysztosci musi umie¢ zabezpieczac dane i infrastrukture, a takze krytycznie oceniac
informacje (odrdzniac fakty od fake newséw) w epoce nattoku danych. Drugim filarem sg
zdaniem badanych ekspertow ,,umiejetnosci zielone”, czyli zrozumienie zasad
zrownowazonego rozwoju, ekonomii obiegu zamknietego i zmian klimatycznych, a takze
praktyczna wiedza z zakresu efektywnosci energetycznej, ograniczania sladu weglowego
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produktéw i procesoéw, gospodarki odpadami, zastosowania technologii OZE itp. Trzecia
kategoria to z kolei kompetencje spoteczne i poznawcze (tzw. miekkie lub ,,power skills”).
WSsrdd nich eksperci wymieniali zdolnos¢ krytycznego myslenia, rozwigzywania ztozonych
problemdw i inicjatywnosé, a takze umiejetnosc pracy zespotowej, komunikacji (w tym
miedzykulturowej i miedzysektorowej, bo projekty coraz czesciej tgczg rézne dziedziny) oraz
adaptacyjnosc. Szczegdlnie podkresla sie umiejetnosé ciggtego uczenia sie — ciekawosé
poznawczg i gotowos¢ do podnoszenia kwalifikacji przez cate zycie. W szybko zmieniajgcym
sie rynku pracy wtasnie ta zdolnos¢ ,,uczenia sie, oduczania i ponownego uczenia” (lifelong
learning) bywa najwazniejsza. Nie mozna tez zdaniem badanych ekspertéw zapomniec o
znajomosci jezykdw obcych, zwtaszcza jezyka angielskiego jako lingua franca swiata
technologii i biznesu. Mile widziane mogg by¢ takze jezyki regiondw kluczowych dla globalne;j
gospodarki (eksperci wspominali réwniez o rosngcym (sektorowym) znaczeniu jezykéw
azjatyckich jak chinski czy japonski), jednak to jezyk angielski pozostaje kluczowy, a jego
znajomosc bedzie kluczowa réwniez w kolejnych latach.

Analiza obecnej sytuacji zdaniem panelistéw ujawnia ponadto istotne luki kompetencyjne
wsrod kandydatéw do pracy, ktére moga utrudniaé rozwéj przysztosciowych sektorow
lokalnej gospodarki. Po pierwsze, zdaniem badanych ekspertéw brakuje specjalistow IT —
deficyt dotyczy programistow (zwtaszcza od Al, analiz danych, automatyzacji procesow),
ekspertow cyberbezpieczenistwa, administratoréw systemow, a takze wykwalifikowanych
technikdw potrafigcych utrzymac i rozwija¢ infrastrukture cyfrowg firm. Po drugie,
pracodawcy juz teraz sygnalizujg niedobdr kadr w nowoczesnej produkcji i automatyce. Jak
wskazywano zbyt mato jest inzynieréw mechatronikdéw, operatoréw robotéw i obrabiarek
CNC, technikéw utrzymania ruchu zaznajomionych z filozofig Przemystu 4.0. Po trzecie zas,
coraz wyrazniej odczuwany jest brak specjalistéw od zielonych technologii — region
potrzebuje wiecej audytoréw energetycznych, inzynierow srodowiska, specjalistow ds. ESG i
odnawialnych Zzrédet energii, by sprosta¢ ambitnym planom klimatycznym. Luki wystepuja tez
w obszarze kompetencji ogolnocyfrowych w populacji 45+. Niski poziom znajomosci obstugi
komputeréw i internetu wsrdd starszych pracownikéw oznacza, ze trudniej im sie
przekwalifikowac i odnalez¢ w nowych realiach, co grozi ich wykluczeniem z rynku pracy.
Osobom tym, jak podkreslali eksperci, trudniej znalez¢é prace, dtuzej jej poszukujg, maja
mniejszg zdolnos¢ do adaptacji w warunkach dynamicznych zmian na rynku pracy
(automatyzacja, cyfryzacja, digitalizacja, Al). Mozna jednoczesnie przypuszcza¢, ze ww.
zmiany na rynku pracy wptyng¢ mogg w istotny sposdb na wzrost w strukturze bezrobocia
0s0b po 50-tym roku zycia. Osobom tym nalezy poswiecac¢ tym samym wiecej uwagi w
zakresie ich aktywizacji na rynku pracy (wiecej projektow, ktére bedg kompleksowo
podchodzity do ich reintegracji ze strukturami rynku pracy — jednoczesny montaz réznych
dziatan: poradnictwo zawodowe, szkolenia, posrednictwo pracy, kierowanie do prac
subsydiowanych).
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Ponadto eksperci zwracajg uwage na deficyty w kompetencjach miekkich — mtodszym
kandydatom nierzadko brakuje umiejetnosci komunikacji (np. jasnego wyrazania mysli), pracy
w zespole czy samodzielnego rozwigzywania problemdw, co jest skutkiem m.in. skupienia
edukacji na wiedzy teoretycznej i testach zamiast na praktycznych projektach. Zwracano
réwniez uwage na pewne wyzwania zwigzane z postawami czesci mtodego pokolenia
wchodzgcego na rynek pracy — pracodawcy sygnalizujg m.in. obnizong motywacje do pracy,
mniejszg cierpliwosé, trudnosci z radzeniem sobie ze stresem oraz ograniczong gotowos¢ do
podejmowania dtugofalowego wysitku zawodowego. Czynniki te mogg utrudniaé proces
adaptacji absolwentow do realiow pracy i skutecznego wdrazania ich do zawodu.

Podsumowujgc ten aspekt analizy wskaza¢ mozna na identyfikowany nadmiar absolwentow
kierunkdw humanistycznych i zarzagdczych oraz deficyt wykwalifikowanych pracownikéw w
zawodach technicznych, medycznych i zwigzanych z nowymi technologiami. System edukacji
nie nadaza za zmianami technologicznymi, a wspotpraca miedzy instytucjami edukacyjnymi i
rynkiem pracy jest niewystarczajgca. Co istotne, pracodawcy (znacznie czesciej niz sami
pracownicy) zauwazajg luki kompetencyjne u kandydatéw — niemal 30% z nich wskazuje na
braki w doswiadczeniu, kwalifikacjach, przygotowaniu praktycznym oraz umiejetnosciach
miekkich. Sygnalizowane sg problemy z motywacja, komunikacjg, samodzielnoscig i
odpornoscig na stres, a takze z jakoscig edukacji — zwtaszcza zawodowej.

5.2.3. Wskazanie priorytetowych kwalifikacji, ktore powinny by¢ rozwijane
w programach nauczania

Wyniki badania pokazujg, ze opinie instytucji edukacyjnych na temat potrzeby rozszerzenia
aktualnej oferty ksztatcenia sg podzielone. Réwno po 34,1% respondentéw zadeklarowato, ze
dostrzega taka potrzebe, jak i ze jej nie zauwaza. Co istotne, w przypadku uczelni wyzszych
odnotowano zdecydowanie wyzszy udziat podmiotdw, ktdre potwierdzity wystepowanie
takiej potrzeby (blisko 77%). Dla poréwnania, udziat ten w przypadku szkét
ponadpodstawowych wynidst 28,9%.

Niewiele mniej, bo 31,7%sposréd ogdtu badanych, wybrato odpowiedz ,trudno powiedziec”,
co moze swiadczyé o braku jednoznacznego stanowiska lub niepewnosci co do kierunku
rozwoju rynku pracy i oczekiwan wobec edukacji. Taki rozktad odpowiedzi sugeruje, ze czesc
placowek by¢ moze juz zaktualizowata swojg oferte i nie widzi potrzeby dalszych zmian,
podczas gdy inne rozwazajg jej rozszerzenie w kontekscie nowych wyzwan. Wysoki odsetek
odpowiedzi wskazujgcych na brak jednoznacznej opinii moze wynikac z kolei z ograniczonego
dostepu do analiz trenddw rynkowych lub braku jasno okreslonej strategii rozwoju w
niektdérych instytucjach.
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Wykres 23. Czy zauwaza Pan/Pani potrzebe rozszerzenia aktualnej oferty edukacyjnej
Pana/Pani placowki o nowe kierunki ksztatcenia/zawody?

N4

m Tak = Nie Trudno powiedzieé

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd instytucji edukacyjnych (n=205)

Na pytanie dotyczgce posiadania planéw w zakresie aktualizacji programoéw nauczania w
odpowiedzi na potrzeby rynku pracy, odpowiedz pozytywng zaznaczyto 33,2% respondentdw.
Ponownie zdecydowanie najwyzszy udziat (69,2%) odnotowano w przypadku uczelni
wyzszych. Najnizszy poziom przypadt na Centra Ksztatcenia Zawodowego (14,3%).

Nalezy jednak zaznaczyé, ze az 39% sposréd ogoétu badanych wybrato wariant ,,trudno
powiedzied”, co wskazuje na brak jednoznacznej decyzji o braku potrzeby aktualizacji
obecnych programdw nauczania.

Wykres 24. Czy wg Pana/Pani wiedzy w ramach dziatalnosci Panistwa instytucji planowana
jest aktualizacja programéw nauczania w odpowiedzi na potrzeby rynku pracy?

m Tak = Nie Trudno powiedzieé

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd instytucji edukacyjnych (n=205)

Podmioty edukacyjne, ktore zadeklarowaty plany aktualizacji programéw nauczania,
wskazywaty na potrzebe dostosowania tresci ksztatcenia do dynamicznie zmieniajgcego sie
rynku pracy oraz do nowych wyzwan spotecznych i technologicznych. W odpowiedziach
pojawiaty sie odniesienia zaréwno do konkretnych obszardw, takich jak aktywizacja
szkolnictwa branzowego, rozwoj kompetenc;ji cyfrowych, sztucznej inteligencji,
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cyberbezpieczenstwa, elektromobilnosci czy zielonej transformaciji, jak i do bardziej ogdlnych
postulatow, obejmujacych zwiekszenie nacisku na praktyczng nauke zawodu, elastycznosé
programoéw, wprowadzenie specjalizacji oraz wspotprace z pracodawcami i samorzgdami.
Respondenci podkreslali koniecznos¢ wyposazania uczniow i kursantéw w konkretne
umiejetnosci odpowiadajace na biezgce potrzeby pracodawcéw, w tym takze rozwéj
kompetencji miekkich, przedsiebiorczosci, umiejetnosci analitycznych i korzystania z
nowoczesnych narzedzi, w tym Al. Wskazywano réwniez na potrzebe dostosowania oferty do
specyfiki lokalnego rynku, mozliwosci kadrowych i infrastrukturalnych, a takze na rosnace
znaczenie obszaréw takich jak zdrowie psychiczne, edukacja przedszkolna, kosmetologia czy
innowacje w sektorze ustug. Wsrdd planowanych dziatan wymieniano takze tworzenie
nowych kierunkéw, specjalizacji i kurséw zawodowych, modyfikacje istniejgcych programaéw,
a takze wieksze zaangazowanie otoczenia spoteczno-gospodarczego w procesy programowe.
Placéwki dostrzegaty rowniez znaczenie nauki przez cate zycie oraz potrzebe wdrazania tresci
z zakresu zréwnowazonego rozwoju, w tym odnawialnych zrédet energii.

Uzupetnieniem powyzszej kwestii byto kolejne z pytan postawionych przedstawicielom
instytucji edukacyjnych, tj. dotyczace dopasowania obecnego systemu edukacyjnego do
potrzeb dynamicznego rynku pracy. Co ciekawe, jedynie nieco ponad 40% badanych tej grupy
ocenito ten aspekt w sposdb pozytywny (najnizszy poziom odnotowano w przypadku
instytucji szkoleniowych (33%)). Nalezy mie¢ co prawda na uwadze fakt, iz blisko % badanych
nie miata zdania w tym temacie, jednak az 35,3% opinii negatywnych wskazywato na
wystepowanie problemdéw w tym obszarze.

Odpowiedzi negatywne dotyczyty w znacznej mierze zbyt teoretycznego charakteru
aktualnego zakresu programéw nauczania, przetadowania programow nieprzydatnymi
tresciami oraz zbyt wolnego reagowania na zmiany technologiczne i gospodarcze. Zwracano
réwniez uwage na niedostateczny rozwdj kompetencji praktycznych i cyfrowych, a takze
umiejetnos$ci miekkich —takich jak komunikacja, praca zespotowa, odpowiedzialno$é
zawodowa czy radzenie sobie ze stresem. Krytykowano brak elastycznosci programow
nauczania i ograniczone mozliwosci indywidualizacji $ciezek ksztatcenia. Instytucje
edukacyjne wskazywaty réwniez na niewystarczajgcg wspotprace szkédt i uczelni z
pracodawcami oraz niedostosowanie ksztatcenia zawodowego do regionalnych potrzeb rynku
pracy. Podkreslano potrzebe wzmocnienia szkolnictwa zawodowego i technicznego,
wprowadzenia powszechnych praktyk i stazy, czestszej aktualizacji tresci ksztatcenia oraz
tworzenia klas patronackich i wspdlnych programéw z firmami. Zgtaszano takze konieczno$é
dofinansowania placowek edukacyjnych, polepszenia poziomu merytorycznego doradztwa
zawodowego, zwiekszenia dostepnosci szkolen dla dorostych oraz wiekszej autonomii
podmiotéw i nauczycieli w ksztattowaniu programow.
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Wykres 25. Czy w Pana/Pani opinii obecny system edukacyjny jest odpowiednio
dopasowany do potrzeb dynamicznego rynku pracy?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd instytucji edukacyjnych (n=205)

Kwestia ta zbadana zostata réwniez wsrdéd podmiotéw rynku pracy, gdzie udziat ocen
pozytywnych byt jeszcze nizszy i wynidst zaledwie 25%. Co prawda i w tym przypadku
odnotowano ponad 22% respondentdw nie majacych zdania w tym obszarze, jednak na
wariant negatywny przypadta ponad potowa ogdtu wskazan (52,7%). Argumentacje tychze
ocen byty stosunkowo zblizone do poprzednio analizowanych. Respondenci podkreslali
gtownie, ze system edukacji nie jest odpowiednio dostosowany do potrzeb dynamicznie
zmieniajgcego sie rynku pracy. Zwracali rdwniez uwage na konieczno$¢ wiekszego nacisku na
praktyczne przygotowanie ucznidéw i studentéow. Proponowali aktualizacje programéw
nauczania, rozwdj kompetencji cyfrowych i technologicznych, wprowadzenie przedmiotéw
praktycznych — takich jak edukacja finansowa czy przedsiebiorczos¢ — oraz zwiekszenie liczby
praktyk zawodowych i stazy. Wskazywali ponadto na potrzebe scistej wspotpracy szkot i
uczelni z pracodawcami, lepszego dopasowania kierunkdw ksztatcenia do lokalnych i
przysztosciowych potrzeb rynku oraz rozwdj doradztwa zawodowego na wszystkich etapach
edukacji. Cze$¢ wypowiedzi sugerowata promowanie szkét branzowych i zawodowych,
przeprowadzenie reformy strukturalnej systemu, skrécenie $ciezek edukacyjnych, lepsze
przygotowanie nauczycieli do nauczania nowoczesnych tresci oraz zwiekszenie nacisku na
samodzielne i krytyczne myslenie zamiast uczenia sie na pamiec¢. Respondenci zaznaczali
takze potrzebe wiekszej elastycznosci i reaktywnosci edukacji wobec zmian w gospodarce
oraz lepszego przygotowania mtodziezy do wielokrotnej zmiany zawodu w ciggu zycia.
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Wykres 26. Czy w Pana/Pani opinii obecny system edukacyjny jest odpowiednio
dopasowany do potrzeb dynamicznego rynku pracy?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd podmiotdw rynku pracy (n=112)

W ramach prowadzonej ankietyzacji postawiono rowniez pytanie odnoszgce sie do
uwzgledniania obecnych potrzeb rynku pracy przez Zintegrowany System Kwalifikacji. W tym
przypadku zdecydowanie wyzszy udziat wskazan (w ramach instytucji edukacyjnych)
odnotowano w przypadku odpowiedzi ,trudno powiedzie¢” (blisko 44%), co jednak
wskazywac moze na brak wiedzy w zakresie ZSK. Nalezy jednak zauwazy¢, ze udziat wskazan
negatywnych byt bardzo niski (8,3%), poprzez co pozostate gtosy przypadty na oceny
pozytywne (blisko 48%).

Argumentacja ocen negatywnych odnosita sie tym razem do tego, ze rejestr ten jest zbyt
sztywny, biurokratyczny i niedostosowany do realiow dynamicznie zmieniajgcego sie rynku
pracy. Podnoszono zarzuty dotyczace archaicznego podejscia, braku elastycznosci,
nadmiernej formalizacji oraz zamykania mozliwosci zawodowych osobom posiadajgcym
doswiadczenie, ale nieposiadajgcym formalnych kwalifikacji. Krytykowano takze ograniczony
dostep do systemu dla mikroprzedsiebiorstw i brak przejrzystosci — wiele firm i instytucji nie
rozumie zasad dziatania ZSK lub uwaza go za nieprzydatny. Wskazywano tez na koniecznos¢
biezgcej aktualizacji kwalifikacji, lepszego powigzania z rynkiem pracy oraz wiekszego
zaangazowania przedstawicieli branz i pracodawcow w tworzenie standardéw. Respondenci
postulowali tworzenie elastycznych, modutowych sciezek edukacyjnych, ktére umozliwiatyby
szybkie reagowanie na zmieniajgce sie potrzeby rynku i utatwiaty zdobywanie kwalifikacji w
praktyczny sposob.
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Wykres 27. Czy w Pana/Pani ocenie Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) uwzglednia
obecne potrzeby rynku pracy?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd instytucji edukacyjnych (n=205)

Kwestia ta rowniez poruszona zostata w trakcie ankietyzacji podmiotédw rynku pracy. Wyniki
jednak okazaty sie by¢ silnie zblizone do poprzednio analizowanych. Udziat ocen negatywnych
byt nieco nizszy (7,2%) a ich argumentacja dotyczyta tego, ze system ten powinien bardziej
odnosi¢ sie do realiow gospodarczych i faktycznego zapotrzebowania pracodawcow.
Zwracano uwage, ze sam rejestr kwalifikacji nie gwarantowat odpowiedniego poziomu
kompetencji pracownikéw ani ich przydatnosci w praktyce zawodowej. Krytykowano brak
dostepnosci szkolenn w zawodach fizycznych finansowanych ze srodkéw unijnych oraz zbyt
skomplikowane procedury uzyskiwania dofinansowania. Zaznaczano koniecznosc scistej
wspotpracy z pracodawcami i organizacjami branzowymi przy tworzeniu i weryfikacji
kwalifikacji, a takze potrzebe wiekszego nacisku na kompetencje praktyczne, komunikacyjne,
mediacyjne i umiejetno$¢ wspdtpracy zamiast rywalizacji. Wskazywano réwniez, ze
kwalifikacje wpisywane do ZSK powinny by¢ bardziej konkretne, aktualne i przydatne z
perspektywy rynku pracy.

Woykres 28. Czy w Pana/Pani ocenie Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) uwzglednia
obecne potrzeby rynku pracy?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd podmiotéw rynku pracy (n=112)

Instytucje edukacyjne biorgce udziat w badaniu ankietowym zostaty réwniez poproszone (w
ramach pytania o charakterze otwartym) o wskazanie dziatan w zakresie uczenia sie przez
cate zycie, ktére w ich opinii powinny by¢ wprowadzone, aby lepiej dostosowac system
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edukacyjny do potrzeb rynku pracy. Zebrane odpowiedzi w tym obszarze wskazujg, ze w
zakresie uczenia sie przez cate zycie system edukacyjny wymaga istotnej przebudowy,
wiekszej elastycznosci oraz blizszej wspétpracy z rynkiem pracy. Kluczowe znaczenie ma
rozwoj elastycznych i modutowych Sciezek ksztatcenia, umozliwiajacych zdobywanie
praktycznych kompetencji w krétszym czasie, w formie dostosowanej do potrzeb dorostych
0s6b pracujacych. Instytucje podkreslaty réwniez potrzebe wzmocnienia doradztwa
zawodowego, uproszczenia dostepu do szkolen i systemdéw dofinansowania oraz promowania
mikrokwalifikacji'4, ktore pozwalajg na potwierdzanie konkretnych umiejetnosci. Istotna jest
ich zdaniem réwniez popularyzacja nauki kompetencji przysztosci, w tym cyfrowych,
spotecznych, przedsiebiorczych i zwigzanych z nowymi technologiami. Respondenci zwracali
ponadto uwage na koniecznosc¢ lepszego dostosowania tresci programowych do zmian
gospodarczych, uproszczenia biurokracji towarzyszacej korzystaniu z BUR i KFS, a takze
umozliwienia walidacji efektow uczenia sie nieformalnego. Waznym postulatem jest takze
wigczenie praktykéw do systemu ksztatcenia, organizacja stazy i praktyk we wspétpracy z
firmami oraz doposazenie szkét w nowoczesne narzedzia i technologie. System edukacji
powinien réwniez daniem respondentdéw sprzyja¢ mobilno$ci zawodowej, wspiera¢ edukacje
dorostych, uwzgledniac regionalne potrzeby rynku pracy i rozwijaé kulture uczenia sie przez
cate zycie juz od poziomu szkoty podstawowe;j.

Analogiczna kwestia poruszona zostata rowniez w ramach badania podmiotdw rynku pracy.
Respondenci tej grupy wskazywali, ze aby system edukacyjny byt lepiej dostosowany do
potrzeb rynku pracy poprzez rozwdj uczenia sie przez cate zycie, konieczne jest
wprowadzenie wielu zréznicowanych dziatan. Podkreslano znaczenie elastycznych form
ksztatcenia, takich jak kursy krétkoterminowe, szkolenia modutowe czy edukacja online, ktére
umozliwiatyby szybkie zdobywanie lub aktualizacje konkretnych kompetenc;ji, rowniez
osobom dorostym i pracujagcym. Wskazywano ponadto na potrzebe Scislejszej wspodtpracy z
pracodawcami przy tworzeniu programow ksztatcenia i szkolen oraz dostosowywania ich do
lokalnych i aktualnych potrzeb rynku pracy.

Zwracano takze uwage na koniecznos¢ promocji i wsparcia edukacji praktycznej, stazy,
praktyk zawodowych, a takze wprowadzenia komponentédw nowych technologii —w tym
sztucznej inteligencji — do oferty edukacyjnej. Postulowano tworzenie systemu dofinansowan
i ulg podatkowych zaréwno dla firm inwestujgcych w rozwdj pracownikdw, jak i dla samych
pracownikéw. Wielu respondentéw opowiadato sie za wprowadzeniem obowigzku lub
systemowego wymogu okresowego odnawiania kwalifikacji.

Zaznaczano takze potrzebe edukacji od najmtodszych lat w zakresie samodzielnego uczenia
sie, elastycznosci, przedsiebiorczosci i adaptacji do zmian. Proponowano rozwdj doradztwa

14 Rézne formy potwierdzen (réwniez certyfikatédw), dotyczacych tego ze dana osoba zdobyta konkretne
umiejetnosci, kompetencje lub petne kwalifikacje po ukonczeniu krétkiego cyklu uczenia sie (np. kursu, modutu,
szkolenia, etapu ksztatcenia itd.).
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zawodowego oraz dziatan uswiadamiajgcych znaczenie ciggtego rozwoju. Krytykowano
oderwanie systemu edukacji od rzeczywistosci i postulowano jego wiekszg reaktywnos¢ na
zmiany gospodarcze i spoteczne. Czes¢ odpowiedzi sugerowata potrzebe lepszego
informowania o mozliwosciach edukacyjnych oraz promocji idei lifelong learning.

Podsumowujac, opinie instytucji edukacyjnych sg podzielone — czes¢ z nich dostrzega
potrzebe rozszerzenia oferty o nowe kierunki, zwtaszcza uczelnie wyzsze, natomiast wiele
placéwek deklaruje niepewnos¢ co do przysztych potrzeb rynku pracy. Wysoki odsetek
odpowiedzi ,trudno powiedzie¢” moze $wiadczy¢ o braku strategii lub dostepu do aktualnych
analiz. Istotne wiec bytoby wyposazenie szkdt we wtasciwe narzedzia, tj. dostep do
aktualnych prognoz dotyczgcych rynku pracy. Wiekszos¢ respondentdow krytycznie ocenia
dopasowanie obecnego systemu edukacyjnego do realiéw rynku pracy. Zarzuty dotyczg
nadmiernej teorii, braku elastycznosci, niedostatecznej liczby praktyk zawodowych i
przestarzatych tresci nauczania. W szczegdlnosci wskazuje sie na potrzebe wzmocnienia
szkolnictwa zawodowego i lepszego przygotowania absolwentdw do pracy. Podmioty rynku
pracy jeszcze silniej oceniajg niedostosowanie systemu edukacji, akcentujgc koniecznos¢
reform strukturalnych, promocji szkét branzowych, wspétpracy z firmami oraz rozwijania
kompetencji przysztosci. W zakresie uczenia sie przez cate zycie respondenci postulujg rozwdj
elastycznych, modutowych Sciezek edukacyjnych, uproszczenie dostepu do szkolen, rozwaj
doradztwa zawodowego, promocje mikrokwalifikacji, szersze wykorzystanie nowych
technologii (w tym Al), a takze silniejszg wspotprace z pracodawcami.
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5.3. Wykaz zawoddéw schytkowych i zanikajgcych

5.3.1. Identyfikacja zawodow, ktore tracg na znaczeniu lub sg zagrozone
zanikiem w kontekscie rozwoju RIS wraz z analizg przyczyn schytku
danych zawodow oraz konsekwencji dla rynku pracy i edukacji

Mimo szerokiego zakresu kompetencji, samorzad wojewddztwa boryka sie z istotnymi
barierami systemowymi. Ustawa o samorzgdzie wojewddztwa nie naktada obowigzku
tworzenia zintegrowanych planéw edukacyjno-zawodowych, ktére bytyby powigzane z
danymi gospodarczymi i demograficznymi. W praktyce wojewddztwo ma ograniczony wptyw
na ksztatt i jakos¢ oferty ksztatcenia zawodowego, a kluczowe decyzje pozostajg w gestii
Ministerstwa Edukacji Narodowej i kuratoriéw. Dodatkowym wyzwaniem jest
niewystarczajgce powigzanie planowania edukacyjnego z procesami transformacyjnymi w
regionie, co jest szczegdlnie istotne w kontekscie restrukturyzacji przemystu, np. zamykania
kopalfi i potrzeby przekwalifikowania pracownikéw?.

Zgodnie z ustaleniami analizy desk research, do zawodéw schytkowych w wojewédztwie
$lgskim zaliczy¢ mozna przede wszystkim zawody zwigzane z sektorem goérnictwa i
przemystami ciezkimi opartymi na paliwach kopalnych. Postepujgca transformacja
energetyczna, automatyzacja oraz polityki klimatyczne wptywajg na malejace
zapotrzebowanie na tradycyjne profesje wydobywcze, a jednoczesnie kreujg potrzebe
przekwalifikowania pracownikéw do nowych rél w sektorach OZE, efektywnosci
energetycznej czy ustug technicznych.

Co ciekawe, wsréd ankietowanych pracownikéw z terenu wojewddztwa $lgskiego panuje
przekonanie o braku ryzyka odnoszgcego sie do potrzeby przekwalifikowania sie w
perspektywie kolejnych 5-10 lat (co wspdfgra z dominujgcym optymizmem co do perspektyw
branz, co zostato juz wskazane w dotychczasowe] czesci opracowania). Sytuacje taka
przewiduje tym samym jedynie 2,2% ogdtu badanych. Najczesciej sytuacje tego typu
wskazywali pracownicy dziatajgcy w branzy wytwarzania i zaopatrywania w energie
elektryczng, gaz, pare wodng i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych (10%) oraz
dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi (4,5%).

Respondenci ci przewidujg dynamiczne zmiany na rynku pracy (np. zanik ich zawodu,
automatyzacje czy pojawienie sie nowych zawodow) i juz teraz sg Swiadomi, ze mogg stang¢
przed wyzwaniem przekwalifikowania. Warto jednak zaznaczy¢, ze nie mozna méwic¢ o
catkowitej pewnosci zwigzanej z brakiem takiej potrzeby wsrdd pozostatych ankietowanych —
blisko 31% wskazan przypadto bowiem na wariant ,trudno powiedzie¢”. Ta postawa wynika z

15 5ztanderska U. Drogosz-Zabtocka E. (red.) Wyksztatcenie zawodowe Perspektywa systemu edukaciji i rynku
pracy, Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Warszawa 2019.
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niepewnosci co do kierunku, w jakim podazy rynek pracy — respondenci ci nie wykluczaja, ale
tez nie sg przekonani o potrzebie zmiany kwalifikacji.

Warto réwniez zaznaczyé, jedynie w przypadku jednej branzy, tj. dziatalnosci profesjonalnej,
naukowej i technicznej, odnotowano wytgcznie wskazania na brak potrzeby
przekwalifikowania sie. Wynika¢ moze to zapewne z wysokiego stopnia specjalizacji i
zwigzanej z tym pewnosci o braku mozliwosci zautomatyzowania wykonywania swoich
obowigzkdéw przez rozwigzania technologiczne.

Woykres 29. Czy uwaza Pan/Pani, ze w przysztosci (tj. w okresie 5-10 lat) bedzie musiat sie
Pan/Pani przekwalifikowac?

m Tak = Nie, nie ma takiego ryzyka Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd pracownikéw (n=1 500)

W przypadku badania zrealizowanego ws$réd podmiotéw rynku pracy dostrzeganie potrzeby
przekwalifikowania byta znacznie powszechniejsze (az 58% odpowiedzi pozytywnych).
Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze pytanie dotyczyto osdb poszukujgcych pracy na obszarze
wojewddztwa $lgskiego, a nie (jak w przypadku poprzednio analizowanej kwestii), oséb
posiadajgcych juz zatrudnienie.

Wykres 30. Czy dostrzega Pan/Pani potrzebe przekwalifikowania os6b poszukujacych
pracy w wojewddztwie $lgskim w odpowiedzi m.in. na postep technologiczny?

= Tak = Nie Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd podmiotéw rynku pracy (n=112)
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Osoby, ktére w poprzednio analizowanym pytaniu udzielity pozytywnej odpowiedzi,
poproszone zostaty o wskazanie przyczyn stojgcych ich zdaniem za potrzeba
przekwalifikowania sie. Najczesciej wskazywano w tym obszarze wptyw postepu
technologicznej i automatyzacje proceséw (odpowiedz wybrana az przez 80% badanych tej
grupy). Za istotne uznano réwniez niedopasowanie obecnych kompetencji pracownikéw do
potrzeb rynku (60%) oraz wprowadzenie nowych narzedzi, systemdéw lub oprogramowania
(blisko 57%).

Warto zwrécié uwage, ze jedynie niecate 17% badanych wskazato na wystepowanie zawodow
schytkowych. Swiadczy¢ to moze o stosunkowo niskiej skali problemu zwigzanego z
zanikaniem danych zawodéw — zdecydowanie istotniejszy wydaje sie ogdlny postep
technologiczny, ktéry determinuje potrzeby przekwalifikowania sie szerszej grupy oséb, nie
tylko tych ktdrzy pracuja w zawodach uznawanych powszechnie za schytkowe.

Wykres 31. Jakie sg przyczyny stojgce za potrzebg przekwalifikowania sie tych osob?
Wielokrotny wybor z mozliwoscig zaznaczenia maksymalnie 3 odpowiedzi

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Postep technologiczny i automatyzacja proceséw _ 80,0%
Niedopasowanie obecnych kompetencji pracownikow
I s0.0%
do potrzeb rynku
Wprowadzenie nowych narzedzi, systemow lub _ 56.9%
oprogramowania 270

Trudnosci w pozyskaniu nowych pracownikéw z
odpowiednimi kwalifikacjami

Zmniejszajaca sie przydatnos¢ niektérych zawoddéw 0
(np. zawody schytkowe) - 16,9%

Zmiany w strukturze produkji/ustug (np. nowe linie .
produktowe, nowe ustugi) - 15,4%

Zmiany przepisow lub wymogdw formalnych (np. 0
nowe certyfikacje, standardy branzowe) - 9,2%

Potrzeba zwiekszenia konkurencyjnosci o
przedsiebiorstwa - 7,7%

Wymogi klientow lub partneréw biznesowych . 4,6%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd podmiotéw rynku pracy (n=65)

Znacznie nizsze przekonanie o potrzebie przekwalifikowania odnotowano w przypadku
ankietyzacji przeprowadzonej wsrdd przedsiebiorcéw. Koniecznos¢ taka (w stosunku do
zatrudnianych osob) identyfikowato jedynie 12,6% badanych tej grupy.
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Wykres 32. Czy dostrzega Pan/Pani potrzebe przekwalifikowania pracownikéw Pana/Pani

przedsiebiorstwa?
18,2% '

m Tak = Nie Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd przedsiebiorcéw (n=231)

Osoby, ktére w poprzednio analizowanym pytaniu udzielity pozytywnej odpowiedzi,
ponownie poproszone zostaty o wskazanie przyczyn stojgcych ich zdaniem za potrzeba
przekwalifikowania sie. Najczesciej wskazywano w tym obszarze (tak jak w przypadku
poprzednio analizowanej grupy) na postep technologiczny i automatyzacje proceséw
(wariant wskazany przez niemal 59% badanych). Na drugiej pozycji znalazty sie potrzeby
zwiekszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstwa oraz wymogi samych klientéw czy partneréw
biznesowych (po 31% wskazan).

Wykres 33. Jakie sg przyczyny stojgce za potrzeba przekwalifikowania sie tych
pracownikéw? Wielokrotny wybdr z mozliwoscig zaznaczenia maksymalnie 3 odpowiedzi

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Postep technologiczny i automatyzacja proceséw || NN 555

Potrzeba zwiekszenia konkurencyjnosci
przedsiebiorstwa

Wymogi klientéw lub partneréw biznesowych | R 31,0%

Zmiany w strukturze produkcji/ustug (np. nowe linie
produktowe, nowe ustugi)

I 31,0%

I 24,1%

Wprowadzenie nowych narzedzi, systemow lub
oprogramowania

I 20,7%

Trudnosci w pozyskaniu nowych pracownikéw z
odpowiednimi kwalifikacjami

I 17,2%

Niedopasowanie obecnych kompetencji pracownikéw
do potrzeb rynku

I 13,8%

Zmiany przepisow lub wymogow formalnych (np. nowe
certyfikacje, standardy branzowe

I 13,8%

Zmniejszajaca sie przydatnos¢ niektérych zawoddéw
(np. zawody schytkowe)

I 10,3%

Zmiana profilu dziatalnosci firmy lub wejscie na nowe
rynki

B 103%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd przedsiebiorcéw (n=29)
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Pozostajgc w temacie zawodéw schytkowych warto przytoczy¢ réwniez wyniki ankietyzacji
przeprowadzonej wsrdd instytucji edukacyjnych. Jak bowiem wskazali respondenci tejze
grupy, w ostatnich 5-10 latach doszto do likwidacji niektérych zawoddéw/kierunkow
ksztatcenia z ich oferty edukacyjnej — sytuacje tego typu potwierdzito 20,5% badanych
przedstawicieli instytucji edukacyjnych. Zdecydowanie najwyzszy udziat tego typu wskazan
przypadt na uczelnie wyzsze (53,8%). Dla poréwnania w przypadku szkoét
ponadpodstawowych udziat ten wynidst 30,3%.

Wykres 34. Czy w ofercie edukacyjnej Pana/Pani placéwki usuniete zostaty w ostatnich 5-
10 latach jakies zawody/kierunki ksztatcenia?

72,2%

= Tak Nie Trudno powiedzieé

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd instytucji edukacyjnych (n=205)

W przypadku uczelni wyzszych zlikwidowano takie kierunki, jak filologia angielska,
kulturoznawstwo, informatyka (o profilu ogélnoakademickim), praca socjalna, turystyka i
hotelarstwo, bezpieczenstwo wewnetrzne, pedagogika, administracja, inzynieria
materiatowa, inzynieria produkcji, logistyka, nanotechnologia, rekultywacja i
zagospodarowanie terendw poprzemystowych, geoinformatyka i geologia sSrodowiska,
inzynieria procesowa i aparatura przemystowa, mechatronika, mechanika i budowa maszyn
energetycznych, zarzadzanie i inzynieria produkgji, inzynieria i technologie materiatéw oraz
gornictwo i geologia. Co istotne, wszystkie te kierunki wskazywane byty jednorazowo — nie
mozna wiec méwié o masowym likwidowaniu wybranych kierunkéw ksztatcenia. We
wszystkich tych przypadkach jednoczesnie przyczyng ich likwidacji byt brak oséb chetnych w
ramach ogtaszanych rekrutacji. W niektorych z przypadkéw wskazano ponadto na zmiane w
strategii — przejscie z profilu ogdlnoakademickiego na praktyczny, konsolidacje kierunkow lub
lepsze dopasowanie do rynku pracy.

W przypadku szkét ponadpodstawowych zrezygnowano przede wszystkim z ksztatcenia w
kierunkach zwigzanych z gérnictwem, takich jak technik gérnictwa podziemnego i gornik
eksploatacji podziemnej (19% wskazan sposrdd szkdt, ktére potwierdzity zlikwidowanie
jakichkolwiek kierunkdéw). Wymieniano réwniez szeroki zakres innych kierunkdw, jednak byty
one wskazywane jednorazowo (badz maksymalnie dwa razy): m.in. fryzjer, sprzedawca,
kucharz, informatyk, programista, elektryk, hotelarz, slusarz, ogrodnik, monter robét
wykonczeniowych, technik budownictwa oraz fotografii. Wsrdéd powodow ich likwidacji
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zdecydowanie przewazat brak chetnych w ogtaszanych rekrutacjach. Sporadycznie
wymieniano réwniez brak odpowiedniej kadry nauczycielskiej czy obserwowane zmiany na
rynku pracy.

Odpowiedzi te wskazujg wiec, ze decyzje dotyczgce zamykania danego kierunku ksztatcenia
nie wynikaty z faktycznych obserwacji rynkowych (i rzeczywistego zapotrzebowania na dany
zawdd), lecz stanowity jedynie wypadkowgq braku zainteresowania/niskiej liczby chetnych
kandydatow. Jedynie nieliczne kierunki byty wycofywane z powodu braku perspektyw
zatrudnienia po ich ukoniczeniu (np. jedno wskazanie dotyczace filologii angielskiej), brak
odpowiedniej kadry nauczycielskiej (technik programista) lub posiadanie przestarzatej
technologii (posiadanych przez dang placéwke), ktdra nie odpowiadata aktualnym
wymaganiom rynku (monter robdt wykoniczeniowych). W niektérych przypadkach przyczyng
byta réwniez zmiana przepisdw prawa, uniemozliwiajgca kontynuacje danego kierunku w
danym typie szkoty, szczegdlnie policealnej. Uczelnie wyzsze wskazywaty réwniez zmiany w
strategii — przejscie z profilu ogdélnoakademickiego na praktyczny, konsolidacje kierunkéw lub
lepsze dopasowanie do rynku pracy.

Uzupetnieniem powyzszej kwestii byto kolejne z pytan postawionych przed przedstawicielami
instytucji edukacyjnych, a mianowicie dostrzeganie zawoddéw, ktdre stracity obecnie badz
utracg w perspektywie 5-10 lat na znaczeniu na rynku pracy wojewddztwa $laskiego. Udziat
wskazan pozytywnych byt w tym przypadku jeszcze wyzszy i wynidst 26,8%.

Woykres 35. Czy zauwaza Pan/Pani zawody, ktore stracity obecnie badz utracg w
perspektywie 5-10 lat na znaczeniu na rynku pracy wojewoddztwa $lgskiego?

57,1%
16,1%

= Tak Nie Trudno powiedziec¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd instytucji edukacyjnych (n=205)

Na potrzeby analizy dokonano kodowania odpowiedzi otwartych udzielonych przez
respondentdéw w ramach powyzszego pytania. Pozwolito to ustali¢ udziat procentowy
wiasciwy dla poszczegdlnych wskazywanych przez badanych zawodéw, wzgledem ktoérych
nastgpi¢ ma w przysztosci zanik ich znaczenia. Na pierwszym miejscu znalazt sie zawéd
gornika, z udziatem wskazan na poziomie 47,3%, co czyni go zdecydowanie najczesciej
wskazywanym wariantem (zaznaczy¢ nalezy, ze w ramach analizowanego pytania badani
mogli wskazaé od 1 do 3 zawoddw, stad wyniki wykresu nie sumujg sie do 100%). Oczywiscie
wptyw na taki wynik ma odchodzenie od wydobycia paliw kopalnych, w tym wynikajgce z

Strona 85 z 206



5 Sfinansowane przez
Rzeczpospolita Unie Europeiska

oosupowy [ Pose NextGenerationEU

polityki klimatycznej UE oraz celami zwigzanymi z Europejskim Zielonym tadem. Istotnym
czynnikiem jest réwniez wysoki koszt utrzymania przemystu wydobywczego oraz jego
malejgca optacalnos¢ ekonomiczna. Wszystkie te czynniki sprawiajg, ze zawdd goérnika — od
dekad silnie zwigzany z tozsamoscig gospodarczg regionu — systematycznie traci na znaczeniu
w kontekscie zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy. Dla poréwnania zawdd sprzedawcy,
ktéry znalazt sie na drugiej pozycji w ponizszym zestawieniu wskazany zostat jedynie przez
14,5% badanych. Na trzeciej pozycji znalezli sie pracownicy administracyjni (10,9%) oraz ex
aequo programisci IT. Na kolejnej pozycji z kolei znalazt sie zawdd grafika komputerowego z
udziatem wskazan na poziomie 9,1%. Zawody te zastugujg na szczegdlng uwage. Jeszcze do
niedawna byly to bowiem profesje uznawane powszechnie za wyjatkowo perspektywiczne, a
zapotrzebowanie na specjalistow w tych dziedzinach rosto w szybkim tempie. Obecnie jednak
coraz czesciej wskazuje sie, ze wiele zadan dotychczas realizowanych przez grafikow i
programistéw moze by¢ zautomatyzowanych lub wspieranych przez zaawansowane modele
Al, takie jak generatory obrazéw czy narzedzia do automatycznego tworzenia kodu. Przektada
sie to na przewidywania, ze rola tych zawoddéw moze ulec przeksztatceniu, a zapotrzebowanie
na tradycyjne umiejetnosci techniczne zostanie czeSciowo zastgpione przez kompetencje w
zakresie nadzorowania, integrowania i optymalizowania pracy systeméw opartych na
sztucznej inteligencji. W efekcie zawody te (cho¢ nadal istotne) przestajg by¢ postrzegane
jako réwnie niezagrozone i przysztosciowe, jak miato to miejsce jeszcze kilka lat temu.

Obecnie szczegdlnie niskie zapotrzebowanie obserwuje sie wsrdd kandydatow na stanowiska
najnizszego szczebla, zwtaszcza poczatkujgcych specjalistow. Jednocze$nie wystepuje tu
wysoka nadpodaz aplikantéw, co w duzej mierze wynika z popularnosci tzw. bootcampdw —
intensywnych kurséw, ktore w krotkim czasie przygotowujg duzg liczbe oséb o podobnym
profilu kompetencyjnym. Cho¢ takie formy ksztatcenia umozliwiajg szybkie wejscie na rynek
pracy, skutkujg one jednoczesnie duzg konkurencjg na poziomie stanowisk juniorskich,
szczegblnie w zawodach takich jak programista. Nie bez znaczenia jest réwniez niski stopien
specjalizacji oferowany przez niektdre uczelnie wyzsze na kierunkach zwigzanych z
programowaniem.
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- Jezeli méwimy o zawodzie programistycznym, to na pewno wypadatoby to
wyspecjalizowac. Czyli w jakims momencie cztowiek powinien sie okreslic, co on
chce robic, w jakiej technologii pracowac. No ale na tych studiach, no to powiem
szczerze, Ze uczq wszystkiego i prawda jest taka, ze jak cos jest do wszystkiego,
to jest do niczego. Czyli chce specjalizowac sie w tworzeniu aplikacji mobilnych,
czyli mam do nauki React Native lub Fluttera, no i jakby w tej technologii sie
poruszam i coraz bardziej zaawansowane tematy. A nie tak, ze lizne po trochu, w
zasadzie tylko tyle, zeby uruchomic projekt i nic wiecej, no to ani [taka osoba]
pracy nie znajdzie, bo dalej nic nie umie.

Zrédio: Wywiady pogtebione — przedstawiciel branzy ICT

W przypadku sektora IT wcigz odczuwalne sg takze konsekwencje pandemii COVID-19. W
czasie lockdowndéw znaczgco wzrosto zapotrzebowanie na cyfrowe rozwigzania
umozliwiajgce zdalne funkcjonowanie wielu obszaréw zycia i pracy, co doprowadzito do
dynamicznego wzrostu zatrudnienia w branzy. Jednak po ustabilizowaniu sie sytuacji
epidemicznej popyt na rozwdj nowych rozwigzan cyfrowych wyraznie ostabt. Jednoczes$nie
szybki rozwdj sztucznej inteligencji wprowadza gtebokie zmiany w sektorze IT, wymuszajac
m.in. redukcje zatrudnienia, szczegdlnie wsrdod mniej doswiadczonych specjalistéw.

To zjawisko ma charakter globalny — zaréwno mate firmy technologiczne, jak i najwieksze
korporacje ogtaszajg kolejne fale zwolnienn. W efekcie na rynku utrzymuje sie nadpodaz
kandydatéw w zawodach zwigzanych z programowaniem, a dalszy rozwdj Al moze
dodatkowo ograniczy¢ zapotrzebowanie na pracownikéw nizszego szczebla.

- [Jest to] przyspieszanie pracy, jednak czesto moze byc tez sytuacja, w ktorej
programisci zostang w ogole wykluczeni. Istnieje taka duza obawa, Ze zostang
wykluczeni po prostu z rynku przez sztuczng inteligencje.

- Jesli chodzi o Al, to w zasadzie w pewnych obszarach doprowadzita ona do
reorganizacji funkcjonowania naszej firmy. Znowu tez pod kqgtem mdwie tego, ze
do niektorych zadan wrecz przestali nam byc¢ potrzebni ludzie lub podwykonawcy
i bardziej skupiamy sie teraz na zarzqdzaniu zasobami Al i tymi rozwigzaniami.

- Sztuczna inteligencja tez zabiera prace ludziom. Jezeli sq osoby, zwtaszcza
takie, ktore majq jakies troche nizsze kompetencje, czy nie majq odpowiedniego
doswiadczenia, no to one najbardziej wtedy na tym cierpiq.

Zrédto: Wywiady pogtebione — przedstawiciele branzy ICT
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W zwigzku z tym pojawia sie uzasadniona potrzeba przemyslenia liczby miejsc na kierunkach
ksztatcgcych w tym obszarze — juz teraz warto rozwazy¢ ich ograniczenie, by nie pogtebiac
nieréwnowagi miedzy liczbg absolwentéw a realnym zapotrzebowaniem rynku pracy — co
jeszcze niedawno podkres$lone zostato przez prezesa Nvidii, wiodgcego amerykanskiego
przedsiebiorstwa komputerowego®®.

Na kolejnych pozycjach w ponizszym zestawieniu znalazty sie zawody telemerketera, czy
analityka danych, ktérych znaczenie réwniez spada ze wzgledu na mozliwosc¢ zastgpienia ich
przez rozwigzania z obszaru Al.

16 Children Will No Longer Need To Learn To Code - NVIDIA CEO Jensen Huang,
https://www.educationnext.in/posts/children-will-no-longer-need-to-learn-to-code-nvidia-ceo-jensen-huang
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Wykres 36. Czy zauwaza Pan/Pani zawody, ktore stracity obecnie badz utracg w
perspektywie 5-10 lat na znaczeniu na rynku pracy wojewddztwa $laskiego? —
uzasadnienia odpowiedzi , tak”

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 250% 30,0% 350% 40,0% 45,0% 50,0%

Gornik T 4.7,3%
Sprzedawca NN 14,5%
Pracownik administracyjny S 10,9%
Programista IT e 10,9%
Grafik n———— 9 1%
Telemarketer H——— 7,3%

Analityk danych m—— 5 5%
Hutnik o 5 5%
Krawiec s 5,5%
Szewc I 55%
Copywriter M 3,6%
Inni pracownicy sektora gérniczcego = 3,6%
Kaletnik mmm 3,6%
Ksiegowy mmmmm 3,6%
Pracownik bankowy mmmm 3,6%
Pracownik produkcyjny mmmmm 3,6%
Tapicer W 3,6%
Ttumacz MW 3,6%
Blacharz == 1,8%
Cukiernik mm 1,8%
Drukarz mm 1,8%
Ekonomista mE 1,8%
Fotograf mm 1,8%
Kierowca mm 1,8%
Kowal mm 1,8%
Ksiegarz mm 1,8%
Lakiernik mm 1,8%
Logistyk mm 1,8%
Malarz == 1,8%
Mechanik == 1,8%
Nauczyciel mm 1,8%
Operator linii produkcyjnej == 1,8%
Sekretarka mH 1,8%
Stolarz == 1,8%
Szwaczka mHE 1,8%
Slusarz mm 1,8%
Technik ustug dentystycznych mm 1,8%
Technik zywienia m= 1,8%
Tester oprogramowania mE 1,8%
Ustugowe mm 1,8%
Zegarmistrz = 1,8%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd instytucji edukacyjnych (n=55)
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Analogiczne pytanie (dotyczgce dostrzegania zawodow, ktére stracity obecnie badz utracg w
perspektywie 5-10 lat na znaczeniu na rynku pracy wojewddztwa $lgskiego) postawione
zostato réwniez podmiotom rynku pracy. Udziat wskazan pozytywnych wynidst w tym
przypadku 37,5%.

Wykres 37. Czy zauwaza Pan/Pani zawody, ktore stracity obecnie badz utracg w
perspektywie 5-10 lat na znaczeniu na rynku pracy wojewddztwa $laskiego?

49,1%

»

m Tak = Nie Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd podmiotéw rynku pracy (n=112)

Na pierwszej pozycji w przypadku tej grupy ankietowanych ponownie znalazt sie zawdd
goérnika (31,43%). Rowniez kolejne pozycje zestawienia prezentujg sie podobnie. Na drugim
miejscu znalazt sie bowiem zawdd sprzedawcy (8,57%), zas na trzecim ponownie przytoczony
zostat zawdd programisty IT (5,71%). Kolejne z wymienianych zawoddéw nie przekroczyty
progu 5% wskazan, wobec czego to wymienione powyzej odpowiedzi stanowi najczesciej
wskazywane elementy.
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Wykres 38. Czy zauwaza Pan/Pani zawody, ktore stracity obecnie badz utracg w
perspektywie 5-10 lat na znaczeniu na rynku pracy wojewddztwa $laskiego? —
uzasadnienia odpowiedzi , tak”

0,0 50% 10,0% 15,0% 20,0% 250% 30,0% 35,0%

Gornik I 31,4%
Sprzedawca I 8,6%
Programista IT NN 5,7%
Marketingowiec I 4,3%
Telemarketer I 4,3%
Informatyk I 2,9%
Krawiec 1M 2,9%
Operator linii produkcyjnej M 2,9%
Pracownik biurowy M 2,9%
Pracownik niewykwalifikowany [l 2,9%
Rolnik M 2,9%
Energertyk I 1,4%

Grafik W 1,4%

Introligator M 1,4%

Kasjer I 1,4%

Nauczyciel W 1,4%

Posrednik w sprzedazy nieruchomosci I 1,4%
Pracownik administracyjny Il 1,4%
Pracownik kolei I 1,4%

Pracownik produkcyjny Il 1,4%

Prawnik 1 1,4%

Sekretarka I 1,4%

Specjalista ds. wprowadzania danych Il 1,4%
Szewc M 1,4%

Slusarz W 1,4%

Tapicer W 1,4%

Zawody zwigzane z prostymi pracami manualnymi nie... Il 1,4%
Zdun M 1,4%

Zegarmistrz I 1,4%

Ztotnik WM 1,4%

Zwigzane branzg automotive M 1,4%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd podmiotdw rynku pracy (n=42)
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Analogiczne pytanie (dotyczgce dostrzegania zawodow, ktére stracity obecnie badz utracg w
perspektywie 5-10 lat na znaczeniu na rynku pracy wojewddztwa $lgskiego) postawione
zostato réwniez przedsiebiorcom. Udziat wskazan pozytywnych wynidst w tym przypadku
jedynie 6,1%.

Wykres 39. Czy zauwaza Pan/Pani zawody, ktore stracity obecnie badz utracg w
perspektywie 5-10 lat na znaczeniu na rynku pracy wojewddztwa $laskiego?

m Tak = Nie Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd przedsiebiorcéw (n=231)

Na pierwszej pozycji w przypadku tej grupy ankietowanych ponownie znalazt sie zawéd
goérnika (21,4%). Niemniej na pozycji tej znalazty sie réwniez zawody nauczyciela i
magazyniera. Na dalszej pozycji znalazt sie zawdd ksiegowego i przedszkolanki (14,3%).
Pozostate odpowiedzi stanowity juz wskazania i charakterze jednostkowym.

Woykres 40. Czy zauwaza Pan/Pani zawody, ktore stracity obecnie badz utracg w
perspektywie 5-10 lat na znaczeniu na rynku pracy wojewddztwa $lgskiego? —
uzasadnienia odpowiedzi ,tak”

0,0 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 250% 30,0% 350% 40,0% 450% 50,0%

GOrnik  ——————— )] A%
Magazynier 21,4%
Nauczyciel S — s —————— )1 4%

Ksiegowy e 14, 3%
Przedszkolanka m————— 14 3%

Grafik ——— 7 1%

Kierowca m—— 7 1%

Kucharz w7 1%

Malarz —— 7 1%

Marketer m— 7 1%

Obstuga klienta ~=——— 7 1%
Operator elektrowni =—— 7 1%
Operator wozka widtowego m— 7 1%
Prawnik m—— 7 1%
Sprzedawca m—— 7 1%
Urzednik m— 7 1%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd przedsiebiorcéw (n=14)
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Kwestia zawodow schytkowych podjeta zostata réwniez w trakcie wywiaddéw pogtebionych.
Badani przedsiebiorcy dostrzegali, ze w ich branzach wystepowaty zawody, ktére stopniowo
tracity na znaczeniu, a niektore wrecz zanikaty. Proces ten byt zwigzany przede wszystkim z
automatyzacja, cyfryzacjg, zmianami w strukturze popytu oraz zewnetrznymi presjami
kosztowymi.

W sektorze przemystowym najczesciej wymieniano zawody zwigzane z prostg, powtarzalng
pracg fizyczng — takie jak pakowacze, monterzy czy pracownicy obstugujacy
nieskomplikowane maszyny manualne. Wraz z rozwojem automatyzacji i robotyzacji wiele z
tych zadan zostato przejetych przez maszyny. Jednoczednie zmieniata sie rola pracownika
produkcji — od wykonawcy do operatora i nadzorcy proceséw technologicznych.
Przedsiebiorcy zauwazali tez zmniejszajgce sie zapotrzebowanie na tradycyjnych $lusarzy czy
tokarzy, o ile nie posiadali oni dodatkowych umiejetnosci obstugi maszyn CNC lub systemoéw
sterowania.

W branzy ustugowej zanikaty z kolei zawody zwigzane z obstugg klienta w tradycyjnej formie
— np. recepcjonisci, kasjerzy, pracownicy punktéw informacyjnych — ktérych funkcje
przejmowaty automatyczne systemy rejestracji, aplikacje mobilne lub chatboty. Outsourcing
ustug biurowych i ksiegowych powodowat ograniczenie zapotrzebowania na pracownikéw
wykonujgcych rutynowe zadania administracyjne. Przedsiebiorcy wskazywali réwniez, ze
zmiany w popycie i stylu zycia klientow spowodowaty spadek znaczenia niektorych ustug
rzemiesIniczych, takich jak drobne naprawy domowe czy serwisy specjalistyczne, ktdre
dawniej byty powszechnie wykorzystywane.

W rolnictwie na znaczeniu stracity tradycyjne zawody rolnicze oparte wytgcznie na pracy
fizycznej — np. pomocnicy rolni bez doswiadczenia lub osoby wykonujace recznie proste
prace polowe. Z jednej strony zmniejszato sie ogdélne zatrudnienie w rolnictwie, z drugiej —
nowoczesne gospodarstwa coraz rzadziej potrzebowaty takich pracownikdw, koncentrujac sie
na efektywnym zarzadzaniu i obstudze technologii. Przyczyng tego stanu jest nie tylko
automatyzacja, ale tez trudnosci w zatrudnianiu oséb do ciezkiej pracy fizycznej i brak
zainteresowania mtodego pokolenia.

W sektorze ICT zanikanie zawoddw miato bardziej subtelny charakter i dotyczyto specjalizacji
technologicznych, ktére wychodzity z uzycia — np. programistow postugujgcych sie
przestarzatymi jezykami lub administratoréw systemow, ktorych funkcje przejety
zautomatyzowane platformy. Zmieniaty sie réwniez wymagania wobec testeréw — manualne
testowanie byto stopniowo wypierane przez automatyzacje testéw. Przedsiebiorcy
podkreslali, ze niektdre role nie tyle znikaty catkowicie, co ulegaty przeksztatceniu —
wymagajg obecnie nowych kompetencji i szerszego zakresu wiedzy, istotnie zmniejszajgc
zapotrzebowanie na poczatkujgcych programistow. W ich opinii, kluczowg przyczyng
zanikania zawodoéw byta szybka ewolucja technologii i brak adaptacji ze strony pracownikdw.
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Réwniez podczas panelu delfickiego eksperci poproszeni zostali o odniesienie sie do kwestii
zawodoéw schytkowych. Eksperci réwniez zgodnie wymieniali tutaj wszystkie profesje scisle
powigzane z gornictwem wegla i tradycyjng energetyka weglowa: od gérnikéw dotowych i
kombajnistow $cianowych, przez pracownikéw przerébki mechanicznej wegla, elektrykow i
mechanikéw utrzymania ruchu w kopalniach, po pracownikéw koksowni i obstugi kottéw
weglowych. Wygaszanie wydobycia wegla kamiennego (planowane juz w perspektywie
najblizszych kilku-kilkunastu lat) oznacza, ze te zawody praktycznie znikng z rynku pracy
regionu. Posrednio utratg znaczenia zagrozone sg takze liczne zawody okotogdrnicze —
dostawcy i firmy ustugowe zalezne od kopaln, lokalni podwykonawcy itp. Trzeba przy tym
zaznaczyé, ze kazde jedno miejsce pracy w goérnictwie generowato dotad kilka kolejnych w
otoczeniu branzy, wiec skutki zamknie¢ kopalr odczuje szeroka grupa pracownikow, nie tylko
zatrudnieni bezposrednio. Drugg kategorig sg zawody w przemysle ciezkim i ,starej”
motoryzacji. Region byt tradycyjnie silny w hutnictwie i produkcji maszyn czy czesci do
pojazdéw spalinowych — tu automatyzacja i odejscie od technologii emisyjnych réwniez
powoduje likwidacje etatdw. Juz teraz huty stali i odlewnie zeliwa zmniejszajg zatogi, bo wiele
operacji przejmujg roboty. Pracownicy obstugujacy piece, prasy hydrauliczne czy linie
montazu silnikéw spalinowych stajg sie zbedni, gdy zaktady inwestujg w linie do produkgji
Izejszych komponentdw przy uzyciu automatyki lub przebranzawiajg sie np. na produkcje
czesci do pojazdow elektrycznych. Badani potwierdzili réwniez, ze automatyzacja wspierana
przez Al zagraza takze licznym zawodom rutynowym w sektorze ustug i administracji. W
handlu detalicznym spadnie zapotrzebowanie na kasjeréw i sprzedawcéw — juz pojawiajg sie
sklepy samoobstugowe, kasy samoobstugowe stajg sie normg, a e-commerce wypiera
tradycyjny handel. W biurach zmniejszy sie liczba prostych stanowisk administracyjnych i
back-office. Klasyczni pracownicy wprowadzajgcy dane, sekretarki, personel archiwizujgcy
dokumenty — ich obowigzki coraz czesciej petnig systemy komputerowe, elektroniczny obieg
dokumentdéw czy algorytmy przetwarzajgce dane. Nawet niektdre zawody kojarzone z
wyzszymi kwalifikacjami mogg zostaé czesciowo zdyskredytowane przez rozwdj narzedzi
sztucznej inteligencji — zdaniem panelistéw pewne zadania wykonywane dzis przez
mtodszych programistow, grafikdw komputerowych czy analitykéw danych moga przejmowacé
wyspecjalizowane systemy Al (generujgce kod, grafike czy raporty analityczne), co
potencjalnie ograniczy popyt na poczatkujgcych pracownikow w tych profesjach. Zmiany
czekajg réwniez sektor transportu — gdy wejdg do uzytku pojazdy autonomiczne, kierowcy
(szczegdlnie w transporcie drogowym) stang sie mniej potrzebni, jednak jest to wcigz
perspektywa diugoterminowa. Z kolei rozwéj ustug zdalnych i e-administracji moze
zmniejszy¢ liczbe etatéw w tradycyjnej administracji publicznej, bo wiele spraw obywateli
zatatwia sie online bez udziatu urzednika. Osobnym, nietypowym przyktadem wskazywanym
przez panelistéw sg zawody w sektorze edukacji. Z przyczyn demograficznych bowiem (mniej
dzieci w spoteczenstwie) w kolejnych latach moze zmniejszy¢ sie zapotrzebowanie na
nauczycieli przedszkolnych i szkolnych — jesli tendencja nizu demograficznego sie utrzyma,
czes¢ placowek oswiatowych bedzie musiata sie przeksztatci¢ lub zmniejszy¢ zatrudnienie.
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Ogotem rzecz biorac, gtéwnymi motorami zanikania zawoddéw sg tym samym dekarbonizacja i
wymogi polityki klimatycznej (uderzajgce w sektory wysokoemisyjne), automatyzacja
procesow (zastepujgca prace ludzi maszynami, czesto sterowanymi przez Al), postep
technologiczny zmieniajgcy modele biznesowe (np. digitalizacja ustug finansowych czy
administracyjnych) oraz globalna presja kosztowa (sktaniajgca firmy do outsourcingu
prostszych zadan lub zastepowania ich rozwigzaniami cyfrowymi).

Na podstawie ww. wnioskow oraz pogtebionej analizy desk research dokonano identyfikacji
trzech gtdwnych zawododw zanikajgcych (analiza case study). Ponizej zaprezentowano
podsumowanie tejze analizy.
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Tabela 4. Analiza case study — zawody zanikajagce w wojewddztwie $lgskim

Zawod Uzasadnienie

Gornik (gérnictwo weglowe) Zawad goérnika w wojewddztwie $lgskim znajduje sie w stopniowym, lecz nieuchronnym odwrocie.
Historycznie gérnictwo weglowe stanowito fundament regionalnej gospodarki, zatrudniajac setki tysiecy
0s6b, jednak obecnie sektor ten ulega ograniczeniu z powodu czynnikéw ekonomicznych i klimatycznych.
Od 1989 roku zatrudnienie w gérnictwie na Gérnym Slasku zmniejszyto sie az o okoto 300 tysiecy etatéw.
Ten gwattowny spadek to efekt wyczerpywania sie tatwo dostepnych ztdz, restrukturyzacji przemystu oraz
rosngcych kosztéw wydobycia. Dodatkowo polityka klimatyczna Unii Europejskiej i dgzenie do
neutralnosci emisyjnej powodujg odchodzenie od wegla: trwa wygaszanie kopaln, a panstwowe dotacje
do nierentownych zaktadéw nie mogg byc¢ utrzymywane w nieskoficzonos¢. Prognozy zawarte
w Terytorialnym Planie Sprawiedliwej Transformacji dla Slaska zaktadaja, ze juz do 2030 roku zniknie ok.
36 tysiecy miejsc pracy w samym gérnictwie oraz sektorach okotogérniczych, a tacznie transformacja
energetyczna moze objgé nawet 145 tysiecy obecnych miejsc pracy w regionie. Juz teraz wielu mtodych
rezygnuje z kariery gorniczej na rzecz perspektyw w sektorach technologicznych lub ustugowych, co
dodatkowo przyspiesza naturalne wygaszanie zawodu goérnika. Zawdd gornika byt najczesciej
wskazywanym jako tracacy na znaczeniu w przeprowadzonych badaniach ankietowych oraz czesto
akcentowany byt w prowadzonych wywiadach pogtebionych. Jednoczesnie badane instytucje edukacyjne
w regionie wskazywaty, ze gérnictwo stanowito najczesciej likwidowany kierunek nauczania w ostatnich
latach. Pomimo wysokiego poziomu specjalizacji, zawdd ten jest szczegdlnie zagrozony utratg stabilnosci
zatrudnienia. Kluczowe staje sie wsparcie proceséw przekwalifikowania gérnikéw — zwtaszcza w kierunku
zawoddw zwigzanych z zielong energig, budownictwem czy logistyka — ktére oferujg bardziej trwate i
przysztosciowe miejsca pracy. Gornictwo przestaje by¢ docelowg Sciezka kariery zawodowej, a jego
dalszy rozwdj w wojewddztwie nie jest juz przewidywany.
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Mozliwosci w obszarze przekwalifikowania pracownikow:
Proces wygaszania gornictwa w wojewddztwie $lgskim powoduje koniecznos¢ aktywnego wspierania
przekwalifikowania pracownikéw tego sektora. Gérnicy moga zostac przeszkoleni do zawoddéw
technicznych zwigzanych z OZE, automatykg przemystowg, logistyka lub budownictwem. Czes¢ z nich
moze znalez¢ zatrudnienie jako operatorzy maszyn, technicy instalacji odnawialnych zrédet energii,
pracownicy utrzymania ruchu czy kierowcy pojazdéw specjalistycznych. Transformacja gérnictwa ma
znaczacy wptyw na lokalny rynek pracy — prowadzi do spadku zatrudnienia w sektorach tradycyjnych i
wymusza tworzenie alternatywnych miejsc pracy w branzach przysztos$ciowych. Jednoczesnie wymaga
silnego wsparcia instytucji rynku pracy i systeméw szkolen dostosowanych do potencjatu i kompetenc;ji
0sob odchodzacych z branzy wydobywecze;j.

Slusarz narzedziowy / tokarz Postep technologiczny w przemysle wytwdrczym powoduje, ze **tradycyjne zawody rzemiesinicze, takie

konwencjonalny jak slusarz narzedziowy czy tokarz obstugujgcy konwencjonalne obrabiarki, stopniowo zanikajg. W
przesztosci region $lgski obfitowat w mate zaktady mechaniczne i warsztaty, gdzie fachowcy ci byli
niezbedni do wytwarzania i naprawy maszyn. Obecnie jednak przemyst przechodzi na automatyzacje
i obrabiarki sterowane numerycznie (CNC), ktdre potrafig wytwarza¢ komponenty szybciej i doktadnie;j,
czesto z minimalnym udziatem czynnika ludzkiego. W ramach koncepcji Przemystu 4.0 wiele fabryk na
Slasku modernizuje parki maszynowe, inwestujac w roboty przemystowe i nowoczesne centra obrébcze,
co zmniejsza zapotrzebowanie na pracownikéw o klasycznych umiejetnosciach obrébki reczne;j.
Starsi wykwalifikowani slusarze i tokarze stopniowo odchodzg na emeryture, a mtode pokolenie rzadziej
wybiera te profesje — szkoty branzowe notujg mniejsze zainteresowanie kierunkami tradycyjnej obrébki
metalu, na rzecz nauki programowania maszyn CNC czy mechatroniki. Warto zauwazy¢, ze z jednej strony
pracodawcy nadal zgtaszajg niedobdr doswiadczonych fachowcow w tym obszarze, z drugiej strony sami
przestawiajg produkcje na nowe technologie, eliminujgc wiele zada manualnych. Jak rowniez
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potwierdzajg przeprowadzone wywiady z firmami z sektora przemystowego, cho¢ niektdre procesy nadal
wymagajg doswiadczenia recznego, rosngca automatyzacja (w tym 5- i 7-osiowe maszyny sterowane
numerycznie) ogranicza potrzebe zatrudniania manualnych specjalistéw. Zawdd jest coraz trudniejszy do
utrzymania takze z powodu braku zastepowalnosci pokoleniowej oraz rosngcych kosztow jego
wykonywania. Regionalne badania rynku pracy potwierdzajg, ze osoby o niskich lub przestarzatych
kwalifikacjach technicznych beda mieé¢ coraz wieksze trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia, gdyz
automatyzacja procesdw produkcyjnych ogranicza zapotrzebowanie na proste prace w przemysle.
Potwierdzajg to opinie ekspertéw - w woj. $lgskim przewiduje sie, ze postep robotyzacji sprawi, iz firmy
beda potrzebowaty mniej pracownikéw przy obstudze tradycyjnych urzadzen, a bardziej poszukiwani
stang sie specjalisci od programowania, utrzymania ruchu i nadawania uprawniet maszynom. W
konsekwencji klasyczne zawody $lusarza narzedziowego i tokarza na konwencjonalnych maszynach
zanikaja— liczba ofert pracy w tym zakresie maleje, a wymagania wzgledem kandydatéw rosng (np.
oczekuje sie znajomosci CNC).
Mozliwosci w obszarze przekwalifikowania pracownikow:
Zanik tradycyjnych zawoddw obrébki metalu wymusza potrzebe przekwalifikowania pracownikéw do
obstugi nowoczesnych maszyn CNC, projektowania CAD/CAM, programowania maszyn produkcyjnych czy
mechatroniki. Mozliwe jest réwniez przesuniecie czesci z nich do sektoréw takich jak serwis techniczny,
konserwacja urzgdzen przemystowych, czy techniczna obstuga proceséw produkcyjnych. Automatyzacja
przemystu zmienia zapotrzebowanie kadrowe — zanikajg zawody manualne, a rosnie popyt na
pracownikéw z kompetencjami cyfrowymi i technologicznymi. Dlatego istotne znaczenie ma
modernizacja oferty szkolnictwa zawodowego oraz programéw wsparcia kompetencji cyfrowych dla oséb
starszych zawodowo.

Pracownik produkcyjny — Branza motoryzacyjna na Slgsku (w tym poddostawcy komponentéw, jak np. czeéci do uktadéw

montazysta hamulcowych) od lat stanowita istotng cze$¢ lokalnej gospodarki. Jako region uprzemystowiony, Slask
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posiada wiele fabryk (m.in. branzy motoryzacyjnej, AGD czy maszynowej), ktére tradycyjnie zatrudniaty
licznych monterdw do sktadania produktow. Obecnie jednak zawody zwigzane z prostym montazem —
wykonywane przez szeregowych pracownikow produkcji — sg coraz czesciej automatyzowane. Maszyny
wykonujg powtarzalne operacje z wiekszg precyzjg i wydajnoscia, a obstuga takich systeméw wymaga
raczej kwalifikacji technicznych niz umiejetnosci manualnych. Jak wynika z wywiadéw, w niektérych
firmach robotyzacja procesdw produkcyjnych siega juz 30%, a dalszy rozwéj Al i cyfrowych systemow
produkcyjnych (np. skanery jakosci, roboty ramieniowe) zapowiada dalszy spadek zatrudnienia w tych
prostych rolach. Roboty przemystowe potrafig montowac¢ komponenty przez 24 godziny na dobe z duza
precyzjg, zwiekszajgc wydajnos¢ i obnizajgc koszty — w efekcie firmy potrzebujg mniej pracownikéw do
prostych, powtarzalnych czynnosci. Dodatkowym czynnikiem jest rosngcy koszt pracy oraz niedobor
chetnych do pracy fizycznej na produkcji — coraz mniej oséb chetnych jest do podejmowania
monotonnych zajeé przy tasmie. Osoby pracujace jako monterzy czesto muszg sie wiec przekwalifikowaé
(np. zdoby¢ umiejetnosci obstugi robotéw lub kontroli jakosci), by utrzymac zatrudnienie. W dtuzszej
perspektywie zawdd montazysty-pracownika produkcyjnego w swojej tradycyjnej formie ulegnie
zanikowi — pozostanie jedynie tam, gdzie ekonomicznie lub technologicznie petna automatyzacja nie jest
optacalna. Dla wiekszosci zaktadow jednak inwestycja w roboty i linie automatyczne staje sie
standardem, co czyni ten zawdd coraz rzadszym zjawiskiem na slgskim rynku pracy.

Co ciekawe, spadek zatrudnienia w obszarze montazystdw branzy motoryzacyjnej nie nalezy
rozpatrywac w sposéb jednoznacznie negatywny. Jak wskazujg bowiem wnioski z panelu delfickiego,
dalsze napedzanie wysokiego poziomu zatrudnienia w obszarze jednego sektora bytoby bowiem
ryzykowne dla regionu. Nie mozna bowiem jednej monokultury (gérniczej) zastepowacd inng
monokulturg (motoryzacyjng), gdyz w przypadku kolejnego kryzysu gospodarczego (ktéry z pewnoscia
nadejdzie, tylko nie wiemy kiedy) wptynie to na problem bezrobocia strukturalnego (branza
motoryzacyjna w szczegdlnosci narazona jest na wahania koniunkturalne).
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Mozliwosci w obszarze przekwalifikowania pracownikow:

Mozliwosci przekwalifikowania sie obejmujg nabycie umiejetnosci zwigzanych z obstugg i
programowaniem maszyn przemystowych, kontrolg jakosci, logistykg wewnetrzng, a takze wsparciem
technicznym produkcji. Osoby posiadajgce doswiadczenie w produkcji mogg rowniez petni¢ funkcje
brygadzistéw, koordynatoréw zmian czy operatorow zrobotyzowanych linii produkcyjnych, pod
warunkiem uzupetnienia kwalifikacji. Zmiany te oznaczajg koniecznos¢ przesuniecia zatrudnienia w
strone zawodow bardziej ztozonych i trudniej automatyzowalnych, co wymaga aktywnego udziatu
instytucji rynku pracy w planowaniu i wdrazaniu programow reskillingu.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan i analiz
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5.3.2. Rekomendacje dotyczace przekwalifikowania pracownikow z
zawodow schytkowych na potrzeby nowych obszaréw zatrudnienia

Analiza desk research potwierdza skutecznosé¢ instrumentéw celowanego wsparcia
szkoleniowego — takich jak Krajowy Fundusz Szkoleniowy — ktére umozliwiajg szybkie
nabywanie kompetencji m.in. w zakresie nowych technologii, zielonej transformacji,
automatyzacji i ustug zdrowotnych. Z przeprowadzonych analiz wynika, ze najwieksze efekty
przynosza dziatania uwzgledniajgce realne potrzeby pracodawcéw w regionie i prowadzone
we wspotpracy z instytucjami rynku pracy oraz edukacji.

Whioski z analizy desk research wskazujg rowniez, ze skuteczne przekwalifikowanie wymaga
nie tylko dostepnosci szkolen, ale takze systemowej diagnozy potrzeb kwalifikacyjnych oraz
rozwoju doradztwa zawodowego. Kluczowe znaczenie ma elastycznos¢ oferty edukacyjnej i
mozliwos$é szybkiego reagowania na zmiany technologiczne, co powinno by¢ wspierane przez
mechanizmy wspotpracy miedzy samorzagdami, szkotami i przedsiebiorcami. Podkresla sie
takze znaczenie integracji szkolen z dziataniami wspierajgcymi zatrudnienie, np. poprzez
subsydiowanie wynagrodzen, staze zawodowe czy coaching kariery zawodowe;.

Badani przedstawiciele instytucji edukacyjnych, ktérzy identyfikowali zawody schytkowe,
poproszeni zostali o wskazanie sposobow przekwalifikowania sie pracownikéw, ktore w ich
opinii s3 w tym zakresie najskuteczniejsze. Na pierwszej pozycji znalazty sie ex aequo kursy i
szkolenia zawodowe dostosowane do potrzeb rynku pracy oraz szkolenia praktyczne
prowadzone we wspoétpracy z pracodawcami (po 60% wskazan). Na trzeciej pozycji w
ponizszym zestawieniu znalazty sie z kolei programy stazowe lub praktyki zawodowe w
nowych branzach (40%). Za stosunkowo istotne uzna¢ nalezy réwniez doradztwo zawodowe i
indywidualne plany rozwoju kompetencji oraz partnerstwa szkét branzowych i uczelni z
sektorem prywatnym (po 27,3% wskazan).
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Wykres 41. Jakie sposoby przekwalifikowania pracownikoéw z tychze zawodéw
schytkowych uwaza Pan/Pani za skuteczne?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Kursy i szkolenia zawodowe dostosowane do potrzeb

rynku pracy (w tym prowadzone przez instytucje _ 60,0%
publiczne)

Szkoleni kt d of

O eadaweom (tearning by doingy N <o o

pracodawcami (,learning by doing”)

Programy stazowe lub praktyki zawodowe w nowych
branzach

40,0%

Doradztwo zawodowe i indywidualne plany rozwoju

0,
kompetencji 27,3%

Partnerstwa szkét branzowych i uczelni z sektorem

0,
prywatnym 27,3%

Vouchery szkoleniowe / bony rozwojowe dla
pracownikéw

21,8%

Kursy online i e-learning z mozliwoscia certyfikacji 14,5%

Wewnetrzne programy reskillingu organizowane przez

. 14,5%
firmy

Moim zdaniem nie istniejg skuteczne metody w tym o
zakresie - 3%

Inne I 1,8%

Trudno powiedzieé I 1,8%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd instytucji edukacyjnych (n=55)

Analogiczne pytanie postawiono przedstawicielom instytucji rynku pracy. Odpowiedzi
ankietowanych byty jednak bardzo zblizone wzgledem poprzednio analizowanych, poprzez co
ponownie za najskuteczniejsze sposoby przekwalifikowania uchodzi¢ moga kursy i szkolenia
zawodowe dostosowane do potrzeb rynku pracy oraz szkolenia praktyczne prowadzone we
wspotpracy z pracodawcami. Warto zwrdci¢ natomiast uwage, ze przedstawiciele instytucji
rynku pracy cechujg sie nizszym stopniem przekonania i skutecznosci voucheréw
szkoleniowych w poréwnaniu do poprzednio analizowanych przedstawicieli instytucji
edukacyjnych (réznica niemal 10 p.p.).
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Wykres 42. Jakie sposoby przekwalifikowania pracownikoéw z tychze zawodéw
schytkowych uwaza Pan/Pani za skuteczne?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Kursy i szkolenia zawodowe dostosowane do potrzeb

rynku pracy (w tym prowadzone przez instytucje _ 61,9%

publiczne)

Szkolenia praktyczne prowadzone we wspdtpracy z

prowadz e I so5%
pracodawcami (,learning by doing”)
Doradztwo zawodowe i indywidualne plany rozwoju
kompetencji

Programy stazowe lub praktyki zawodowe w nowych
branzach

Partnerstwa szkét branzowych i uczelni z sektorem

prywatnym

Vouchery szkoleniowe / bony rozwojowe dla
pracownikéw

11,9%

Wewnetrzne programy reskillingu organizowane przez 0
firmy - 7,1%

Moim zdaniem nie istniejg skuteczne metody w tym o
zakresie - 7,1%

Kursy online i e-learning z mozliwoscig certyfikacji - 4,8%

Inne - 4,8%

Trudno powiedzieé I 2,4%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd podmiotdw rynku pracy (n=42)

Rowniez w przypadku ankietyzacji przedsiebiorcéw, wyniki byty zblizone. Ponownie za
najskuteczniejsze sposoby przekwalifikowania uznano kursy i szkolenia zawodowe
dostosowane do potrzeb rynku pracy oraz szkolenia praktyczne prowadzone we wspétpracy z
pracodawcami. Zaznaczy¢ nalezy, ze w przypadku tej grupy badanych szczegdlnie wysoki
udziat odnotowano wsrdéd wariantu ,,trudno powiedzie¢” (28,6%), co wskazywac¢ moze na
dotychczasowy brak zainteresowania tg kwestig wsrdd pracodawcow.
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Wykres 43. Jakie sposoby przekwalifikowania pracownikoéw z tychze zawodéw
schytkowych uwaza Pan/Pani za skuteczne?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Kursy i szkolenia zawodowe dostosowane do potrzeb

rynku pracy (w tym prowadzone przez instytucje _ 42,9%
publiczne)
Szkolenia praktyczne prowadzone we wspotpracy z
pracodawcami (,,learning by doing”)

Programy stazowe lub praktyki zawodowe w nowych

[
branzach 21,4%

Wewnetrzne programy reskillingu organizowane przez

) 21,4%
firmy

Programy stazowe lub praktyki zawodowe w nowych
branzach

21,4%

Partnerstwa szkét branzowych i uczelni z sektorem

0,
prywatnym 14,3%

Vouchery szkoleniowe / bony rozwojowe dla
pracownikéw

14,3%

Doradztwo zawodowe i indywidualne plany rozwoju o
kompetencji - 7,1%

Kursy online i e-learning z mozliwoscia certyfikacji - 7,1%

Trudno powiedzie¢

28,6%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd przedsiebiorcéw (n=14)

Warto jednoczesnie zwrdci¢ uwage na wnioski wynikajgce z przeprowadzonych wywiadéw
pogtebionych z przedsiebiorcami. Dotychczasowe zanikanie okreslonych zawodow we
wszystkich badanych branzach miato zdaniem badanych istotne konsekwencje dla rynku
pracy, zaréwno na poziomie lokalnym, jak i branzowym. Przedsiebiorcy wskazywali, ze proces
ten prowadzit do przeksztatcenia struktury zatrudnienia, koniecznosci przekwalifikowania
czesci pracownikdéw oraz wzrostu znaczenia elastycznosci i gotowosci do nauki przez cate
zycie.

W sektorze przemystowym zanikanie prostych zawodéw fizycznych oraz tradycyjnych
specjalizacji manualnych (np. $lusarz, tokarz bez obstugi CNC) powodowato koniecznos¢
przesuniecia pracownikéw do bardziej ztozonych rél technicznych. Przedsiebiorcy dostrzegali
potrzebe przekwalifikowania pracownikéw, zwtaszcza tych z dtuzszym stazem i nizszymi
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kompetencjami cyfrowymi. W wielu przypadkach firmy podejmowaty dziatania w tym
kierunku — organizowaty wewnetrzne szkolenia, prowadzity indywidualne sciezki rozwoju i
wspotpracowaty z instytucjami szkoleniowymi. Wskazywano jednak, ze efektywnos¢ tych
dziatan byta uzalezniona od motywacji samych pracownikdw, jak i dostepnych zasobdéw
czasowych i finansowych.

W branzy ustugowej zanik zawoddéw administracyjnych, kasjerskich czy recepcyjnych
prowadzit do redukcji zatrudnienia w niektérych segmentach rynku oraz koniecznosci
przeksztatcenia dotychczasowych stanowisk. Pracownicy byli stopniowo przesuwani do zadan
zwigzanych z obstuga nowych narzedzi cyfrowych, sprzedazg online czy analizg danych. Firmy,
ktore zauwazaty ten trend wczesniej, staraty sie odpowiednio wczesnie reagowac — poprzez
wprowadzanie szkolen z obstugi systemow, podstaw e-commerce i nowoczesnych form
kontaktu z klientem. Niemniej jednak niektére przedsiebiorstwa sygnalizowaty trudnosci w
przekwalifikowaniu starszych pracownikéw lub 0séb o nizszej motywacji do zmiany.

W rolnictwie konsekwencjg zaniku tradycyjnych zawoddw byta dalsza redukcja zatrudnienia
w gospodarstwach oraz rosngca koncentracja pracy w rekach wtascicieli lub ich rodzin.
Przekwalifikowanie pracownikéw byto rzadkoscig — gtdwnie ze wzgledu na ograniczong oferte
szkolen, brak formalnych programéw wsparcia oraz niski poziom swiadomosci w zakresie
mozliwosci przebranzowienia. Badani rolnicy wskazywali, ze wiekszy nacisk nalezatoby
potozy¢ na rozwdj systemu doradztwa zawodowego i szkoleniowego, skierowanego do oséb
zatrudnionych w tradycyjnym rolnictwie.

W sektorze ICT zanikanie przestarzatych rél i technologii prowadzito z kolei do ciggtej presji na
rozwdj kompetencji. Przedsiebiorcy uznawali przekwalifikowanie za niezbedny element
funkcjonowania firmy — szczegdlnie w kontekscie pracownikéw z wieloletnim
doswiadczeniem, ktérzy musieli dostosowywac sie do nowych jezykdw programowania,
narzedzi i metod pracy. Firmy aktywnie wspieraty ten proces, oferujgc dostep do kurséw
online, szkolen certyfikowanych, programéw mentoringowych i regularnych ocen
kompetencji. W ich opinii przekwalifikowanie nie byto problemem technicznym, lecz
organizacyjnym i kulturowym — wymagajgcym stworzenia $Srodowiska sprzyjajgcego ciggtemu
uczeniu sie.

Badani przedsiebiorcy podkreslali ponadto, ze skuteczne przekwalifikowanie pracownikow
wymaga nie tylko odpowiedniej motywacji samych zainteresowanych, ale rowniez
systemowego wsparcia ze strony instytucji publicznych, edukacyjnych i branzowych.
Najczesciej postulowang formg pomocy byty dofinansowane szkolenia praktyczne,
ukierunkowane na konkretne potrzeby firm i lokalnych rynkéw pracy. Zaznaczano, ze
szkolenia te powinny by¢ krétkie, intensywne i konczy¢ sie uzyskaniem certyfikatow lub
uprawnien zawodowych.

W sektorze przemystowym podkreslano potrzebe rozwijania programoéw kurséw
technicznych i specjalistycznych, np. z zakresu obstugi maszyn CNC, automatyki, diagnostyki
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przemystowej czy bezpieczenstwa pracy. Wskazywano, ze duze znaczenie miatyby takze tzw.
szkoty branzowe dla dorostych oraz $ciezki ,,drugiej szansy” dla oséb bez formalnego
wyksztatcenia zawodowego. Dofinansowanie udziatu w takich inicjatywach, takze dla
pracodawcéw, utatwitoby zdaniem badanych ich wdrazanie na szerszg skale.

Przedsiebiorcy dziatajgcy w obszarze ustug preferujg elastyczne formy szkolen — np. kursy
online, blended learning lub szkolenia weekendowe — umozliwiajgce tgczenie nauki z
obowigzkami zawodowymi. Szczegdlnie istotne sg tematy zwigzane z cyfryzacjg, obstuga
systemoéw biurowych, sprzedazg internetowg, komunikacjg i zarzgdzaniem relacjami z
klientem. Wskazywano tez na potrzebe doradztwa zawodowego i rozwojowego — nie tylko
dla pracownikoéw, ale réwniez dla pracodawcéw, aby lepiej identyfikowac potencjat i kierunki
zmian kompetencyjnych.

W rolnictwie oczekiwano z kolei wiekszego zaangazowania instytucji publicznych w
organizacje szkolen terenowych, pokazéw technologicznych i warsztatéw w gospodarstwach
wzorcowych. Przekwalifikowanie powinno dotyczy¢ nie tylko pracownikéw rolnych, ale takze
samych wiascicieli, ktérzy coraz czesciej potrzebujg nowych kompetencji w zakresie
zarzadzania, finanséw czy ekologii. Wskazywano tez na potencjat programéw
mentoringowych, w ktérych doswiadczeni rolnicy i technicy dzieliliby sie wiedzg z mtodszym
pokoleniem.

W sektorze ICT zwracano natomiast uwage na koniecznos¢ rozwoju subwencjonowanych
kurséw specjalistycznych i programéw certyfikacyjnych (np. z zakresu Al, chmury,
cyberbezpieczenstwa), ktére bytyby dostepne dla oséb zmieniajgcych branze. Istotne sg
réwniez partnerstwa publiczno-prywatne — wspétpraca firm technologicznych z uczelniami,
fundacjami i instytucjami szkoleniowymi przy projektowaniu tresci i formy szkolen.
Przedsiebiorcy postulowali rdGwniez wsparcie finansowe dla samych pracodawcéw, ktérzy
inwestujg w rozwdéj kompetencji swojej kadry.

WSsrdd najczesciej wskazywanych dziatan wspierajgcych ptynne przekwalifikowanie znalazty
sie takze: bony szkoleniowe, szkolenia modutowe z elastycznym wejsSciem, systemy
indywidualnych kont rozwoju zawodowego oraz programy reskillingowe. We wszystkich
branzach podkreslano, ze wsparcie powinno by¢ tatwo dostepne, praktyczne, szybko
reagujgce na zmieniajgce sie potrzeby i silnie powigzane z rynkiem pracy.

Analizowana kwestia podjeta zostata rGwniez w ramach panelu delfickiego. Wobec trendow
identyfikowanych przez badanych ekspertéw (wskazanych w poprzednich podrozdziatach)
rodzi sie bowiem pytanie, na ile system edukacji i szkolert zawodowych jest gotowy sprostaé
tym wyzwaniom i przygotowac kadry dla nowych branz. Zdaniem ekspertéw, obecny system
— pomimo intensywnych w ostatnich latach reform — wcigz tylko czesciowo odpowiada na
rzeczywiste potrzeby gospodarki regionu. Z jednej strony warto odnotowac szereg
pozytywnych inicjatyw: od roku szkolnego 2023/24 uruchomiono w Polsce Branzowe Centra
Umiejetnosci (BCU) — nowoczesne osrodki, w ktdrych uczniowie, studenci i dorosli moga
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uczyc sie na sprzecie zgodnym z wymogami Przemystu 4.0, w Scistej wspotpracy z biznesem.
BCU maja na celu integracje edukacji formalnej, pozaformalnej oraz ksztatcenia ustawicznego
w nowoczesnej formule Scisle powigzanej z rynkiem pracy i potrzebami gospodarki. W
wojewddztwie slgskim znajduje sie 9 BCU, a kolejne planowane jest do uruchomienia w
koricem wrzesnia 2025 r.

BCU obejmujg m.in. takie branze jak robotyka czy energetyka odnawialna. Istotna czes¢
utworzonych placéwek wpisuje sie kierunkiem prowadzonego ksztatcenia w inteligentne
specjalizacje regionu. Taka struktura pokrywa sie rowniez czesciowo z prognozowanymi
zawodami przysztosci w regionie — w tym specjalistg ds. Al i cyberbezpieczenstwa oraz
specjalistg ds. energii odnawialnej. Analiza BCU w regionie pozwala zatem sadzi¢, ze ich
docelowa struktura tematyczna — cho¢ jeszcze w trakcie rozwijania — w duzej mierze
odpowiada identyfikowanym potrzebom rynku pracy i moze stanowic realne wsparcie w
ksztatceniu przysztych kadr.

W szkotach ponadpodstawowych wprowadzono nowy przedmiot ,biznes i zarzgdzanie”, a
technika doposazono w ramach programu , Laboratoria Przysztosci” w drukarki 3D, roboty i
inny sprzet, co ma unowoczesnié ksztatcenie praktyczne. Na poziomie strategicznym rzad
przyjat Zintegrowanga Strategie Umiejetnosci 2030, ktdra uznaje rozwdéj kompetencji
cyfrowych, ekologicznych i spotecznych za priorytet oraz zaktada budowe spdjnego systemu
uczenia sie przez cate zycie. Towarzyszg temu fundusze europejskie — program FERS 2021-
2027 finansuje m.in. modernizacje programow studidw, wprowadzanie kurséw typu micro-
credentials i organizacje stazy przemystowych w branzach istotnych dla zielonej i cyfrowej
gospodarki. Te wszystkie dziatania pokazujg, ze system stara sie reagowaé na zmiany.
Niemniej, w ocenie panelistéw to wcigz za mato — edukacja reaguje zbyt wolno i w zbyt
ograniczonym zakresie na potrzeby rynku pracy, ktdry przechodzi gwattowng metamorfoze.

Wiele problemoéw zdaniem badanych ekspertéw ma charakter strukturalny. Programy
nauczania, zwtaszcza w edukacji ogélnej, bywajg przetadowane tresciami
encyklopedycznymi, czesto oderwanymi od praktyki — uczniowie zmuszeni sg zapamietywac
informacje, zamiast ksztatci¢ umiejetnosci przydatne w zyciu i pracy. Ponadto wcigz panuje
przekonanie o potrzebie ,wyuczenia zawodu na cate zycie” zamiast przygotowania do
ciggtego doskonalenia sie. Aktualizacja podstaw programowych trwa zdaniem badanych zbyt
dtugo, przez co szkoty i uczelnie uczg niekiedy wedtug zdezaktualizowanych wymagan,
podczas gdy gospodarka zmienita sie w miedzyczasie w diametralny sposdb.

Szkolnictwo wyzsze zdaniem ekspertow rowniez wymaga reorientacji — uczelnie czesto
ksztatcg teoretycznie, tymczasem powinny oferowac wiecej praktycznych kierunkow i
studiéw podyplomowych tworzonych we wspotpracy z przemystem i samorzgdami lokalnymi.
Ogromnym wyzwaniem pozostaje kwestia kadry nauczycielskiej - zawdd nauczyciela,
zwlaszcza w szkotach podstawowych i srednich, jest nisko wynagradzany i mato atrakcyjny, co
przektada sie na niedobory i przecietng jakos¢ kadr. Co wiecej, zdaniem badanych ekspertéow
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cze$¢ nauczycieli sama ma braki w kompetencjach cyfrowych, przez co trudno oczekiwac, by
skutecznie uczyli np. korzystania z nowoczesnych narzedzi — co rodzi potrzebe systemowego
doszkalania rowniez po stronie samej kadry.

Zdaniem uczestnikow panelu delfickiego potaczenie swiata edukacji z rynkiem pracy nadal
nie jest wiec optymalne. Cho¢ powstajg rady programowe z udziatem pracodawcéw, a szkoty
techniczne coraz czesciej wspodtpracuja z firmami, to zdaniem panelistéw dzieje sie to w
ograniczonym zakresie. Niejednokrotnie absolwenci opuszczajg szkoty z tytutem brzmigcym
nowoczesnie, ale nieidgcym w parze z aktualnymi umiejetnosciami, jakich oczekuje od nich
biznes. Dlatego tak mocno podkresla sie potrzebe scistego powigzania szkolnictwa
branzowego z realiami gospodarczymi — od najnizszych szczebli (np. orientacja zawodowa juz
w szkotach podstawowych) po szkolnictwo wyzsze, ktére powinno ksztattowad specjalistow w
porozumieniu z pracodawcami, a nie w oderwaniu od nich. Obecnie system ksztatcenia i
instytucje rynku pracy dziatajg w réznych rytmach — administracyjne zmiany programéw,
tworzenie nowych kwalifikacji czy kierunkéw studidw zajmuje lata, podczas gdy firmy
wdrazajg nowe technologie z roku na rok. Brakuje tez spdjnego, biezgcego monitoringu
potrzeb kompetencyjnych: co prawda istnieje Barometr Zawodoéw koordynowany przez WUP,
ktéry co roku identyfikuje zawody deficytowe i nadwyzkowe w regionie, ale eksperci
proponujg, by uzupetni¢ te dane poprzez regularne badania ankietowe wsrdd pracodawcow
oraz lepsze wykorzystanie “big data” (np. danych ZUS, portali rekrutacyjnych). Postulowane
jest zwiekszenie zakresu wspdtpracy istniejgcych obserwatoriow rynku pracy, ktére na
biezgco analizowatyby zmiany i przekazywaty te informacje szkotom i uczelniom. Takie
informacje bytyby bezcenne przy modelowaniu tresci ksztatcenia — pozwolityby wyprzedzac
trendy, a nie tylko reagowac post factum.

W odniesieniu do pytania jak skutecznie umozliwi¢ nabywanie nowych kwalifikacji i
przekwalifikowanie tym grupom pracownikéw, ktérych dotykajg zmiany badani eksperci
wskazali na kilka kluczowych obszaréw problemowych, ktére wymagatyby podjecia dziatan.
Po pierwsze, zdaniem badanych nalezy skupic sie na barierze mentalnej. Ludzie przez lata
pracujacy w jednym zawodzie czesto odczuwajg lek przed zmiang — przekwalifikowanie
odbierajg jako zagrozenie utraty dotychczasowej tozsamosci zawodowej i pozycji spotecznej.
U wielu dojrzatych pracownikdéw pojawia sie obawa przed porazkg w obcym, cyfrowym
Srodowisku, niska wiara we wtasne mozliwosci nauczenia sie ,technologii” od podstaw. Ta
psychologiczna nieche¢ do zmiany, potegowana stresem i niepewnoscig, sprawia, ze
pracownicy ci zwlekajg z podjeciem szkolen lub szybko tracg motywacje, jesli nowe
wymagania wydajg im sie zbyt odlegte od tego, co juz umieja. Po drugie, zwracano uwage na
bariere kompetencyjng sensu stricto. Czesto bowiem osoby z branz schytkowych stojg przed
ztozonym i wymagajgcym procesem przekwalifikowania — muszg najpierw nadrobic zalegtosci
w podstawowej obstudze komputera czy internetu, réwnoczesnie zaczgc¢ rozwijac np.
umiejetnosci analityczne i techniczne, a do tego zdoby¢ specjalistyczng wiedze z nowej
dziedziny (czy to programowania CNC, czy instalacji OZE, czy podstaw ekonomii, jesli
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przechodzg na samozatrudnienie). Ten ogrom brakujgcych kompetencji przyttacza, zwtaszcza
ze typowe kursy trwajg wiele miesiecy lub lat, podczas ktérych trzeba z czegos zy¢. Wielu
pracownikéw nie moze sobie pozwolié¢ na luksus dtugotrwatej nauki kosztem utraty dochodu
— muszg tgczy¢ prace zarobkowg z doksztatcaniem, co bywa logistycznie i finansowo
niewykonalne przy obecnej ofercie szkoleniowej. Trzecim elementem identyfikowanym przez
badanych ekspertéw jest bariera instytucjonalna i systemowa. Zdaniem panelistéw
mechanizmy edukacji i wsparcia rynku pracy nie zawsze sg ze sobg zgrane i czesto reagujg z
opdznieniem. Szkoty i instytucje szkoleniowe potrzebujg czasu, by przygotowa¢ nowe
programy, zdoby¢ kadre, sprzet, akredytacje — a firmy nie czekajg, tylko wdrazajg nowe
technologie od razu, skutkiem czego ludzie tracg prace zanim pojawi sie dla nich oferta
odpowiednich szkolen. Procedury uznawania kwalifikacji (np. egzaminéw panstwowych czy
wpisu kwalifikacji do ZSK) potrafig ciggngé sie miesigcami, opdzniajgc moment, w ktérym
absolwent kursu staje sie formalnie “kompetentny” dla rynku. Instytucje rynku pracy i
edukacji nie zawsze tez dobrze sie komunikujg na poziomie lokalnym — zdarza sie, ze gmina,
urzad pracy i pracodawcy dziatajg kazdy osobno, brakuje wspdlnej strategii co do
przekwalifikowania danej grupy osdb. Istotng barierg sg takze uwarunkowania geograficzno-
spoteczne. Pracownicy zagrozonych zawodow czesto mieszkaja w miejscowosciach
monofunkcyjnych (np. osiedla gérnicze wokét kopaln), gdzie dopiero powstajg alternatywne
miejsca pracy. Jesli nowe inwestycje lokujg sie gdzie indziej, osoby te musiatyby dojezdzaé lub
przeprowadzi¢ sie za praca, co dla wielu — zwfaszcza w Srednim wieku, osadzonych w swoich
spotecznosciach — jest bardzo trudne. Utrudnieniem bywa staby transport publiczny tgczacy
peryferyjne gminy z dynamicznymi osrodkami miejskimi, a takze ograniczony dostep do
szybkiego internetu na terenach wiejskich, co wyklucza z kolei korzystanie ze szkolen online.
Kolejnym istotnym elementem jest bariera organizacyjna po stronie pracodawcow i oferty
szkolen: mikro i mate przedsiebiorstwa, ktore mogtyby potencjalnie zatrudniaé
przekwalifikowane osoby, czesto nie majg zasobdw, by finansowac im szkolenia ani nie
prowadzg wtasnych programéw stazowych — oczekujg kandydatow ,,gotowych”, a tych
brakuje.

W tym miejscu warto podkresli¢, ze wystepuje wyrazna dysproporcja w dostepie do edukacji
miedzy miastem a wsia. Silnie zurbanizowane centra (Katowice, Gliwice, Czestochowa)
dysponujg rozwinietg infrastrukturg edukacyjng — dziatajg tam liczne uczelnie, szkoty
branzowe i osrodki szkoleniowe, co zapewnia mieszkaficom szerszy dostep do ksztatcenia
oraz podnoszenia kwalifikacji. Z kolei na terenach wiejskich i w matych osrodkach dostep do
ksztatcenia (zwtaszcza ustawicznego) jest ograniczony — brakuje lokalnych kurséw i centrow
szkoleniowych, a osoby doroste czesto muszg dojezdzaé do wiekszych miast, by skorzystac z
oferty edukacyjnej.

Z kolei publiczna oferta kurséw jest niekiedy niedopasowana do realnych potrzeb lokalnego
rynku. Bywa zbyt ogdlna, teoretyczna, a nie uczy konkretnych umiejetnosci poszukiwanych tu
i teraz przez pracodawcow. Ponadto brakuje elastycznych form ksztatcenia dla oséb dorostych
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— szkolen wieczorowych, weekendowych, e-learningu — czyli wszystkiego, co pozwolitoby
ludziom uczy¢ sie pomimo pracy czy obowigzkéw rodzinnych. Polska ma jeden z najnizszych
w UE wskaznikéw uczestnictwa dorostych w edukacji ustawicznej (ok. 8,7% dorostych sie
szkoli, wobec $rednio 12,8% w Unii wg danych za 2023 r.Y7), co odzwierciedla zaréwno
niedostateczng oferte, jak i niskg motywacje samych pracownikédw do doksztatcania. A skoro
tak niewielu dorostych regularnie podnosi kwalifikacje, to przyspieszona potrzeba zmiany
zawodu ujawnia braki — ludzie nie majg nawyku uczenia sie, nie wiedzg, jakie mozliwosci
oferuje rynek szkolen, czesto tez nie stac¢ ich na nie.

Zdaniem badanych warto réwniez zwrdci¢ uwage na bariere psychologiczno-spoteczng, ktéra
to w procesie przekwalifikowania dotyczy tez kwestii rodzinnych i sSrodowiskowych. Zmiana
zawodu to nie tylko kwestia zdobycia nowych kompetencji, to czesto wywrdcenie do gory
nogami dotychczasowego harmonogramu zycia rodziny (koniecznos$¢ dojazdéw na kurs czy
do nowej pracy, by¢ moze przeprowadzka do innego miasta, rezygnacja z czesci obowigzkéw
domowych itp.). Starsi pracownicy moga nie mie¢ wsparcia bliskich dla takiej zmiany, a
mtodsi — np. majgcy mate dzieci — nie moga sobie pozwolié¢ na wieczorne kursy z powodu
braku opieki. Tego typu czynniki réwniez sprawiajg, ze przekwalifikowanie, cho¢ z
ekonomicznego punktu widzenia racjonalne, w praktyce bywa trudne do przeprowadzenia.

17 Adult participation in lifelong learning, https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/poland/adult-
education-and-training?
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6. Wyzwania rozwojowe wojewddztwa slaskiego w kontekscie

rynku pracy i edukac;ji

Podsumowujac przeprowadzong dotychczas analize mozliwe jest zidentyfikowanie szeregu
wyzwan rozwojowych wojewddztwa $lgskiego w kontekscie rynku pracy i edukaciji.

Wojewddztwo $lgskie stoi przed wielowymiarowym wyzwaniem transformacji gospodarcze;j i
technologicznej. Region znajduje sie w przetomowym momencie historycznym — przechodzi
od gospodarki opartej na weglu do modelu zrdwnowazonego, zielonego i innowacyjnego
rozwoju. Oznacza to konieczno$¢ sprawiedliwej transformacji: stopniowego odchodzenia od
tradycyjnych branz (zwtaszcza gérnictwa) przy jednoczesnym tworzeniu nowych miejsc pracy
w sektorach przysztosci. Kluczowym wyzwaniem jest reintegracja pracownikow
likwidowanych kopaln i przemystéw energochtonnych oraz ich przekwalifikowanie do
sektoréw rozwijajgcych sie, takich jak energetyka odnawialna, nowoczesne ustugi czy
zaawansowane technologie. Transformacja strukturalna regionu musi by¢ wsparta rozwojem
matych i srednich przedsiebiorstw oraz innowacyjnych startupdw, aby zastgpic kurczace sie
zatrudnienie w wielkich zaktadach przemystowych i zapobiec odptywowi mtodych ludzi poza
region. Jednoczesnie postepujaca cyfryzacja i automatyzacja przemystu stawia przed
rynkiem pracy kolejne wyzwania — firmy coraz cze$ciej wdrazajg nowe technologie, co
zwieksza popyt na wysoko wykwalifikowanych specjalistow IT, robotyki czy analizy danych, a z
drugiej strony zagraza miejscom pracy o0séb o nizszych kwalifikacjach. Sprostanie tym
przemianom wymaga zbudowania regionalnego systemu rozwoju kompetencji zdolnego do
szybkiego reagowania na zmieniajgce sie potrzeby rynku pracy.

Co istotne stosunkowo duza liczba pracownikéw branz okotogdrniczych (ktérych kompetencje
determinujg mozliwos¢ przekwalifikowania sie w kierunku OZE i branz pokrewnych) sprawia,
ze to witasnie $laskie moze stac sie gtdwnym beneficjentem zmian gospodarczych i trenddéw
ukierunkowanych na rozwd;j ,,zielonych” miejsc pracy.

Drugim zasadniczym wyzwaniem sg negatywne zmiany demograficzne, zwtaszcza starzenie
sie spoteczenstwa i depopulacja niektdrych obszaréw. W wojewddztwie $lgskim
systematycznie ro$nie udziat oséb w wieku senioralnym (65+), przy réwnoczesnym spadku
liczby oséb w wieku produkcyjnym. Proces starzenia ludnosci oznacza masowe odchodzenie z
rynku pracy doswiadczonych kadr (np. w gérnictwie, przemysle, edukacji czy ochronie
zdrowia) i ryzyko niedoboru pracownikéw w kluczowych branzach. Jednoczesnie rosnie
zapotrzebowanie na ustugi zdrowotne i opiekuncze — coraz wieksza populacja seniorow
generuje popyt na lekarzy geriatréw, pielegniarki, opiekundw oséb starszych, rehabilitantéw i
innych specjalistdow medycznych. Starzenie sie spoteczeristwa wigze sie takze z koniecznoscia
petniejszego wykorzystania potencjatu starszych pracownikéw: osoby 50+ posiadajg cenne
doswiadczenie, ale czesto sg wypychane na margines rynku pracy. W odpowiedzi na ten
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trend region musi tworzy¢ warunki do dtuzszej aktywnosci zawodowej senioréw oraz
aktualizowad ich kwalifikacje, by zapetnic luki kadrowe w gospodarce. Wyzwaniem jest
réwniez odptyw mtodych, wyksztatconych oséb do wiekszych osrodkéw miejskich lub za
granice, co uszczupla lokalny kapitat ludzki. Powstrzymanie tej emigracji zarobkowej i
stworzenie dla mtodziezy atrakcyjnych perspektyw rozwoju zawodowego na miejscu stanowi
istotny element polityki rynku pracy w regionie.

Kolejnym wyzwaniem jest dostosowanie systemu edukacji do potrzeb rynku pracy oraz
redukcja luki kompetencyjnej. Mimo ze potowa instytucji edukacyjnych w regionie w
ostatniej dekadzie uruchomita nowe kierunki ksztatcenia (a niemal wszystkie szkoty wyzsze —
93,3% — poszerzyly oferte), nadal widoczna jest rozbiezno$é miedzy wiedza teoretyczna
absolwentéw a praktycznymi umiejetnosciami wymaganymi przez pracodawcow.
Przedsiebiorcy wskazujg na utrzymujace sie trudnosci z pozyskaniem odpowiednio
wykwalifikowanych pracownikéw — dotyczy to zaréwno zawoddw technicznych (np.
operatorzy maszyn, spawacze, elektrycy, mechanicy), jak i specjalistow branzowych
(informatykow, programistdéw czy ekspertdw od cyberbezpieczenstwa). W wojewddztwie
$lgskim szczegdlnie dotkliwy stat sie niedobor kadr medycznych i edukacyjnych. Deficyt
pielegniarek pogtebia sie z powodu starzenia personelu i odchodzenia doswiadczonych oséb
na emeryture, a jednoczesnie brakuje nauczycieli — zaréwno przedmiotow
ogolnoksztatcgcych, jak i zawodowych — zdolnych ksztatci¢ w nowych, specjalistycznych
dziedzinach. Wolne tempo modernizacji programow nauczania i unowoczes$niania
infrastruktury dydaktycznej nie nadgza za zmianami gospodarczymi (np. w obszarze IT czy
zielonych technologii), co z kolei stanowi bariere w przygotowaniu absolwentéw do
wymogoéw nowoczesnej gospodarki. Istotnym wyzwaniem jest zatem zaciesnienie wspétpracy
edukacji z pracodawcami, tak aby programy ksztatcenia odzwierciedlaty aktualne oraz
przyszte potrzeby rynku pracy.

Z powyzszym wigze sie problem niskiego poziomu uczestnictwa dorostych w ksztatceniu
ustawicznym. W obliczu szybko zmieniajacych sie wymagan kompetencyjnych, edukacja
przez cate zycie staje sie koniecznoscia, jednak region boryka sie z niewystarczajgca kulturg
doksztatcania dorostych. Jednym z kluczowych wyzwan wskazywanych przez ekspertéw jest
zbudowanie systemu, ktory motywowatby dorostych do ciggtego podnoszenia kwalifikacji i
rozwijania umiejetnosci. Badania pokazuja, ze Polacy osiggajg relatywnie niski poziom tzw.
umiejetnosci przekrojowych (uniwersalnych), ktére sg fundamentem dalszej nauki i adaptacji
do zmian na rynku pracy. Niewystarczajgca oferta elastycznych form ksztatcenia (np. kurséw
modutowych, szkolen online, certyfikacji poza formalnym systemem) dodatkowo utrudnia
szybkie przekwalifikowanie sie pracownikow zagrozonych bezrobociem. W efekcie istnieje
ryzyko pogtebiania sie luk kompetencyjnych, zwtaszcza w nowych , hybrydowych” zawodach
taczacych kompetencje z réznych dziedzin (np. IT + zarzadzanie). Wyzwanie dla wojewddztwa
stanowi zatem rozbudowa i upowszechnienie ksztatcenia ustawicznego — tak, aby pracownicy
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wszystkich grup wiekowych mogli stale aktualizowaé swoje kwalifikacje. Tylko to pozwoli
utrzymac konkurencyjnos¢ regionalnej sity roboczej w obliczu nadchodzgcych zmian.

Analizy i prognozy wskazujg, ze w najblizszych 5-10 latach $laski rynek pracy bedzie podlegat
dalszym przeobrazeniom, przy czym szczegdlnie dynamicznie rozwijac sie majg sektory
zgodne z inteligentnymi specjalizacjami regionu. Przedstawiciele rynku pracy z woj. slaskiego
generalnie optymistycznie oceniajg perspektywy zatrudnienia w kluczowych branzach.
Przewiduje sie wzrost liczby miejsc pracy w sektorze medycznym, IT oraz zielonej gospodarce
i energetyce. Rdwniez tzw. przemysty wschodzgce (nowe branze wysokotechnologiczne) maja
wedtug badanych zyska¢ na znaczeniu i powieksza¢ zatrudnienie.

Struktura popytu na prace w przysztej dekadzie bedzie w duzej mierze ksztattowana przez
megatrendy spoteczne i technologiczne. Starzenie sie spoteczefistwa przetozy sie na rosngce
zapotrzebowanie na zawody zwigzane z opiekg zdrowotng i ustugami medycznymi. Juz teraz
prognozuje sie, ze w perspektywie nadchodzgcych lat znacznie wzro$nie zapotrzebowanie na
personel medyczny (lekarzy, pielegniarek, opiekunéw) specjalizujgcego sie w opiece
dtugoterminowej, geriatrii i chorobach przewlektych. Rownolegle rozwdj technologiczny
wygeneruje popyt na nowe profesje z obszaru przemystu 4.0 i cyfryzacji. W ciggu 5-10 lat
kluczowe na rynku pracy woj. slgskiego stang sie zawody z branzy informatycznej (specjalisci
ds. sztucznej inteligencji, cyberbezpieczenstwa, programisci, analitycy danych) oraz zwigzane
z automatyzacjg i robotyka. Wielu ekspertéw wskazuje takze na ogromne znaczenie
zawodow wspierajacych zielong transformacje energetyczng — poszukiwani beda fachowcy
od instalacji fotowoltaicznych, energetyki wiatrowej, elektromobilnosci czy zarzadzania
energia. Ponadto utrzymujace sie niedobory kadrowe w niektdrych tradycyjnych profesjach
(np. wykwalifikowani rzemieslnicy, mechanicy, kierowcy, magazynierzy) prawdopodobnie
nadal bedg odczuwalne, co stwarza nisze zatrudnienia nawet w cieniu zaawansowanych
technologicznie branz.

Tradycyjne gatezie gospodarki Slgska w najblizszej dekadzie bedg natomiast tracié na
znaczeniu. Zgodnie z krajowymi i unijnymi celami klimatycznymi, gérnictwo wegla
kamiennego bedzie sukcesywnie wygaszane, a zatrudnienie w tym sektorze drastycznie
spadnie. Podobny los czeka inne zawody schytkowe zwigzane z przestarzatymi technologiami
lub masowg produkcjg niewymagajgcg wysokich kwalifikacji — czes$¢ z nich zostanie
zautomatyzowana lub przeniesiona do innych krajow. Na szczescie przedsiebiorcy w regionie
nie sygnalizujg obecnie plandw masowych redukcji etatéw — tylko 6,5% badanych firm
deklaruje, ze w kolejnych latach bedzie zmniejszaé zatrudnienie, a wiekszos¢ przewiduje
utrzymanie lub umiarkowany wzrost zatrudnienia. Niemniej nieuniknione procesy
restrukturyzacyjne sprawig, ze wielu pracownikéw stanie przed koniecznoscig zmiany
zawodu. Eksperci podkreslajg, ze najblizsze lata przynioss masowe przekwalifikowanie
pracownikow — od gérnikow po absolwentow kierunkdw humanistycznych — tak, aby
sprostac zapotrzebowaniu na kompetencje ksztattujace cyfrowo-zielong przysztosé regionu.
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Region dysponuje pewnymi atutami — silnym zapleczem naukowo-akademickim, tradycjami
przemystowymi oraz doswiadczeniem w transformacji — ktére moze wykorzysta¢ do
ztagodzenia negatywnych trendéw. Niemniej utrzymujace sie wyzwania (demograficzne,
strukturalne, kompetencyjne) wymagajg skoordynowanej strategii i Swiadomosci w zakresie
zaniku czesci z dotychczas popularnych zawodéw. Niezbedne jest dalsze inwestowanie w
kapitat ludzki: modernizacja edukacji, rozwéj ksztatcenia ustawicznego, promocja szkolnictwa
zawodowego powigzanego z potrzebami inteligentnych specjalizacji oraz aktywna polityka
rynku pracy wspierajgca mobilnos¢ i przekwalifikowanie pracownikéw. Tylko kompleksowe
dziatania uwzgledniajgce zarowno aspekty gospodarcze, jak i spoteczne oraz edukacyjne
pozwolg Slaskowi przejé¢ przez okres transformacji pomysinie — budujac konkurencyjna
gospodarke opartg na wiedzy i jednoczesnie zapewniajac spdjnosé spoteczng regionu. W
perspektywie kolejnych 5-10 lat wojewddztwo $lgskie moze stac sie przyktadem udanej
transformaciji.
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7. Rekomendacje dla wojewddztwa slgskiego w zakresie uczenia
sie przez cate zycie, z uwzglednieniem zakresow tematycznych
kursdw zawodowych, studidow podyplomowych oraz szkolen w
zakresie umiejetnosci cyfrowych, sektora zielonej gospodarki

oraz ustug zdrowotnych i opiekunczych

W ramach niniejszego rozdziatu podjeto sie opracowania strategii (planu) promujacej ciggte
doskonalenie umiejetnosci i adaptacje do zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych, wraz ze
wskazaniem wskazanie konkretnych dziatan wspierajgcych polityke uczenia sie przez cate
zycie w kontekscie RIS. Wsréd sformutowanych propozycji znalazty sie réwniez rozwigzania
majgce na celu zwiekszenie elastycznosci systemu edukacyjnego i dostosowanie go do
potrzeb dynamicznego rynku pracy. Rozdziat w pierwszej kolejnosci skupia sie na warstwie
opisowej, podsumowujgc dotychczasowe analizy i analizujgc mozliwe scenariusze dziatan.
Rozdziat zakoriczony zostat tabelarycznym zestawieniem wnioskéw i rekomendacji, wraz ze
wskazaniem sposobu ich wdrozenia oraz adresatow, wzgledem ktérych zostaty
sformutowane.

Analiza desk research wskazuje, ze cho¢ przepisy umozliwiajg formalne uznawanie efektéw
uczenia sie poza systemem szkolnym, to w praktyce mechanizmy te sg stabo wykorzystywane.
Brakuje zachet i procedur umozliwiajgcych szersze uznawanie kwalifikacji zdobywanych w
sposob nieformalny, na przyktad poprzez doswiadczenie zawodowe. W toku analizy
ujawniono rowniez kilka istotnych ograniczen systemowych. Jednym z nich jest brak
zorganizowanego systemu prognozowania potrzeb kompetencyjnych na poziomie
regionalnym, co ogranicza skuteczno$é planowania oferty edukacyjnej!®. Z kolei sztywna
struktura ksztatcenia formalnego utrudnia tworzenie elastycznych sSciezek edukacyjnych dla
0s6b dorostych i uczacych sie poza trybem dziennym?°,

Analizujgc kwestie doskonalenia umiejetnosci i adaptacji do zmieniajgcych sie warunkéw
rynkowych warto zwrdécié¢ uwage na wyniki ankietyzacji przeprowadzonej wsrdd instytucji
edukacyjnych. W ramach badania respondenci zostali poproszeni o wskazanie form
ksztatcenia, ktére w ich opinii sg najbardziej efektywne w kontekscie zdobywania nowych
kompetencji przez pracownikéw. Zdecydowana wiekszo$é respondentéw uznata, ze

18 Kompetencje przysztosci (red. Kwiatkowski S. M.) Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Warszawa 2018.

1% Wsparcie lokalnego rozwoju spotecznego poprzez edukacje oséb dorostych Doswiadczenia lokalnych
osrodkow wiedzy i edukacji (LOWE) (red. Grazyna Prawelska-Skrzypek), Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki w
Krakowie Krakéw 2019.
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najbardziej efektywng forma zdobywania nowych kompetencji przez pracownikéw sg
szkolenia praktyczne i warsztaty, realizowane stacjonarnie i obejmujgce ¢wiczenia praktyczne
— wskazato na nie 74,6% badanych. Na drugim miejscu znalazty sie szkolenia zawodowe
organizowane przez pracodawcow (42,9%), a tuz za nimi nauka poprzez praktyke w miejscu
pracy, ktorg za skuteczng uznato 41,5% uczestnikéw badania.

Stosunkowo wysokg pozycje zajmujg takze kursy kwalifikacyjne i certyfikacyjne, na ktére
wskazato 37,6% respondentéw. Mniej popularne, cho¢ nadal dostrzegane jako wartos$ciowe,
sg kursy i szkolenia online (25,9%) oraz staze i programy praktyk zawodowych (21,0%). Studia
podyplomowe i kursy akademickie zostaty wskazane przez 17,1% osbb, co moze swiadczy¢ o
ich mniejszym znaczeniu w kontekscie praktycznego nabywania umiejetnosci zawodowych.

Najrzadziej wskazywanymi formami byty samoksztatcenie (6,3%) co sugeruje, ze zdaniem
wiekszosci respondentéw samodzielne zdobywanie wiedzy nie jest wystarczajgco skuteczne,
by zapewnic trwate i uzyteczne kompetencje w srodowisku pracy. W ramach wariantu ,inne”
wskazywano na korzystanie z projektéw doskonalenia zawodowego finansowane ze srodkéw
unijnych oraz wsparcie hybrydowe, tgczace zajecia online z zajeciami praktycznymi.

Wykres 44. Jakie formy ksztatcenia s3 w Pana/Pani opinii najbardziej efektywne w
kontekscie zdobywania nowych kompetencji przez pracownikéw?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Szkolenia praktyczne i warsztaty (zajecia stacjonarne z
preey V (zale : e 74,6%

¢wiczeniami praktycznymi)

Szkolenia zawodowe organizowane przez
I 42,9%

pracodawcow

Nauka poprzez praktyke w miejscu pracy || N [N DG :1.5%
K kwalifikacyjne i certyfikacyj . ieni
ursy kwalifikacyjne i certyfikacyjne (np. uprawnienia e

branzowe, certyfikaty zawodowe)

Kursy i szkolenia online (np. e-learning, webinary, _ 25.9%
,27/0

platformy edukacyjne)

Staze i programy praktyk zawodowych (w firmach,
- : - N 210%
instytucjach publicznych)

Studia podyplomowe i kursy akademickie (na 0
uczelniach wyzszych) _ 17,1%

Samoksztatcenie (np. ksigzki, materiaty edukacyjne w .
tym dostepne online) B 63%

Inne I 1,5%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd instytucji edukacyjnych (n=205)

Analogiczne pytanie postawione zostato przedstawicielom podmiotow rynku pracy. Za
najskuteczniejsze formy ponownie uznane zostaty szkolenia praktyczne i warsztaty (zajecia
stacjonarne z ¢wiczeniami praktycznymi) oraz szkolenia zawodowe organizowane przez
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pracodawcéw. Nalezy jednak zauwazy¢, ze stosunkowo istotniejsze (w poréwnaniu do
poprzedniej grupy respondentdw) okazaty sie by¢ staze zawodowe organizowane przez
pracodawcoéw, ktore za efektywne uznato blisko 37% badanych przedstawicieli podmiotéw
rynku pracy. Co istotne, ponownie za najmniej efektywne uznane zostato samoksztatcenie.

Wykres 45. Jakie formy ksztatcenia s3 w Pana/Pani opinii najbardziej efektywne w
kontekscie zdobywania nowych kompetencji przez pracownikéw?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Szkolenia praktyczne i warsztaty (zajecia stacjonarne z
preey y (zale : . 63,4%

¢wiczeniami praktycznymi)

Szkolenia zawodowe organizowane przez
I 44,6%

pracodawcow

Staze i ktyk d h (w fi h,
aze i programy praktyk zawodowych (w firmac T B

instytucjach publicznych)
Kursy i szkolenia online (np. e-learning, webinary,
, I 34,8%
platformy edukacyjne)
Nauka poprzez praktyke w miejscu pracy || RN NN 34.5%
K kwalifikacyjne i certyfikacyj . ieni
ursy Kwallitikacyjne 1 certyrikacyjne (np uprawnienia _ 32,1%

branzowe, certyfikaty zawodowe)

Studia podyplomowe i kursy akademickie (na
. : I 196%
uczelniach wyzszych)

Samoksztatcenie (np. ksigzki, materiaty edukacyjne w L
tym dostepne online) _ 12,5%

inne I 1,8%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wéréd podmiotéw rynku pracy (n=112)

Ponownie kwestia ta podjeta zostata rowniez w trakcie ankietyzacji przedsiebiorcéw.
Wspominane uprzednio formy ponownie uznane zostaty za skuteczne (szkolenia praktyczne i
warsztaty oraz szkolenia zawodowe organizowane przez pracodawcéw). Niemniej w tym
przypadku na pierwszym miejscu znalazta sie nauka poprzez praktyke w miejscu pracy
(niemal 60% wskazan). Punkt spojrzenia pracodawcow jest wiec nieco odmienny i wskazuje
na to, iz przedsiebiorcy najchetniej szkoliliby pracownikow wewnetrznie, w ramach biezgcej
dziatalnosci danego podmiotu. Jest to to oczywiscie zrozumiate stanowisko, gdyz z jednej
strony zapewnia im ograniczenie ponoszonych kosztéw, a z drugiej determinuje brak absencji
pracownika w okresie szkolenia.

Strona 117 z 206



/\ EmOWY Rzeczpospolita SFinSn§ovgane pr.z:z :.-.: 3
o=_— Polska TRR. =UIDPEISR . ,
=m_- ODBUDOWY NextGenerationEU * 7

Wykres 46. Jakie formy ksztatcenia s3 w Pana/Pani opinii najbardziej efektywne w
kontekscie zdobywania nowych kompetencji przez pracownikéw?

0,0%

Nauka poprzez praktyke w miejscu pracy
Szkolenia praktyczne i warsztaty (zajecia stacjonarne z
¢wiczeniami praktycznymi)

Szkolenia zawodowe organizowane przez
pracodawcow

Kursy i szkolenia online (np. e-learning, webinary,
platformy edukacyjne)

Kursy kwalifikacyjne i certyfikacyjne (np. uprawnienia
branzowe, certyfikaty zawodowe)

Studia podyplomowe i kursy akademickie (na
uczelniach wyzszych)

Staze i programy praktyk zawodowych (w firmach,
instytucjach publicznych)

Samoksztatcenie (np. ksigzki, materiaty edukacyjne w
tym dostepne online

Inne

10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

59,7%
I 45,0%
I 41,6%
I 203%

N 156%

B 104%

B 10,0%

B 23%

| 0,9%

70,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji wérdd przedsiebiorcéw (n=231)

Kwestia najefektywniejszych form ksztatcenia podjeta zostata réwniez w trakcie wywiadoéw
pogtebionych. Przedsiebiorcy zwracali uwage, ze najbardziej efektywnymi formami
ksztatcenia i doskonalenia zawodowego w ich firmach byty te, ktére miaty charakter
praktyczny i byty bezposrednio dostosowane do specyfiki stanowiska pracy (wniosek ten
potwierdza jednoczesnie przytoczone powyzej wyniki badania ilosciowego, w ktérym to
wtasnie nauka poprzez praktyke w miejscu pracy stanowita najczesciej wskazywany wariant).
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- Najbardziej sprawdza sie jakas taka praktyka w sensie wykonywania tego, do
czego jestem przyuczany. Teoria mniej, bardziej praktyka. To jest najbardziej
istotne. | to tez najbardziej oddziatuje na pracownikdow, gdzie mogq uczestniczyc
w takich pracach, zajeciach, doksztatcac sie fizycznie pracujgc z materiatem.

- Przyjmujemy kogos - spawacza, swiezo po kursie, prawda. Zrobit kurs
spawacza, zdat egzamin, ale on nie jest jeszcze spawaczem, wiec on przychodzi.
Doswiadczony spawacz go dostaje pod swoje skrzydta, no i on tak naprawde
dopiero sie uczy tego fachu, bo tak jak powiedziatam, tam sie zdaje egzamin
praktyczny, no ale po takim kursie tylko i po egzaminie to jeszcze nie jest
spawacz. Wiec tak jak dostajemy kogos takiego, to jak najbardziej uczymy tutaj,
wewngqtrz szkolimy, bo mamy jeszcze swoich fachowcow, ktorzy potrafig te
wiedze przekazac.

- Moze byc to kurs, ale to musi by¢ kurs rowniez praktyczny. Poniewaz teoria
tutaj w naszym przypadku mato sie sprawdza, takze mogq byc to kursy, moze
byc to doskonalenie, ale na zasadzie nauki praktyczne;.

Zrédto: Wywiady pogtebione — przedstawiciele sektora przemystowego

W sektorze przemystowym wsrdd wskazan badanych dominowaty szkolenia wewnetrzne,
prowadzone przez doswiadczonych pracownikéw lub zewnetrznych specjalistéw
bezposrednio przy maszynach i urzgdzeniach. Zauwazano, ze kursy teoretyczne majg
ograniczong skutecznosé, jesli nie sg potgczone z natychmiastowym wdrozeniem
praktycznym. Szczegdlng wage przyktadano do szkolen technicznych zwigzanych z obstuga
nowoczesnych systemdw sterowania, konserwacjg maszyn, automatyka i bezpieczenstwem
pracy. Przedsiebiorcy dostrzegali ponadto potrzebe zwiekszenia dostepnosci szkolen
branzowych oraz programéw doskonalenia skierowanych do sredniej kadry techniczne;.

W branzy ustugowej z kolei najlepiej sprawdzajg sie zdaniem badanych krétkie, tematyczne
kursy dostosowane do aktualnych potrzeb firmy — np. z zakresu obstugi klienta, marketingu
internetowego, zarzgdzania czasem czy nowych przepiséw podatkowych. Czesto wymieniano
réwniez e-learning, ktéry jest bardziej elastyczny i fatwiejszy do pogodzenia z biezgcg praca.
Wskazywano jednak, ze nie wszystkie tematy nadajg sie do zdalnego przyswajania — w
przypadku wdrazania nowych narzedzi informatycznych czy zmiany procedur najlepsze efekty
przynoszg szkolenia stacjonarne, prowadzone przez osoby z doswiadczeniem praktycznym.
Przedsiebiorcy sygnalizowali rowniez potrzebe wiekszej dostepnosci szkolenn w zakresie
cyfryzacji, kompetencji miekkich i pracy z klientem, szczegélnie dla mtodszych pracownikdéw.

W rolnictwie zdaniem respondentéw formy ksztatcenia sg mniej sformalizowane — najczesciej
opierano sie bowiem dotychczas na uczeniu w praktyce, w tym takze w ramach pracy
rodzinnej. Szkolenia branzowe organizowane przez izby rolnicze lub doradcéw rolnych byty
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oceniane jako uzyteczne, ale ich dostepnosc i zakres tematyczny byty niewystarczajgce.
Rolnicy wskazywali réwniez na potrzebe organizowania bardziej zaawansowanych szkolen z
zakresu nowoczesnych technologii rolniczych, systeméw nawigacji, zarzadzania zasobami czy
zielonych rozwigzan. Duzym problemem byta tez sygnalizowana przez badanych niska
motywacja mtodego pokolenia do uczestnictwa w tego typu formach edukacji.

W sektorze ICT preferowane byty z kolei zindywidualizowane $ciezki rozwoju — szkolenia
dostosowane do poziomu kompetencji danego pracownika i jego specjalizacji. Bardzo duzg
role odgrywaijg kursy online, certyfikacje branzowe (np. z zakresu chmury, bezpieczenstwa,
jezykdéw programowania), a takze samoksztatcenie. Firmy czesto organizujg warsztaty
wewnetrzne, hackathony, spotkania wymiany wiedzy oraz mentoring wewnetrzny.
Przedsiebiorcy podkreslali, ze tempo zmian technologicznych wymusza ciggty aktualizacje
wiedzy, dlatego kluczowa jest tatwa dostepnos¢ do nowoczesnych i dobrze zaprojektowanych
materiatow szkoleniowych. Dostrzegano réwniez potrzebe poszerzenia oferty szkolen w
obszarze Al, zarzadzania projektami IT oraz pracy zespotowej w srodowisku zdalnym lub
hybrydowym.

Zdaniem ewaluatora, w kontekscie dynamicznych zmian zachodzgcych na rynku pracy
wojewddztwa Slaskiego, szczegblnego znaczenia nabierajg tym samym krétkie, elastyczne
formy ksztatcenia umozliwiajgce szybkie reagowanie na potrzeby gospodarki — w tym kursy
zawodowe, studia podyplomowe oraz szkolenia rozwijajgce umiejetnosci praktyczne. Warto
w szczegolnosci wspieraé rozwdj oferty edukacyjnej w trzech kluczowych obszarach:
kompetencje cyfrowe, zielona gospodarka oraz sektor zdrowotno-opiekunczy.

W zakresie umiejetnosci cyfrowych, istotne jest wspieranie inicjatyw pozwalajgcych osobom
dorostym — zwtaszcza tym z niskimi kwalifikacjami lub spoza sektora IT — zdoby¢ podstawowe
i zaawansowane kompetencje cyfrowe. Dotyczy to m.in. znajomosci obstugi narzedzi
biurowych, bezpieczenstwa cyfrowego, podstaw programowania, analizy danych czy
zarzadzania informacjg. Dziatania te powinny by¢ powigzane z popytem ze strony
pracodawcéw i uwzglednia¢ potrzeby konkretnych branz — np. przemystu 4.0, logistyki czy
administracji.

W sektorze zielonej gospodarki zaleca sie rozwdj szkolen zawodowych i studiow
podyplomowych z zakresu odnawialnych zrédet energii, efektywnosci energetycznej,
gospodarki obiegu zamknietego, zarzadzania sSrodowiskowego czy adaptacji do zmian
klimatu. Istotne jest tu takze podnoszenie kwalifikacji w zawodach technicznych powigzanych
z montazem, serwisowaniem i projektowaniem instalacji OZE — szczegélnie w kontekscie
zaplanowanych inwestycji w regionie w ramach transformacji energetycznej.

W sektorze zdrowotnym i opiekuriczym — z uwagi na starzenie sie spoteczeristwa oraz
niedobory kadrowe — rekomenduje sie wzmacnianie oferty edukacyjnej i szkoleniowej dla
pielegniarek, opiekunéw medycznych, terapeutdéw zajeciowych czy specjalistéw ds. zdrowia
publicznego. Nalezy tez wspierac rozwéj krétkich szkolen z zakresu opieki nad osobami

Strona 120 z 206



KRAJOWY . Sfinansowane przez
Q— PLAN g(z)lesckzgnospollta Unig Europejska
=m_- ODBUDOWY - NextGenerationEU

starszymi, obstugi sprzetu medycznego, kompetencji psychospotecznych oraz dokumentacji
elektroniczne;j.

Podczas wywiaddw pogtebionych podjeta zostata rowniez kwestia dostepnej oferty
edukacyjnej. Jak wynika z przeprowadzonych badan, programy studiéw podyplomowych,
kursy zawodowe oraz szkolenia powinny byc¢ znacznie lepiej dostosowane do dynamicznych
zmian zachodzacych na rynku pracy. Badani podkreslali, ze obecna oferta edukacyjna czesto
jest zbyt ogdlna, zdezaktualizowana lub niedostosowana do realnych potrzeb konkretnych
branz. Wskazywano, ze tempo rozwoju technologii, cyfryzacji i automatyzacji wymaga
elastycznych i aktualizowanych na biezgco form ksztatcenia, ktére pozwolg szybko reagowac
na nowe wyzwania rynkowe.

W sektorze przemystowym postulowano opracowanie kurséw i szkolen tworzonych we
wspotpracy z pracodawcami — tak, by obejmowaty one konkretne technologie, maszyny czy
oprogramowanie wykorzystywane w zaktadach. Przedsiebiorcy sugerowali takze rozwéj tzw.
»,Szkolen hybrydowych”, taczacych teorie z praktyka, oraz zwiekszenie liczby programow
certyfikowanych przez branze, ktdre bytyby realnym potwierdzeniem kompetencji.

W branzy ustugowej zwracano z kolei uwage na potrzebe elastycznego dostosowywania
tresci szkolen do aktualnych trendéw — np. zmieniajgcych sie przepiséw, wymagan
konsumentdw, nowych kanatéw komunikacji czy narzedzi cyfrowych. Wskazywano, ze
waznym kierunkiem powinno by¢ tworzenie krétkich, intensywnych kurséw
specjalistycznych, dostepnych réwniez dla osdb pracujgcych, np. w trybie wieczorowym lub
weekendowym.

W rolnictwie badani podkreslali potrzebe modernizacji i specjalizacji kurséw zawodowych —
tak, aby odpowiadaty one na zmieniajgce sie realia gospodarki rolnej i wymogi polityki
unijnej. Wskazywali réwniez, ze wymagane jest rozwijanie oferty szkolen z zakresu
nowoczesnych technologii, ochrony srodowiska, zarzadzania finansami gospodarstwa oraz
dostosowywania sie do wymogéw zielonego tadu.

W sektorze ICT postulowano z kolei stworzenie systemu szybkiej aktualizacji tresci
edukacyjnych, bazujgcego na wspodtpracy firm technologicznych z uczelniami i instytucjami
szkoleniowymi. Wskazywano, ze istotne bytoby wprowadzenie mechanizméw finansowego
wsparcia dla oséb chcacych sie przekwalifikowac lub uzupetni¢ kompetencje, a takze
certyfikacja jakosci kurséw i szkoleni. Badani podkreslali rowniez potrzebe rozwoju
programoéw opartych na rzeczywistych projektach i zadaniach, ktdre lepiej przygotowuja
uczestnikéw do pracy niz tradycyjne wyktady.

We wszystkich branzach pojawiata sie takze potrzeba statego dialogu miedzy edukacijg a
biznesem, ktory pozwolitby szybciej identyfikowac luki kompetencyjne i wspdlnie je
wypetnia¢. W tym miejscu, zdaniem ewaluatora, szczegdlnie istotne bytoby powotanie
wspdlnej platformy edukacyjno-gospodarczej Wojewddztwa Slaskiego lub zblizonego
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gremium, jako instrumentu wspotpracy kluczowych interesariuszy (co zostato wskazane w

tabeli rekomendacji, znajdujgcej sie w dalszej czesci opracowania).

- Potrzebny bytby wiekszy kontakt szkota - potencjalny pracodawca. Bo nie

wszystkie zaktady stac [na to], my nie jesteSmy az takq duzq firmgq, Zeby byto nas

stac na sponsorowanie takiej szkoty branzowej. Wiem, ze duze firmy majq takie

mozliwosci, my nie. Wiec moze tu jest jakas prosba w strone powigzania bardziej

edukacji juz z konkretnymi, nawet na danym terenie [firmami], Zeby ten cztowiek

mtody, idgc do takiej szkoty branzowej, technicznej, gdzie ma zawdd w swoich

rekach, miat potem jakies pole manewru.

Zrédio: Wywiady pogtebione — przedstawiciel sektora przemystowego

Na potrzeby niniejszego dokumentu (w tym opracowania rekomendacji) przeprowadzona

zostata réwniez analiza SWOT.

Tabela 5. Analiza SWOT dotyczaca sfery edukacji zawodowej (w tym procesow
edukacyjnych, zawodow przysztosci oraz schytkowych) i procesu uczenia sie przez cate

zycie

Silne strony

Silne zaplecze edukacyjne i
instytucjonalne, w tym obecnosé
licznych szkot wyzszych, branzowych
i technicznych;

Silna baza przemystowa i techniczna
regionu, sprzyjajgca wdrazaniu
programéw ksztatcenia dualnego
oraz zdobywaniu kwalifikacji w
realnych warunkach produkcyjnych;
Dotychczasowe doswiadczenie
podmiotéw dziatajgcych w regionie
w zakresie realizacji projektow
unijnych finansowanych w ramach
EFS, skupiajgcych sie na edukacji
dorostych i oséb zagrozonych
wykluczeniem z rynku pracy oraz z
zakresu wsparcia ksztatcenia
zawodowego na poziomie szkot
ponadpodstawowych;
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Stabe strony

Stosunkowo niski udziat dorostych w
uczeniu sie przez cate zycie;

Wysoki odsetek populacji
wyksztatconej i pracujacej w

branzach takich jak gornictwo i ciezki

przemyst;

Niska elastycznos¢ systemu edukacji
wobec dynamicznych zmian
technologicznych;

Braki kadrowe w zakresie zawodow
przysztosci;

Niedostateczna obecnos¢ edukacji
ustawicznej w matych firmach i
jednoosobowych dziatalnosciach,
ktore stanowig duzg czesc
gospodarki regionu;

Niski poziom umiejetnosci
cyfrowych wsrdd czesci kadry
nauczycielskiej;

\
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Doswiadczenie regionu w
transformacjach gospodarczych (np.
po restrukturyzacji gérnictwa);
Rosngca liczba branzowych inicjatyw
wspotpracy miedzy edukacja a
biznesem (np. BCU, klastry);
Wysoka koncentracja instytucji
naukowych i badawczo-
rozwojowych;

Funkcjonowanie dokumentéw
strategicznych, takich jak m.in.
Regionalna Strategia Innowacji;
Doswiadczenie we wspotpracy z
sektorem pracodawcéw w tworzeniu
oferty ksztatcenia zawodowego;
Dostepnos$é centrow ksztatcenia
zawodowego i ustawicznego;
Rozwijajgce sie specjalizacje
niszowe;

Aktywne wprowadzanie
automatyzacji i nowoczesnych
systemoOw zarzadzania produkcjg w
firmach produkcyjnych.

Brak systemowego monitorowania
jakosci i adekwatnosci programéw
ksztatcenia do potrzeb rynku pracy;
Ograniczona dostepnos¢ edukacji dla
0s6b dorostych w mniejszych
osrodkach, w tym gtéwnie na
terenach wiejskich (koniecznos$¢
dojazdu, mniej ofert kurséw);
Niewystarczajgce wykorzystanie
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
w planowaniu sciezek kariery

Transformacja energetyczna i zielona
gospodarka;

Rosngca presja spoteczna i
regulacyjna na tworzenie edukacji
ekologicznej i klimatycznej;

Wzrost znaczenia zawodow
zwigzanych z IT, automatyzacja,
cyberbezpieczeristwem, zdrowiem,
zielonymi technologiami i ustugami
spotecznymi;

Rozwdj Al i technologii
wspomagajacych, ktére mogg
wspiera¢ zaréwno produkcje, serwis
jak i ustugi informatyczne;

Tradycja ksztatcenia technicznego i
przemystowego (ugruntowane
kompetencje w obszarze gérnictwa
czy hutnictwa, tracgce na znaczeniu i
wymagajgce dynamicznych zmian w
procesach i samym zakresie
nauczania);

Bardzo niski udziat pracownikéw
dopuszczajacych/przewidujgcych
potrzebe przekwalifikowania sie;
Przyspieszajgca automatyzacja w
przemysle;

Wysokie tempo automatyzacji
mogac skutkowaé szybkim
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Rozwdj platform e-learningowych,
mikropos$wiadczen i kurséow
hybrydowych;

Potrzeba rozwoju szkolen
zawodowych opartych o praktyke i
krotkie formy certyfikacyjne;
Stosunkowo wysoki udziat
podmiotéw edukacyjnych, ktére w
ostatnich latach dostosowaty swoja
oferte ksztatcenia w oparciu o
obserwowane zmiany gospodarcze;
Wspotpraca z sektorem prywatnym i
kluczowymi pracodawcami
regionalnymi;

Swiadomos¢ koniecznosci inwestycji
w rozwaj technologiczny oraz
umiejetnosci praktyczne w wielu
firmach;

Szansa na tworzenie nowych Sciezek
edukacyjnych w oparciu o
zidentyfikowane potrzeby lokalnego
rynku pracy;

Implementacja mikroposwiadczen i
cyfrowych form certyfikacji
kompetenc;ji.

,wypychaniem” pracownikéw o
nizszych kwalifikacjach;

Starzenie sie spofeczenstwa;

Ryzyko niedoboru nauczycieli i
instruktoréw zawodu, szczegdlnie w
nowych, specjalistycznych
dziedzinach;

Utrudniony dostep do wysokiej klasy
specjalistdw na rynku lokalnym;
Masowe starzenie sie kadr w
sektorach kluczowych (np. zdrowie,
edukacja, przemyst);

Zbyt niskie tempo dostosowywania
oferty edukacyjnej w odpowiedzi na
zmiany gospodarcze (w tym w
szczegblnosci w obszarze IT);
Ograniczenia inwestycyjne
mikroprzedsiebiorstw;

Ryzyko pogtebienia luk
kompetencyjnych w zawodach
hybrydowych (np. IT + zarzgdzanie),
ktore trudno wyksztatcic w
tradycyjnym modelu ksztatcenia.

Zrédto: opracowanie wiasne

Analiza SWOT stanowi¢ moze istotne ogniwo diagnostyczne, umozliwiajgc identyfikacje
potencjatu i ograniczen regionalnego systemu edukacji i rynku pracy, co z kolei prowadzi do
mozliwosci okreslenia dziatan, ktore nalezy podjg¢ w przysztosci. Mocne strony pokazuja, ze
wojewddztwo $lgskie dysponuje zapleczem instytucjonalnym i doswiadczeniem koniecznym
do wdrazania dziatan prorozwojowych, m.in. poprzez wspoétprace edukacji z przemystem i
rozwdj nowoczesnych kompetencji. Zauwazy¢ jednak nalezy, ze zdolnos¢ poszczegélnych
subregiondéw do generowania innowacji jest zréznicowana — przewage majg obszary silnie
zurbanizowane z zapleczem naukowo-badawczym (jak subregion centralny), podczas gdy
tereny peryferyjne dopiero budujg swoje potencjaty. Jednoczesnie zidentyfikowane stabosci
wskazujg na systemowe bariery w dostepie do elastycznych form ksztatcenia, niedostateczng
koordynacje dziatarn edukacyjnych oraz brak wsparcia dla edukacji pozaformalne;.

Szanse i zagrozenia wynikajg z szerszych trendow spoteczno-gospodarczych, takich jak
transformacja energetyczna, cyfryzacja i starzenie sie spoteczenstwa. Umozliwiajg one
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zaplanowanie kierunkéw dziatan, ktére mogg zmniejszy¢ deficyty kompetencyjne i poprawié
jakos¢ kadr.

Analiza silnych i stabych stron regionu wskazuje rowniez na istotne mechanizmy
kompensacyjne, ktére moga by¢ wykorzystane w planowaniu dalszych dziatan. Jednym z
przyktaddw jest dobrze rozwinieta sie¢ instytucji edukacyjnych i badawczo-rozwojowych,
ktéra moze przeciwdziata¢ niedopasowaniu kompetencji absolwentéw do potrzeb rynku
pracy. Mocna pozycja regionu w zakresie inteligentnych specjalizacji oraz obecnos¢ jednostek
naukowych i uczelni technicznych umozliwia rozwdéj innowacyjnych programow ksztatcenia i
szybkie dostosowywanie oferty edukacyjnej do zmieniajgcych sie potrzeb pracodawcéw.

Zidentyfikowane kompetencje technologiczne i inzynierskie, rozwijane w obrebie lokalnych
osrodkéw akademickich, stanowig przeciwwage dla trudnosci zwigzanych z odptywem
mtodych i wykwalifikowanych kadr. Region moze wykorzysta¢ swoje atuty, jak silne zaplecze
akademickie i rozpoznawalno$é marki edukacyjnej, aby przycigga¢ studentdéw z innych czesci
Polski i zagranicy, przeciwdziatajgc w ten sposdb negatywnym trendom demograficznym.

Kolejnym przyktadem jest silne zaplecze przemystowe i doswiadczenie w zakresie
transformacji gospodarczej, ktére mogg wspierac procesy restrukturyzacyjne i tworzenie
nowych miejsc pracy w sektorach przysztosci, kompensujgc tym samym ograniczenia
zwigzane z utrzymujgcym sie uzaleznieniem regionu od tradycyjnych branz. Doswiadczenia z
wczesniejszych procesow przeksztatcen gospodarczych mogg byé bazg do budowy sprawnych
mechanizmdéw zarzgdzania zmiang, ktére zminimalizujg ryzyko spotecznych kosztéw
transformac;ji.

Istotnym wzmocnieniem dla rozwigzywania stabosci w obszarze ksztatcenia ustawicznego jest
réwniez rozwoj partnerstw miedzysektorowych i instytucjonalnych. Inicjatywy takie jak
Branzowe Centra Umiejetnosci, przy wspotpracy sektora edukacji i biznesu, mogg skutecznie
zwiekszy¢ dostepnosé i jakos¢ oferty szkoleniowej dla dorostych, odpowiadajac na
zidentyfikowang potrzebe rozwoju kompetencji pracownikdéw w nowych branzach.

Rowniez dostep do funduszy unijnych i mechanizméw wsparcia transformacji regionu moze
stanowié wazne narzedzie niwelujgce niedobory w zakresie infrastruktury spotecznej i
edukacyjnej. Odpowiednie wykorzystanie tych srodkéw moze przyspieszy¢ proces adaptacji
wojewodztwa slgskiego do wyzwan zwigzanych z transformacjg energetyczng, cyfryzacjg i
starzeniem sie spoteczenstwa.

Whioski z analizy SWOT stanowig wiec punkt wyjscia dla strategicznego podejscia do
rozwoju kompetencji w regionie. Kierunki dziatan wynikajgce z analizy SWOT obejmuja:

e Rozwdj nowoczesnej infrastruktury ksztatcenia zawodowego, w tym dalsze wspieranie
i sieciowanie Branzowych Centrow Umiejetnosci;

e \Wzmocnienie dostepnosci ksztatcenia ustawicznego, zwtaszcza dla oséb dorostych iz
mniejszych miejscowosci;

Strona 125 z 206



5 Sfinansowane przez
Rzeczpospolita Unie Europeiska

ODBUDOWY - Palsks NextGenerationEU

e Uelastycznienie oferty edukacyjnej — wdrozenie mikroposwiadczen, walidacji efektéow
uczenia sie pozaformalnego i szersze wykorzystanie ZSK;

e Silniejsze powigzanie edukacji z inteligentnymi specjalizacjami regionu, zwtaszcza w
sektorze zielonej gospodarki, Al, IT i opieki zdrowotnej;

e \Wykorzystanie zaplecza akademickiego i rozpoznawalnosci marki edukacyjnej, w celu
przyciggniecia studentéw z innych czesci Polski i zagranicy;

e \Wzmocnienie regionalnej koordynacji dziatan edukacyjnych, w tym strategiczne
planowanie w oparciu o aktualne dane rynkowe (przy uwzglednieniu gtosu
przedsiebiorcow, ktorzy powinni mie¢ swoj wktad i mozliwos¢ realnego
podejmowania dziatan kreujgcych lokalng polityke edukacyjng).

Istotnych wnioskéw w badanym obszarze dostarczajg réwniez wyniki przeprowadzonego
panelu delfickiego. Badani eksperci sformutowali bowiem szereg rekomendacji dotyczacych
polityki edukacyjnej, systemu kwalifikacji, doradztwa zawodowego i instrumentéw wsparcia,
ktére ich zdaniem pomogg skutecznie zaadaptowac region do zachodzgcych zmian.

Polityka edukacyjna

W centrum tych propozycji stoi postulowana wieksza elastycznosé i proaktywnosé systemu
ksztatcenia. Zamiast dziata¢ reaktywnie (jak wspomniane juz wczesniej ksztattowanie oferty
edukacyjnej w oparciu o spadek liczby chetnych kandydatéw), szkoty i uczelnie powinny
staraé sie wyprzedzaé trendy na rynku pracy.

Konieczne jest przyspieszenie cyklu aktualizacji programéw nauczania — eksperci
sugerowali, by podstawy programowe i oferta kierunkdw byty przeglagdane i uzupetniane
niemal co roku (a nie w cyklu wieloletnim), na podstawie biezgcych analiz zapotrzebowania
na kompetencje. Mogtoby to dziata¢ w formie ciggtego ,,plug-in learning”- co roku, i (co
szczegollnie istotne) we wspotpracy z pracodawcami, do programu nauczania dodawane
bytyby moduty odpowiadajgce nowym trendom (np. pojawia sie zapotrzebowanie na
specjalistow od Internetu Rzeczy — wprowadza sie modut loT w technikach i na studiach
inzynierskich). Takg dynamiczng aktualizacje tresci ksztatcenia utatwia rozwéj tzw.
mikrokwalifikacji i krétkich form kurséw — Zintegrowany System Kwalifikacji juz dzi$ pozwala
definiowad i certyfikowa¢ wezsze, konkretne umiejetnosci, ktére mozna by szybciej
implementowad do programéw szkolnych. Eksperci podkreslajg, ze procedura wpisywania
nowych kwalifikacji do ZSK powinna zosta¢ maksymalnie uproszczona i skrécona, tak aby
droga ,,0d prognozy do certyfikatu” trwata miesigce, a nie lata. Dzieki temu system
ksztatcenia nadazy za zmianami technologicznymi — uczniowie i dorosli bedg mogli zdobywac¢
formalnie uznawane kwalifikacje w nowych dziedzinach niemal réwnolegle z pojawieniem sie
na nie popytu.

Badani eksperci rekomendowali réwniez petniejsze powigzanie kwalifikacji rynkowych z
ofertg edukacyjng szkoét i uczelni — na przyktad poprzez integracje mikrocertyfikatow
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(wydawanych przez uczelnie czy centra szkoleniowe) z oficjalnymi swiadectwami i
dyplomami.

Obok elastycznego programu wazna jest zdaniem panelistdw rowniez bliska wspétpraca
edukacji z biznesem (w tym miejscu ponownie zaakceptowac nalezy potrzebe powstania
wspomnianej juz platformy wspétpracy edukacji i biznesu). Eksperci zalecajg rozwijaé i
upowszechnia¢ model ksztatcenia dualnego, w ktérym nauka w szkole przeplata sie z
praktyczng nauka zawodu u pracodawcy. Szkoty branzowe i techniczne powinny scislej
kooperowac z firmami przy uktadaniu programoéw i organizacji praktyk — tak, aby absolwent
konczacy szkote miat juz doswiadczenie i umiejetnosci sprawdzone w realnym srodowisku
pracy. Mozna zdaniem badanych w tym celu wprowadzi¢ zachety dla przedsiebiorcéw: np.
ulgi podatkowe lub granty dla tych firm, ktére podejmga sie roli ,,zaktadéw patronackich”,
przyjma uczniéw na ptatne staze czy oddelegujg swoich mistrzéw i inzynieréw do
prowadzenia zajec praktycznych w szkole. Takie partnerstwa skracajg droge od edukacji do
zatrudnienia, a takze podnoszg prestiz ksztatcenia zawodowego (skoro uczniowie widzg
bezposredni zwigzek z atrakcyjng pracg). Niemniej tego typu rozwigzanie zalezne jest od
dostepnych srodkéw i decyzji poszczegdlnych samorzaddw, stad tez element ten wskazuje sie
jako zalecenie, a nie $cistg rekomendacje (element nie zostat uwzgledniony w ramach tabeli
rekomendac;ji, znajdujacej sie w dalszej czesci opracowania).

Kolejng rekomendacja podnoszong przez badanych ekspertéw jest wzmocnienie kadry
edukacyjnej. Eksperci zwracali uwage, ze bez dobrze przygotowanych nauczycieli i
instruktorow zadna reforma programowa sie nie uda. Postulowano zatem szkolenia dla
nauczycieli z zakresu kompetencji cyfrowych (np. obstugi narzedzi opartych o Al, metod
prowadzenia zajec¢ online), tak aby podnies¢ kompetencje pedagogdéw w catym systemie.
Ponadto sugerowano systemowe wsparcie dla samych nauczycieli w adaptacji do zmian —np.
tworzenie platform wymiany dobrych praktyk, mentoring nauczycieli przez specjalistow z
branzy, a nawet wsparcie psychologiczne, gdyz to od nauczycieli réwniez wymagana jest
zmiana podejscia i podejmowanie ciggtej nauki. Postulowane zmiany dgzy¢ miatyby wiec do
tego, by nauczyciel stat sie przewodnikiem po zmieniajgcym sie $wiecie pracy, a nie
,Straznikiem” starego kanonu wiedzy. Rownie istotne jest zdaniem ekspertéw podniesienie
atrakcyjnosci zawodu nauczyciela — jesli wynagrodzenia i status spoteczny pedagogow
poprawig sie, tatwiej bedzie pozyskac do szkoét ekspertéw z nowych dziedzin (np. nauczycieli
przedmiotéw informatycznych, automatyki, przedsiebiorczosci), ktérzy obecnie czesciej
wybierajg lepiej ptatng prace w sektorze prywatnym. Zmiany w tym obszarze bytyby jednak
trudne do zrealizowania na poziomie lokalnym.

W tym miejscu warto réwniez powrdci¢ do przeprowadzonych wywiadéw pogtebionych,
ktorych to elementem byta kwestia zmian w programach edukacyjnych, ktdre zdaniem
badanych przedsiebiorcéw mogtyby doprowadzi¢ do lepszego przygotowania absolwentdéw
do realnych wymogdéw lokalnego rynku pracy.
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Badani przedsiebiorcy wyrazali przekonanie, ze obecne programy ksztatcenia w
niewystarczajgcym stopniu przygotowuja absolwentéw do realiéw rynku pracy, niezaleznie
od branzy. W sektorze przemystowym postulowano wprowadzenie wiekszego nacisku na
praktyczne ksztatcenie zawodowe, w tym obowigzkowe praktyki w zaktadach pracy oraz
zajecia prowadzone przez osoby z doswiadczeniem przemystowym. Podkreslano koniecznos¢
aktualizacji tre$ci nauczania — zwtaszcza w zakresie automatyki, mechatroniki, systeméw
sterowania oraz obstugi nowoczesnych maszyn. Przedsiebiorcy wskazywali takze na potrzebe
ksztattowania u ucznidw umiejetnosci rozwigzywania problemow, pracy zespotowe;j i
odpowiedzialnosci za powierzane zadania.

W branzy ustugowej sugerowano wiekszg elastycznosc¢ i aktualnos¢ programéw, dostosowang
do zmieniajgcych sie potrzeb rynku. Przedsiebiorcy postulowali rozwéj kompetencji miekkich
(komunikacja, organizacja pracy, zarzadzanie relacjami z klientem), a takze silniejsze
osadzenie edukacji w kontekscie cyfrowym — nauke obstugi podstawowych narzedzi IT,
systemow ksiegowych, CRM czy platform sprzedazowych. Wskazywano réwniez, ze szkoty i
uczelnie powinny czesciej wspotpracowac z lokalnymi firmami, np. poprzez projekty
praktyczne, warsztaty czy prowadzenie zajeé przez praktykow.

W sektorze rolniczym badani zauwazyli z kolei potrzebe gtebszego zintegrowania edukacji
rolniczej z tematyka nowoczesnych technologii, ekologii i zarzgdzania gospodarstwem.
Postulowano ponadto zwiekszenie liczby godzin poswieconych praktyce oraz wprowadzenie
nowoczesnych zagadnien, takich jak rolnictwo precyzyjne, obstuga maszyn z GPS, zarzadzanie
zasobami i planowanie produkcji z uzyciem danych. Wskazywano tez na koniecznos$¢
odswiezenia wizerunku ksztatcenia rolniczego, aby przycigga¢ mtodych ludzi i pokazywaé
rolnictwo jako sektor nowoczesny i rozwojowy.

W sektorze ICT przedsiebiorcy postulowali bardziej modutowsq i elastyczng strukture
programoéw, umozliwiajgcy szybkie reagowanie na zmiany w technologii. Zwracano uwage na
koniecznos¢ silniejszego powigzania teorii z praktyka — np. poprzez realizacje projektow
informatycznych w zespotach, symulacje pracy w realnych warunkach oraz nauke
rozwigzywania rzeczywistych problemoéw klientéw. Przedsiebiorcy postulowali takze wiekszy
nacisk na kompetencje miekkie i komunikacyjne, umiejetnos¢ pracy z klientem i wspotpracy
w zespole, a takze wprowadzenie tresci zwigzanych z etyka technologiczng, Al oraz
zarzgdzaniem projektami w srodowisku zdalnym. W ich opinii to wtasnie brak aktualnosci
programoéw i niewielkie powigzanie z praktyka byto gtéwng barierg w zatrudnianiu dobrze
przygotowanych absolwentéw.

Jak wiec mozna zauwazy¢, zakres zmian ktére nalezatoby wprowadzi¢ (z punktu widzenia
przedsiebiorcow) do programdéw nauczania jest bardzo szeroki i zalezny od sektora/branzy.
Oczywiscie trudne bytoby na tym etapie sformutowanie tak szczegdétowych rekomendacji,
ktore musiatyby wdrozyé poszczegdlne instytucje edukacyjne. Z tego wzgledu podkresli¢
nalezy potrzebe ustanowienia postulowanej juz platformy wspotpracy dla pracodawcéw i
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instytucji edukacyjnych, podczas spotkan ktérych mogtyby wybrzmiec tego rodzaju robocze
rekomendacje i mozliwe bytoby wspdlne wypracowanie ostatecznych (mozliwych do
wdrozenia) rozwigzan.

System kwalifikacji

Drugim filarem rekomendacji identyfikowanych przez badanych panelistow sg dziatania
nastawione na utatwienie osobom dorostym podnoszenia kwalifikacji i przekwalifikowania
sie. Eksperci podkreslali, ze konieczne jest przejscie od jednorazowego procesu edukacji w
mtodosci do modelu uczenia sie przez cate zycie — a to wymaga zaréwno zmiany nastawienia
pracownikéw, jak i konkretnych instrumentéw wspierajgcych. Jednym z proponowanych
rozwigzan jest wprowadzenie elastycznych mechanizméw finansowania edukacji ustawicznej.
Jako przyktad wskazano Indywidualne Konta Szkoleniowe (wzorowane na francuskim
systemie CPF), na ktdre panistwo (ew. wraz z pracodawcg) regularnie wptacatoby srodki, z
ktorych pracownik mégtby optaci¢ wybrane kursy, szkolenia czy studia podyplomowe. Taki
»bon na rozwdj” zachecitby ludzi do inwestowania w siebie, zmniejszajgc bariere kosztow —
obecnie wiele wartosciowych szkolen z zakresu Al, automatyki czy jezykdw obcych jest poza
zasiegiem finansowym przecietnego pracownika. Obok kont szkoleniowych postulowane jest
szersze udostepnienie bondw edukacyjnych (jednorazowych voucheréw) dla oséb, ktore
utracity prace lub sg zagrozone jej utratg, aby szybko przeszty przeszkolenie w poszukiwanym
zawodzie. Ponownie jednak pomyst ten zalezny jest od dostepnosci Srodkéw, wobec czego
aspekt ten stanowi jedynie zalecenie, a nie Scistg rekomendacje.

Nastepny element zalecen badanych ekspertow to rozbudowa oferty i dostepnosci szkolen
dla dorostych. Dla grup zawodowych objetych wygaszaniem proponuje sie tworzenie
specjalnych programéw szybkiego przekwalifikowania. Przyktadowo, dla gornikéw, hutnikéw
czy pracownikéw administracji, ktorzy tracg prace, mozna uruchamiac intensywne kursy
zakonczone uzyskaniem formalnej kwalifikacji (wpisanej do ZSK). Takie bootcampy mogtyby
dotyczyé np. obstugi maszyn CNC, instalacji paneli stonecznych, programowania
podstawowego, prowadzenia ksiegowosci online — czyli konkretnych umiejetnosci
pozwalajacych szybko wejs¢ do brakujgcych zawoddw, wykorzystujac jednoczednie
dotychczas wykorzystywane umiejetnosci w pokrewnych branzach. Istotne jest, by programy
te byty projektowane we wspotpracy z lokalnymi pracodawcami i dawaty praktyczne
doswiadczenie: np. kurs reskillingowy dla bytych gérnikdw mégtby by¢ organizowany
wspdlnie z firmami z branzy OZE, ktére po jego ukoriczeniu zatrudnig najlepszych
uczestnikéw. Taki model “szkolenie + gwarancja zatrudnienia” z powodzeniem stosowano w
niektérych regionach Europy objetych restrukturyzacjg przemystu.

Doradztwo zawodowe i instrumenty wsparcia

Uzupetnieniem dziatan czysto szkoleniowych powinna by¢ wzmozona praca doradcza i
informacyjna. Eksperci bardzo mocno akcentowali role doradztwa zawodowego i orientacji
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zawodowej na kazdym etapie ksztatcenia. Juz w szkotach podstawowych i $rednich mtodziez
musi by¢ lepiej informowana o realiach rynku pracy — jakie zawody zyskujg, jakie traca, jakie
kompetencje warto rozwijac. Dzieki temu dokonujgc wyboru szkoty czy studidow, mtodzi ludzie
byliby bardziej Swiadomi i przygotowani na ewentualne korekty $ciezki zawodowej. Z kolei
dla oséb dorostych, zwtaszcza tych zmuszonych do zmiany profesji, profesjonalne
poradnictwo jest nieocenione. Indywidualne konsultacje z doradcg pozwalajg oceni¢ swoje
mocne strony, zainteresowania i wybrac realng droge dalszego rozwoju (czesto ktos$ z
zewnatrz potrafi dostrzec, ze np. byty gérnik moze swietnie sie sprawdzi¢ jako mechanik
maszyn albo ze pracownik administracyjny z zamitowaniem do majsterkowania ma potencjat
na technika instalacji OZE). Wsparcie coacha kariery pomaga tez przetamaé¢ mentalne bariery
— ludzie dowiaduja sie, ze nie sg sami, ze inni réwniez sie przebranzowili z sukcesem,
otrzymujg praktyczne wskazéwki jak uczy¢ sie skutecznie w dorostym wieku, jak napisa¢ CV
,0d nowa” i zaprezentowac swoje umiejetnosci przysztemu pracodawcy.

Podkreslano rdwniez potrzebe zmiany podejscia spotecznego do uczenia sie przez cate zycie —
by podnoszenie kwalifikacji stato sie czyms naturalnym i pozytywnie postrzeganym (obecnie
wiele oséb dorostych rezygnuje z kurséw z obawy przed oceng, ze ,sobie nie poradza” albo ze
»to wstyd zaczynaé od zera nowy fach”). Publiczna narracja powinna wspierac tych ludzi,
pokazywac przyktady sukcesu i komunikowaé, ze w dzisiejszych czasach przekwalifikowanie
sie jest czyms$ normalnym, a nawet pozgadanym.

Integralng czescig rekomendacji stawianych przez panelistow jest udoskonalenie systemu
informacji o rynku pracy — tak, aby dziatania edukacyjne mogty opieraé sie na mozliwie
precyzyjnych przewidywaniach. Doceniajac istniejgcy Barometr Zawodow (ktéry corocznie
prognozuje zapotrzebowanie na zawody w skali powiatéw), eksperci proponowali, by
uzupetni¢ go o czestsze, pogtebione badania. Na przykfad co pewien okres mozna bytoby
przeprowadzac ankietyzacje kluczowych pracodawcéw regionu o planowane rekrutacje i
kompetencje, jakich szukajg — i na tej podstawie opracowywac krétkookresowe sygnaty dla
szkot i instytucji szkoleniowych (np. ,,rosngcy popyt na spawaczy aluminium”, ,za p6t roku
moze wystgpi¢ zapotrzebowanie na programistéw Pythona”, itp.). Takie lokalne obserwatoria
rynku pracy mogtyby dziata¢ w strukturach urzeddw pracy i scisle wspotpracowac z
samorzgdem wojewddztwa oraz placowkami edukacyjnymi, wskazujgc im, jakie kierunki
ksztatcenia rozwijaé lub wygaszac.

Wracajgc do wynikéw analizy desk research, wskaza¢ mozna, ze jedng z kluczowych przyczyn
schytku wielu zawoddw jest niedopasowanie strukturalne — pracownicy nie posiadajg
kompetencji wymaganych przez nowe technologie i organizacje pracy. Przyktadem moze by¢
brak umiejetnosci cyfrowych wsrdd przedstawicieli zawoddw technicznych lub niska
gotowos¢ do pracy w srodowisku zautomatyzowanym. Zmieniajgce sie wymagania rynkowe
prowadzg do deprecjacji niektdrych profesji, szczegdlnie w sytuacji w ktdrej system
edukacyjny nie nadaza z biezgca aktualizacjg programdw nauczania. Z tego wzgledu
niezbedne jest (jak juz wczesniej zauwazono) rozwijanie mechanizmdédw monitorowania i
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prognozowania zapotrzebowania na kwalifikacje — jest to szczegdlnie istotne w sektorach
notujacych szczegdlne zmiany powodowane skokowym rozwojem technologii, np. ICT.

Zauwazy¢ rowniez nalezy, ze z perspektywy ksztatcenia zawodowego istotnym elementem
Ustawy o finansowaniu zadan o$wiatowych jest subwencja oswiatowa, przekazywana
jednostkom samorzadu terytorialnego jako czes¢ ogdlnej subwencji budzetowej. Chot jej
cze$¢ moze by¢ przeznaczana na szkolnictwo zawodowe, mechanizm jej przyznawania opiera
sie gtdwnie na kryteriach ilosciowych, bez gtebszego odniesienia do jakosci ksztatcenia ani
aktualnych potrzeb rynku pracy. Brakuje wiec narzedzi finansowych premiujgcych szkoty za
podejmowanie dziatan w kierunku ksztatcenia w zawodach deficytowych lub
odpowiadajgcych na wyzwania zwigzane z transformacjg gospodarki®°.

Ustawa przewiduje takze mozliwos¢ przekazywania dotacji celowych na dodatkowe dziatania
edukacyjne, co moze obejmowaé m.in. rozwdj kompetencji strategicznych czy wdrazanie
innowacyjnych programdéw nauczania. Daje to teoretyczng mozliwos¢ finansowania
praktycznej nauki zawodu, rdwniez przy udziale pracodawcéw, jednak w praktyce brakuje
systemowych zachet, ktére promowatyby kierunki spdjne z regionalnymi inteligentnymi
specjalizacjami. Pomimo pewnej elastycznosci w sposobie wydatkowania srodkow,
mechanizmy te nie sg wystarczajgco rozwiniete, by realnie stymulowa¢ transformacje oferty
ksztatcenia zawodowego.

Jednym z powazniejszych ograniczen systemu jest brak mechanizmu t3czacego finansowanie
oswiaty z prognozami rynku pracy. Dane z raportow dotyczgcych zawoddéw deficytowych nie
majg wptywu na algorytmy subwencyjne, co utrudnia dopasowanie struktury ksztatcenia do
dynamicznie zmieniajgcych sie potrzeb gospodarki. System nie uwzglednia tez adekwatnie
potrzeb osdb dorostych, ktére chcg sie przekwalifikowaé — czesto napotykajg one bariery
finansowe wynikajace z braku publicznych Zzrédet wsparcia.

W sSwietle analizy zasadne wydaje sie wprowadzenie zmian w systemie subwencji
oswiatowej, tak aby uwzgledniat on zapotrzebowanie na konkretne zawody, potrzeby
regionalne oraz prognozy dotyczgce kompetencji przysztosci. Konieczne staje sie takze
opracowanie mechanizméw dofinansowania proceséw przekwalifikowania dorostych,
zwlaszcza w zawodach uznanych za schytkowe.

20 pest P., Konstrukcja prawna subwencji ogdlnej w polskich regulacjach prawnych dochodéw jednostek
samorzadu terytorialnego, Prace Naukowe Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu
Wroctawskiego Seria: e-Monografie Nr 126, Wroctaw 2018.

Strona 131 z 206



KRAJOWY
PLAN

«
__
=m_- ODBUDOWY

Tabela 6. Whnioski i rekomendacje

Tres¢ wniosku

Dziatania edukacyjne i dotyczgce
rynku pracy realizowane sg przez
réznorodne podmioty (szkoty, urzedy
pracy, pracodawcéw), jednak brakuje
instytucjonalnych rozwigzan (tj.
obejmujgcych kompleksowo caty
obszar wojewddztwa) zapewniajgcych
ich efektywng koordynacje z polityka
rozwoju regionu. Innymi stowy,
potencjat wspotpracy szkét z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym
pozostaje niedostatecznie
wykorzystany. Zwtaszcza w
subregionach dotknietych
restrukturyzacjg gospodarki konieczne
jest zbudowanie partnerstw, by
skutecznie wdrazac¢ proces uczenia sie
przez cate zycie oraz dostosowywac
oferte ksztatcenia do realnych potrzeb
przedsiebiorstw. (s. 121-122, 127-128)

Sfinansowane przez
Unie Europejskg
NextGenerationEU

Rzeczpospolita

- Polska

Tres¢ rekomendacji

Rekomenduje sie zaciesnienie wspotpracy
istniejgcych juz gremiow (m.in. Wojewddzki Zespot
Koordynacyjny (WzK), Slaska Rada Edukacji (SRE)
oraz Forum Wspétpracy Samorzagdu Wojewddztwa
Slaskiego z Uczelniami) poprzez utworzenie
wyspecjalizowanej platformy operacyjnej o
charakterze edukacyjno-gospodarczym,
funkcjonujgcej w formule statego forum wspétpracy
instytucji edukacyjnych (szkét branzowych,
technikéw, uczelni wyzszych) i przedstawicieli
kluczowych branz gospodarki regionu (z obszaru
wszystkich subregionéw wojewddztwa).
Koordynacje dziatan takiej platformy mogtyby
wspolnie prowadzi¢ Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Slaskiego oraz Wojewddzki Urzad
Pracy, przy wykorzystaniu potencjatu i doswiadczen
istniejgcych gremidéw. Celem platformy bytoby
wspolne planowanie i monitorowanie dziatan w
obszarze ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa
wyzszego i uczenia sie dorostych, tak aby byty one
spdjne ze strategiag rozwoju regionu oraz
odpowiadaty na biezgce potrzeby rynku. Podczas
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Adresat

Sposob wdrozenia e}

Zainicjowanie Urzad
powstania regionalnej = Marszatkowski
platformy edukacyjno- = Wojewddztwa
gospodarczej Slaskiego,
Wojewddztwa Wojewddzki
Slaskiego lub Urzad Pracy

zblizonego gremium,
jako instrumentu
wspotpracy
kluczowych
interesariuszy (gtdwnie
przedsiebiorstwa oraz
instytucje edukacyjne,
jednak rekomenduje
sie réwniez
uwzglednienie
mozliwosci
zaangazowania sektora
NGO czy urzedoéw
pracy). Zaleca sie, aby
W z ramienia instytucji
edukacyjnych w
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Adresat
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L.p. Tres¢ wniosku Tre$¢ rekomendacji Sposdb wdrozenia

cyklicznych spotkan mozliwe bytoby dokonywanie spotkaniach brali

przegladu programéw nauczania pod katem udziat zaréwno
wigczenia nowych technologii (automatyzacja, przedstawiciele kadry
robotyka, Al, zielone technologie) oraz aktualnych dyrektorskiej, jak i
trendéw rynkowych do podstaw programowych. sami nauczyciele.
Jednoczesnie spotkania umozliwityby kojarzenie Poprzez to wespot z
szkét technicznych i branzowych z pracodawcami, pracodawcami mogliby
organizacje gietd stazy i praktyk czy tez doradztwo w = wymieniac sie
zakresie przygotowania umow patronackich. Tego doswiadczeniami,
rodzaju struktura — komplementarna wobec juz precyzowac
funkcjonujgcych — pozwolitaby szybciej i efektywniej oczekiwania wzgledem
wdraza¢ wnioski ptyngce z analiz rynku pracy i kompetenc;ji
kierowac system edukacji w strone kompetenc;ji absolwentéw i
przysztosci. (s. 121-122, 127-128) wspolnie
wypracowywac

mozliwe do wdrozenia
rozwigzania. Ze
wzgledu na potrzebe
uwzglednienia w
ramach platformy
szerokiego zakresu
podmiotdéw i instytucji
(z terenu catego

Strona 133 z 206



PLAN

L.p. Tres¢ wniosku

ODBUDOWY

Sfinansowane przez
Unie Europejskg
NextGenerationEU

Rzeczpospolita

- Polska

Tres¢ rekomendacji

Sposdb wdrozenia

Adresat

2. Mtodziez nie otrzymuje obecnie
wystarczajgcego wsparcia w
planowaniu Sciezki edukacyjno-
zawodowej. Juz na etapie szkoty
podstawowe;j i sredniej brakuje
systemowego doradztwa
przekazujgcego wiedze o realiach
rynku pracy — o tym, jakie zawody
zyskujg na znaczeniu, jakie tracg oraz
jakie kompetencje warto rozwijac.
Skutkuje to nietrafionymi wyborami
kierunku ksztatcenia i pézniejszym
niedopasowaniem kwalifikacji

Nalezy dazy¢ do zwiekszenia liczby godzin
poswieconych doradztwu zawodowemu w ramach
dostepnych plandéw nauczania oraz integrowania
tresci doradczych z przedmiotami
ogodlnoksztatcgcymi i wychowawczymi —tam, gdzie
to mozliwe. Nauczyciele mogg wtgczaé elementy
wiedzy o rynku pracy, zawodach przysztosci czy
umiejetnosciach kluczowych w trakcie biezgcych
zajed, korzystajac z juz dostepnych materiatow
edukacyjnych i narzedzi, takich jak publikacje WUP i
informatory branzowe. Jednoczesnie w przypadku
utworzenia forum wspotpracy (postulowanego w
ramach poprzedniej rekomendacji) mozliwe bytoby
promowanie lokalnych partnerstw pomiedzy
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wojewddztwa, w tym z
uwzglednieniem
kazdego z
subregionéw) sugeruje
sie wprowadzenie
hybrydowej formuty
spotkan (stacjonarne z
mozliwoscia
uczestnictwa online).
Wdrozenie
rekomendacji moze
zostac zrealizowane
etapowo, w oparciu o
zasoby juz dostepne w
systemie edukacji oraz
poprzez wykorzystanie
potencjatu wspotpracy
lokalnej. Na poziomie
szkét, wdrazanie moze
rozpoczyc sie od
przegladu plandow
dydaktycznych i
wskazania obszarow, w

rekomendacji

Urzad
Marszatkowski
Wojewddztwa
Slaskiego,
WUP, szkoty
podstawowe i
srednie, forum
wspotpracy
edukacyjno-
gospodarczej
(w przypadku
jego
utworzenia)
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absolwentéw do potrzeb rynku. szkotami a pracodawcami, urzedami pracy czy ktérych mozliwe jest
(s. 129-130) instytucjami spotecznymi. W przypadku ich zawarcia = witgczenie tresci
mozliwe bedzie organizowanie bezkosztowych doradztwa
spotkan z przedstawicielami réznych zawoddw, zawodowego do zajeé
wizyt w zaktadach pracy czy udziatu w dniach z przedmiotéw
otwartych i lokalnych targach edukacyjnych. Takie ogodlnoksztatcacych,
dziatania — realizowane przy zaangazowaniu wychowawczych i
wychowawcdw, doradcéw zawodowych oraz kadry | godzin z wychowawca.
pedagogicznej — pozwolityby uczniom uzyskac Na poziomie
realne informacje o mozliwosciach zawodowych i regionalnym,
lepiej planowac swojg Sciezke edukacyjno- wskazane bytoby
zawodowg (stanowié¢ tym samym uzupetnienie powigzanie tej
pozostatych dziatan z zakresu doradztwa inicjatywy z
zawodowego realizowanych juz przez szkoty). (s. dziatalnoscig forum
129-130) wspotpracy
edukacyjno-
gospodarczej
(postulowanego w
odrebnej

rekomendacji), ktére
mogtoby petni¢ funkcje
koordynacyjng i
promocyjng. Forum
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mogtoby animowac
wspotprace szkoét z
lokalnymi
pracodawcami,
organizowac spotkania
informacyijne,
posredniczyé w
kojarzeniu szkét z
zaktadami pracy czy
udostepniac dobre
praktyki (np. w
zakresie wizyt
zawodoznawczych,
lokalnych dni
otwartych, lekcji z
zaproszonymi gosémi).
Warto réwniez
uwzgledni¢ mozliwos¢
angazowania lokalnych
instytucji rynku pracy
(np. WUP, PUP) oraz
organizacji

pozarzgdowych w
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3. Planowanie oferty edukacyjnej w
regionie jest utrudnione z powodu
braku statego, zorganizowanego
systemu prognozowania
zapotrzebowania na kwalifikacje na
poziomie regionalnym. Obecnie
dostepne analizy (np. Barometr
Zawodow) sg prowadzone raz do roku

Nalezy rozbudowaé mechanizm gromadzenia i
analizowania danych o biezgcym i przysztym
zapotrzebowaniu na kompetencje. Istniejgcy
Barometr Zawoddw warto uzupetni¢ o czestsze,
pogtebione badania — np. okresowe ankiety wsrod
kluczowych pracodawcéw na temat planowanych
rekrutacji i poszukiwanych umiejetnosci. Tak
zebrane informacje postuzg do opracowywania
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tworzenie lub
udostepnianie
bezkosztowych
materiatow
dydaktycznych i
narzedzi do
wykorzystania w
szkotach (np. quizy
kompetencji, broszury
informacyjne o
zawodach przysztosci
W regionie,
prezentacje
tematyczne, filmy
edukacyjne).
Podjecie wspodtpracy z
lokalnymi
pracodawcami — np.
poprzez panel
ankietowy firm
(zlokalizowanych w
regionie) regularnie
dzielgcych sie

rekomendacji

WUP (Wydziat
Rynku Pracy)
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i majg ograniczong szczegétowosé. krétkookresowych sygnatow dla szkét i instytucji informacjami o
Dynamiczne zmiany na rynku pracy szkoleniowych (np. wskazéwki, aby zwiekszy¢ nabér  potrzebach
(np. nowe technologie, transformacja  na okreslone kierunki, bo rosnie zapotrzebowanie kadrowych. Wyniki
energetyczna) wymagajg czestszego na dane zawody). Regionalny system prognostyczny = prognoz (z
monitorowania trenddéw, aby system powinien takze identyfikowac z wyprzedzeniem uwzglednieniem
edukacji mégt szybciej reagowac na zawody zagrozone spadkiem popytu, by wynikéw ankietyzacji)
pojawiajgce sie luki kompetencyjne. odpowiednio wczesnie ograniczaé ksztatcenie w powinny by¢
Jednoczesnie jak wykazato badanie, tych profilach. Jest to szczegdlnie istotne w sektorze = przekazywane
instytucje edukacyjne w niewielkim IT, w ktédrym zapotrzebowanie na pracownikéw samorzgdom i szkotfom
stopniu dostosowywaty czesto opiera sie na konkretnych jezykach (np. w formie
dotychczasowg oferte wzgledem programowania i znajomosci okreslonej technologii. = raportéw czy
prognozowanych zmian na rynku (s.130) newsletterow). Warto
pracy, opierajac sie w znacznej mierze réwniez rozwazyc
na obserwowaniu zainteresowania powigzanie wynikow
danym kierunkiem ksztatcenia tych analiz z
(poprzez liczbe kandydatow mechanizmami
zgtaszajacych sie w ramach naborow). finansowania edukacji
(s.130) — np. przyznajac

dodatkowe Srodki
szkotom ksztatcgcym w
zawodach wskazanych
jako przysztosciowe.
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4.  Zidentyfikowano problem Nalezy zainicjowa¢ program szkolen dla nauczycieli = Rozwazenie MEN, Slaskie
niewystarczajgcych kompetencji kadry = w obszarze kompetencji cyfrowych —tak, aby kazdy | uruchomienia cyklu Kuratorium
dydaktycznej, szczegdlnie w zakresie nauczyciel mogt efektywnie korzystac z kurséw dostepnych dla | Oswiaty
nowych technologii i cyfryzacji. Bez nowoczesnych narzedzi (np. platform e-learning, nauczycieli z catego
podniesienia kwalifikacji nauczycieli narzedzi opartych na Al) i przekazywac aktualng regionu,
trudno wdrazaé nowoczesne tresci wiedze. umozliwiajgcych
ksztatcenia. (s.127) podniesienie
(s.2127) kompetenc;ji cyfrowych

oraz z zakresu nowych
technologii,
ukierunkowanych na
korzystanie z
nowoczesnych
narzadzi i
przekazywania
aktualnej wiedzy

5. | Jak wskazuja wyniki badan, wciaz Rekomenduje sie dziatania informacyjne promujgce = Kampania medialna MEN, Slaskie
panuje przekonanie o potrzebie idee ksztatcenia przez cate zycie — kampanie skierowana do réznych = Kuratorium
,wyuczenia zawodu na cate zycie” spoteczne, seminaria, targi edukacji ustawiczne;. grup wiekowych — Oswiaty
zamiast przygotowania do ciggtego Takie inicjatywy powinny pokazywac pozytywne emitowana w
doskonalenia sie. Publiczna narracja przyktady osob i firm, ktére odniosty sukces dzieki regionalnych mediach
powinna wspierac¢ tych ludzi, statemu podnoszeniu kompetencji, a takze (np. radio, prasa
pokazywac przyktady sukcesu i uswiadamiac, jakie umiejetnosci bedg kluczowe w lokalna, media
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komunikowaé, ze w dzisiejszych nadchodzacych latach. Kampania promocyjna spotecznosciowe,
czasach przekwalifikowanie sie jest powinna koncentrowac sie na zawodach i komunikacja w
czyms$ normalnym, a nawet kwalifikacjach przysztosci kluczowych dla rozwoju transporcie
pozadanym. wojewddztwa $lgskiego, szczegdlnie w obszarach publicznym),
(s. 78,112, 129-130) nowych technologii i umiejetnosci cyfrowych, prezentujgca kroétkie
zielonej gospodarki oraz ustug zdrowotnych i historie oséb, ktore
opiekunczych. dzieki uczestnictwu w
(s. 78,112, 129-130) kursach, szkoleniach

lub zmianie $ciezki
zawodowej poprawity
SWO0j3g sytuacje zyciowq
lub zawodowsa.

6. | W obliczu postepujgcych zmian W odpowiedzi na wyzwania zwigzane ze starzeniem | Rozwazenie mozliwosci | Wojewddzki
demograficznych, w tym wyraznego sie populacji w wojewddztwie slgskim, rekomenduje | prowadzenia dziatan Urzad Pracy w
procesu starzenia sie ludnosci sie podjecie dziatan informacyjno-edukacyjnych informacyjno- Katowicach
wojewddztwa slaskiego, rosnie promujgcych aktywnos¢ zawodowg, edukacyjng i edukacyjnych (koordynacja
potrzeba petniejszego wykorzystania spoteczng osdb w wieku 50+. W ramach inicjatywy promujacych merytoryczna),
potencjatu oséb powyzej 50. roku mozliwe bytoby prowadzenie cyklicznych dziatan — aktywnos¢ zawodowg, | Urzad
zycia na rynku pracy. Pomimo ze takich jak webinaria, panele dyskusyjne, podcasty, edukacyjng i spoteczng | Marszatkowski
grupa ta dysponuje cennym artykuty na portalach informacyjnych WUP i UMWS | oséb w wieku 50+. (promocja,
doswiadczeniem zawodowym i — ktére przyblizatyby dobre praktyki w zakresie integracja z
Zyciowym, pozostaje czesto wydtuzania aktywnosci zawodowej wsrdd oséb dziataniami
niedostatecznie aktywizowana lub starszych, uczenia sie przez cate zycie w drugiej rozwojowymi
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niewystarczajgco wspierana w potowie kariery, przyktadow zawodow i sektoréw, w regionu),

procesie adaptacji do zmieniajgcych ktorych osoby 50+ odnajdujg sie i sg cenione (np. instytucje

sie warunkéw zatrudnienia i wymagan @ opieka, edukacja, ustugi spoteczne) oraz sposobdéw edukacyjne i

kompetencyjnych. Zjawisko to na adaptacje do zmieniajgcego sie rynku pracy (np. organizacje

poteguje ryzyko wykluczenia tej grupy = poprzez mikrokompetencje, prace zdalng, pozarzgdowe

z rynku pracy oraz pogtebia problemy | mentoring). (s. 34, 111) (wsparcie

zwigzane z niedoborem pracownikow tresciowe).

w kluczowych sektorach.

(s. 34, 111)

Zrédto: opracowanie wtasne
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8. Zataczniki

8.1. Lista zawodow przysztosci oraz zawodow schytkowych

Ponizej zaprezentowana zostata lista zawoddw przysztosci oraz zawodow schytkowych, wraz z uzasadnieniem. Pierwsze 3 pozycje w obu
zestawieniach odnoszg sie do zawodoéw zidentyfikowanych w ramach analizy case study (przy czym szersze uzasadnienia dotyczgce tychze
zawodow zawarte zostaty w tabelach znajdujgcych sie w tresci raportu, stanowigc wynik studiéw przypadku).

Tabela 7. Zawody przysztosci dla wojewddztwa slaskiego

Lp. Zawod Uzasadnienie

Dynamiczny rozwdj cyfryzacji napedza zapotrzebowanie na ekspertéw od Al. Slgsk,
tradycyjnie przemystowy, staje sie takze centrum technologii — firmy inwestujg w
rozwigzania Al, uczenie maszynowe i automatyzacje proceséw. Specjalisci Al bedg niezbedni
do tworzenia algorytméw optymalizujgcych produkcje, ustugi i administracje. Postepujaca
cyfryzacja gospodarki zwieksza ponadto ryzyko atakdw cybernetycznych, wiec rosnie popyt
na ekspertéw chronigcych sieci i dane. Przedsiebiorstwa w regionie (od przemystu 4.0 po
ustugi) potrzebujg zabezpiecza¢ infrastrukture IT. Cyberbezpieczeristwo to obecnie kluczowy
obszar, co potwierdzajg prognozy i wskazania lokalnych firm (rosngca Swiadomos¢ potrzeby

Specjalista ds. sztucznej inteligencji (Al) i
cyberbezpieczenstwa

tych kompetenc;ji).

Transformacja energetyczna regionu wymusza rozwéj zrédet odnawialnych. Woj. slgskie,

odchodzac od wegla, inwestuje w farmy fotowoltaiczne, projekty wiatrowe czy biogaz — stad
2. | Specjalista ds. energii odnawialnej (OZE) @ potrzebni sg eksperci do planowania i zarzadzania takimi inwestycjami. Specjalisci OZE bedg

wdrazaé zielone technologie, zgodnie z politykg klimatyczng i planami sprawiedliwej

transformacji.
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o

Pielegniarka / pracownik opieki
medycznej

Analityk danych / Data Scientist

Inzynier automatyki i robotyki (Przemyst
4.0)

Inzynier mechatronik (projektant
systemow ztozonych)

Technik/monter instalacji odnawialnych
(PV, OZE)

Starzejace sie spofeczenstwo regionu generuje staty i rosngcy popyt na kadre pielegniarska.
Juz od lat zawdd pielegniarki nalezy do najbardziej deficytowych na rynku (utrzymuje sie w
deficycie nieprzerwanie od 2016 r.) i prognozowany jest dalszy wzrost zapotrzebowania. W
$lgskim sektorze opieki zdrowotnej brakuje personelu, co potwierdzajg wskazniki — dlatego
pielegniarki (réwniez specjalistyczne, np. geriatryczne) to zawdd przysztosci o
gwarantowanej stabilnosci zatrudnienia.

Coraz wieksza ilos¢ danych wymaga specjalistdw potrafigcych je analizowac i
wykorzystywad. Firmy produkcyjne, logistyczne, finansowe i medyczne w woj. $lgskim
wdrazajg rozwigzania Big Data i sztucznej inteligencji, aby podejmowac lepsze decyzje
biznesowe. Analitycy danych stajg sie kluczowi dla wyciggania wnioskéw z duzych zbioréw
informacji i zwiekszania efektywnosci proceséw.

Slaski przemyst przechodzi transformacje w kierunku automatyzacji i robotyzacji produkcji.
Fabryki modernizujg parki maszynowe, inwestujgc w roboty przemystowe i linie
automatyczne, co zwieksza popyt na inzynieréw potrafigcych projektowaé, programowac i
utrzymywac zautomatyzowane systemy. Specjalisci ci s potrzebni, by wdraza¢ nowoczesne
technologie wytworcze i utrzymac konkurencyjnosc regionu.

Mechatronika faczy mechanike, automatyke i informatyke — taka interdyscyplinarna wiedza
jest coraz bardziej pozgdana w $lgskim zagtebiu motoryzacyjnym i maszynowym. Branza
automotive i AGD w regionie stosuje ztozone uktady elektromechaniczne, np. w pojazdach
elektrycznych czy nowoczesnych urzgdzeniach. Mechatronicy potrafig projektowac i
serwisowac te inteligentne maszyny, odpowiadajgc na zapotrzebowanie przemystu
przysztosci.

Gwattowny wzrost mikroinstalacji OZE generuje popyt na wykwalifikowanych monteréw
paneli fotowoltaicznych, kolektoréw stonecznych, pomp ciepta czy turbin wiatrowych. W
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regionie przybywa instalacji PV na domach i firmach, co tworzy miejsca pracy dla technikéw
potrafigcych je zaktadac i serwisowac. Zawdd ten zyskuje na znaczeniu wskutek dotacji do
OZE i dazenia do poprawy jakosci powietrza w $lgskich miastach.
Wobec odchodzenia od ,,czarnego wegla” na rzecz zielonego wodoru region inwestuje w
technologie wodorowe. Powstaje Slasko - Matopolska Dolina Wodorowa — planowane sg
o . fabryki i laboratoria wytwarzajgce ogniwa paliwowe, autobusy na woddr itp. o szansa na
8. | Inzynier ds. technologii wodorowych . . L . . .
nowe miejsca pracy przy produkcji, magazynowaniu i wykorzystaniu wodoru jako paliwa
przysztosci. Specjalisci od wodoru bedg potrzebni, by wykorzystaé potencjat regionu w tym
obszarze i przyspieszy¢ transformacje energetyczna.
Region $laski poszukuje alternatyw dla gdérnictwa — jedng z nich jest wykorzystanie zasobow
geotermalnych (np. cieptych wod w zalanych pokopalnianych wyrobiskach) do celow
Inzynier ds. geotermii / energii grzewczych. Specjalisci geotermii bedg planowac i nadzorowac instalacje pomp
geotermalnej geotermalnych, sieci cieptownicze zasilane wodg geotermalng itp. Rozwdj tego zawodu
wynika z checi zagospodarowania infrastruktury pogdrniczej i dywersyfikacji zZrédet energii
cieplnej w regionie.
Woj. slgskie mierzy sie z trendem starzenia sie populacji, stad rosnie znaczenie ustug
. . opiekunczych. Opiekunowie domowi i Srodowiskowi bedg coraz bardziej poszukiwani —
Opiekun osoby starszej / asystent osoby i . ] o ) ) . ) o
10. . . zaréwno w opiece dziennej, jak i instytucjonalnej. Trend ten potwierdzajg dane wynikajgce z
niepetnosprawnej . . I . . . .
przeprowadzonych obecnie badan. Zapewnienie opieki starzejgcemu sie spoteczefstwu
czyni ten zawod kluczowym na przysztosé.
Ustugi medyczne w regionie bedg zyskiwac na znaczeniu z powodu zmian demograficznych i
o . stylu zycia. Lekarze wielu specjalizacji (zwtaszcza geriatrzy, ale takze onkolodzy, kardiolodzy,
11. Lekarz (specjalista, np. geriatra, onkolog) ) . . . . -
diabetolodzy itp.) beda coraz bardziej potrzebni — potwierdzajg to wyniki przeprowadzonych

obecnie badan. Wojewddztwo $laskie juz teraz boryka sie z niedoborem lekarzy, a rosngca
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liczba pacjentéw (np. 0séb starszych czy przewlekle chorych) oznacza, ze zawdd lekarza

zachowa wysoki popyt.
Wzrost Swiadomosci zdrowia psychicznego i stres zwigzany z szybkim tempem zycia
przektadajg sie na wieksze zapotrzebowanie na ustugi psychologiczne. W regionie $lgskim

1 rosnie liczba poradni zdrowia psychicznego, a okoto 10% badanych akcentowato znaczenie

N

Psycholog / Psychoterapeuta
y g/ Psy P zawodéw w tym obszarze (psychologdw, terapeutow) jako kluczowych w nadchodzacych

latach. Pandemia COVID-19 i zmiany spoteczne uwypuklity role wsparcia psychologicznego,

czyniac te profesje bardzo perspektywicznymi.

Rozwdj inwestycji infrastrukturalnych oraz modernizacja energetyczna (np. instalacja stacji

tadowania EV, inteligentnych sieci) powodujg staty popyt na wykwalifikowanych elektrykow.
Elektryk / Elektromonter W regionie brakuje fachowcow tego typu — (co potwierdzajg wyniki aktualnego Barometru

zawoddw). Automatyka budynkowa, odnawialne zrédta energii i nowe inwestycje

13.

w

przemystowe zapewnig elektrykom pewng prace w przysztosci.
Mimo postepu technologicznego zawody zwigzane z infrastrukturg budowlang (jak
hydraulik) pozostajg niezbedne — automatyzacja nie zastgpi potrzeby montazu i napraw sieci
wodno-kanalizacyjnych czy grzewczych w budynkach. W wojewddztwie $lgskim

) ) . ) charakteryzujgcym sie intensywnym rozwojem branzy budowlanej juz teraz brakuje

14. Hydraulik / Monter instalacji sanitarnych | i ) ] . .

instalatoréw, a kompetencje te sg deficytowe (sektor budowlany nalezy do branz o
najwiekszym niedoborze pracownikéw). Trend termomodernizacji i wymiany starych piecow
(walka ze smogiem) dodatkowo zwieksza popyt na instalatorow nowych systemow (np.
pomp ciepta).

) ) S Slask jako motoryzacyjne zagtebie Polski (fabryki w Tychach, Gliwicach) zmienia profil w

Mechanik / technik pojazdow . o L ) . .

kierunku elektromobilnosci. W regionie planowane sg inwestycje w produkcje aut

elektrycznych : , . : . y
elektrycznych i baterii, co generuje zapotrzebowanie na mechanikéw i technikéw
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16.

17.

18.

wyspecjalizowanych w pojazdach elektrycznych i hybrydowych. W szkotach wprowadzany
jest nowy kierunek ,technik elektromobilnosci, aby przygotowac kadry dla tej branzy.
Specjalisci z tego obszaru bedga niezbedni do serwisu i obstugi rozwijajgcej sie floty pojazdow
elektrycznych.
Wojewddztwo slaskie to wazny wezet logistyczny (skrzyzowanie autostrad A1/A4, bliskos$¢
granic, duza liczba centrow magazynowych). Wraz z rozwojem e-handlu i zaawansowanych
systemow produkcji rosnie znaczenie sprawnego zarzgdzania taricuchem dostaw. Specjalisci
Specjalista ds. logistyki i tancucha dostaw = logistyki (planowania transportu, magazynowania, optymalizacji dostaw just-in-time) sg i
beda poszukiwani. Firmy w regionie wskazujg, ze branza TSL juz obecnie cierpi na niedobér
wykwalifikowanych pracownikéw, wiec kompetencje logistyczne gwarantujg stabilng
kariere.
Coraz wiecej przedsiebiorstw przenosi sprzedaz i promocje do Internetu, stad rosnie
zapotrzebowanie na osoby biegle poruszajgce sie w handlu elektronicznym i marketingu
L . online. Specjalisci e-commerce (analitycy sprzedazy internetowej, managerowie platform
Specjalista ds. e-commerce / marketingu . o . ) ) ) )
sklepowych) oraz eksperci od digital marketingu (SEO, social media, kampanie online) beda
poszukiwani, by firmy z regionu mogty konkurowacé na globalnym rynku cyfrowym.
Pandemia przyspieszyta ten trend, czynigc kompetencje cyfrowe w sprzedazy niezwykle
wartosciowymi na przysztosc.

cyfrowego

Wraz z rozwojem sektora IT w regionie rosnie znaczenie doswiadczen uzytkownika.

Projektanci UX/UI, ktorzy tworzg przyjazne interfejsy aplikacji i stron, stajg sie nieodzowni

Projektant UX/U! (produktéw cyfrowych) dla firm rozwijajacych oprogramowanie i ustugi cyfrowe. Dba’fos’c’ o intuicyjnos¢ i dostep.nos'c'
produktow IT przektada sie na przewage rynkowgq — stad zawdd ten, fgczgcy kompetencje
techniczne z designem i psychologig, ma $wietlane perspektywy w cyfryzujgcym sie
otoczeniu regionu.
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Rosnace znaczenie medycyny spersonalizowanej, badan genomowych oraz sztucznej
inteligencji w diagnostyce medycznej powoduje wzrost zapotrzebowania na specjalistow
taczacych kompetencje biologiczne i informatyczne. W wojewddztwie $lgskim — gdzie
rozwija sie sektor medtech i obecne sg silne osrodki akademickie — zawdd ten wpisuje sie w

Specjalista ds. analizy danych
biologicznych

rozwdj inteligentnych specjalizacji oraz dtugofalowe potrzeby sektora zdrowia.
Zgodnie z celami Europejskiego Zielonego tadu, gospodarka obiegu zamknietego staje sie
jednym z priorytetéw transformacji przemystowej. Na Slasku — regionie o wysokim udziale

Specjalista ds. gospodarki obiegu . . . , o . L,
przemystu i znacznej produkcji odpaddw — pojawia sie zapotrzebowanie na specjalistow,

zamknigtego . . . . . .
ktorzy potrafig projektowac procesy recyklingu, odzysku surowcoéw i ponownego
wykorzystania materiatow w faricuchach produkgji.

Zrédto: opracowanie wiasne
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Tabela 8. Zawody schytkowe dla wojewddztwa slgskiego

Stopniowe wygaszanie gérnictwa wegla kamiennego najmocniej dotyka Slask — kiedy$

fundament gospodarki regionu, dzi$ branza ta kurczy sie z powoddw ekonomicznych i

L klimatycznych. Od 1989 r. zatrudnienie w gérnictwie na Gérnym Slgsku spadto o ~300 tys.

1.  GOrnik (gérnictwo weglowe) ] o ) P .

etatéow. Mitode pokolenie nie wchodzi do zawodu, a szkoty likwidujg kierunki gornicze. W

efekcie zawdd gornika szybko traci perspektywy — konieczne jest przekwalifikowanie tej

kadry (np. do OZE, budownictwa, logistyki).

Tradycyjne rzemiosto obrébki metalu zanika w wyniku automatyzacji przemystu. Niegdys na

Slasku wiele matych warsztatéw zatrudniato $lusarzy do recznego wytwarzania/naprawy

narzedzi i maszyn, ale dzi$ przemyst przechodzi na obrabiarki CNC i roboty, ktére wykonuja

te prace szybciej i precyzyjniej. Starsi slusarze odchodzg na emeryture, a mtodzi rzadko

. i wybierajg ten fach — wolg uczy¢ sie programowania maszyn CNC czy mechatroniki.

2. Slusarz njarzedzmwy / tokarz Pracodawcy co prawda wcigz cenig doswiadczonych fachowcéw, lecz jednoczesnie

konwencjonalny ) i . . ] ] )

inwestujg w nowe technologie, ograniczajac potrzebe recznej pracy. Analogiczna sytuacja
dotyczy operatoréow tradycyjnych tokarek (bez sterowania numerycznego) —
zapotrzebowanie na nich drastycznie spada w miare robotyzacji wytwarzania. W regionie
historycznie dziatato wielu tokarzy w zaktadach mechanicznych, lecz obecnie nawet mate
firmy przechodzg na maszyny CNC.
Proste prace montazowe w fabrykach sg coraz czesciej przejmowane przez maszyny. Slaskie
zaktady motoryzacyjne, AGD czy maszynowe tradycyjnie zatrudniaty wielu monterdw, ale

3. | Pracownik produkcyjny — montazysta obecnie znaczna cze$é procesdow bywa zrobotyzowana. Roboty potrafig sktada¢ komponenty
24h/dobe z duzg precyzjg, wiec spada potrzeba zatrudnienia pracownikéw do

powtarzalnych zadan. Dodatkowo rosng koszty pracy i brakuje chetnych do monotonnej
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B

Hutnik (pracownik huty stali)

Operator maszyn i urzadzen gorniczych

Palacz kottowy (obstuga piecow
weglowych)

Pracownik elektrowni weglowej

pracy fizycznej, co przyspiesza automatyzacje. Zawéd monter linii produkcyjnej w
tradycyjnej formie ulega zanikowi — w przysztosci pozostanie tylko tam, gdzie petna
automatyzacja jest nieoptacalna. Wiekszo$¢ pracownikéw produkcji bedzie musiata zdoby¢
nowe kwalifikacje (obstuga robotéw, kontrola jakosci), aby utrzymac zatrudnienie.

Przemyst hutniczy w regionie zatrudnia coraz mniej oséb ze wzgledu na modernizacje
technologii i presje ekologiczng. Huty stali unowoczesniajg procesy, co oznacza nizszg
pracochtonnos¢ — nowoczesne stalownie potrzebuja zaledwie niewielkiego udziatu zatogi
dawnych hut, a istniejgce etaty sa redukowane z powodu automatyzacji i importu tanszej
stali.

Wraz ze zmierzchem gdérnictwa wegla maleje tez zapotrzebowanie na obstuge maszyn
gorniczych (kombajnéw scianowych, wiertnic, lokomotyw kopalnianych). Kopalnie w
regionie sg zamykane lub ograniczajg wydobycie, wiec etaty dla operatoréw pod ziemig
znikajg. Czesc¢ z tych pracownikéw moze przekwalifikowac sie do obstugi maszyn w innych
branzach (np. budownictwo tunelowe, drogi), ale kompetencje $cisle gérnicze stajg sie coraz
mniej przydatne.

Tradycyjna rola palacza weglowego — osoby obstugujacej kotty na wegiel w cieptowniach
osiedlowych, zaktadach czy lokalnych kottowniach — zanika z powodu odchodzenia od wegla
w energetyce i ogrzewnictwie. W miastach regionu likwiduje sie lokalne kottownie weglowe
na rzecz sieci cieptowniczej, gazu lub pomp ciepta, a nowoczesne elektrocieptownie sg w
petni zautomatyzowane. Zawdd palacza, dawniej poszukiwany w kazdym zakfadzie, dzi$ jest
marginalizowany — modernizacja zrodet ciepta eliminuje potrzebe recznego doktadania
paliwa.

Energetyka konwencjonalna przechodzi restrukturyzacje — stare elektrownie weglowe bedg
stopniowo wygaszane lub przestawiane na inne paliwa. Region posiada duze elektrownie,
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10.

ale w perspektywie kilkunastu lat czes¢ blokéw weglowych zostanie zamknieta. Juz teraz
operatorzy i personel pomocniczy w energetyce weglowej stajg przed wizjg redukcji —
transformacja energetyczna oznacza mniejsze zapotrzebowanie na pracownikéw obstugi
kottow i turbin weglowych. Nowe moce wytwdrcze powstajg raczej w OZE niz w weglu, stad
zawody zwigzane stricte z energetyka konwencjonalng tracg na znaczeniu.
Zawody widkiennicze i odziezowe w duzej skali praktycznie zniknety z regionu. W dobie
taniego importu odziezy z Azji oraz automatyzacji szycia, lokalne szwalnie i zaktady
. krawieckie masowo upadaty juz w latach 90. Obecnie zapotrzebowanie na szwaczki jest
Krawiec / Szwaczka o ) ) i ] o o
minimalne i ogranicza sie do matych pracowni krawieckich czy poprawek odziezy.
Tradycyjna krawcowa przestaje by¢ zawodem gwarantujgcym utrzymanie, poza waska niszg
rzemiosta artystycznego.
Cyfryzacja wydawnictw sprawia, ze zawody w tradycyjnym drukarstwie zanikajg. Liczba
operatoréw maszyn offsetowych, zeceréw czy introligatoréw maleje wraz ze spadkiem
Reczny pracownik poligrafii (drukarz naktaddéw prasy i ksigzek drukowanych. Wiele drukarni zautomatyzowato procesy lub
offsetowy) przestawito sie na druk cyfrowy na zgdanie, wymagajacy mniej personelu. Efektem jest
redukcja etatéw w poligrafii — drukarzy zastepujg urzadzenia i komputery, a czesé zadan (np.
sktad tekstu) wykonuje obecnie oprogramowanie.
Tradycyjny dziennikarz prasy drukowanej zmaga sie z kryzysem tejze branzy — naktady gazet
lokalnych i ogdlnopolskich drastycznie spadty w ostatnich latach na rzecz medidw
cyfrowych. Redakcje prasowe ograniczajg zatrudnienie lub przenoszg tresci do Internetu. W
Dziennikarz prasy drukowanej wojewddztwie $lgskim doszto do redukcji zespotow i zamkniecia wielu lokalnych redakcji.
Dziennikarze muszg przebranzowic sie na media online, PR lub inne zajecia. Zawéd
reportera prasowego w klasycznej formie zanika, ustepujgc pola dziennikarzom
internetowym i twércom tresci cyfrowych.
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Cyfryzacja komunikacji (e-maile, e-faktury, ePUAP) powoduje drastyczny spadek wolumenu

listdw tradycyjnych. Poczta Polska notuje rokrocznie kilkunastoprocentowe spadki liczby

TPI T — przesytek listowych, co wymusza redukcje etatéw. W regionie slgskim wiele urzedéw
pocztowych ograniczyto obsade lub zostato zamknietych. Zawdd listonosza jest w odwrocie
— w przyszto$ci moze staé sie niszowy, obstugujgc jedynie przesytki specjalne, podczas gdy
korespondencja masowa przejdzie na kanaty elektroniczne.
Automatyzacja handlu detalicznego postepuje — kasy samoobstugowe i sprzedaz online
zmniejszajq zapotrzebowanie na kasjerow. Sieci sklepdw wdrazajg rozwigzania self-service

. dla obnizenia kosztow, a czes¢ placéwek dziata w modelu bezkasowym. Cho¢ tradycyjni

12. | Kasjer sprzedawca . . . T .
kasjerzy wcigz sg potrzebni, zwtaszcza przy obstudze starszych klientdéw, ich liczba bedzie
maleé z kazdym rokiem. Praca kasjera, powtarzalna i mozliwa do zautomatyzowania, zalicza
sie wiec do zawodow zagrozonych zanikiem w nadchodzacych latach.
Rozwodj sztucznej inteligencji i automatycznych botéw w obstudze klienta powoduje, ze
praca telemarketeréow i konsultantéw call center staje sie mniej potrzebna. Coraz wiecej
procesow (informowanie klienta, przyjmowanie zgtoszen) jest obstugiwanych przez chatboty

13. Telemarketer / operator call center i systemy IVR (automatyczne systemy telefoniczne). Firmy ograniczajg koszty dziatow call

center, przenoszgc obstuge do kanatdw cyfrowych. Zawdd telemarketera juz teraz cechuje

duza rotacja i niskie ptace, a w przysztosci wiele z tych stanowisk zostanie zastgpionych

przez rozwigzania Al.

Komputeryzacja pracy biurowej powoduje, ze klasyczna rola sekretarki (prowadzenie

) korespondencji, redagowanie pism, zarzgdzanie kalendarzem) w duzej mierze zanikta. Wiele

14. Sekretarka / asystent biurowy . . , . . . . . .
firm rezygnuje z etatéw asystenckich — menedzerowie sami sporzgdzajg e-maile,

prezentacje, korzystajg z kalendarzy online. Zawdd sekretarki kurczy sie z dekady na dekade,
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pozostaje gtdwnie w najwyzszej kadrze (asystenci zarzadu) lub w instytucjach publicznych,
ale i tam rola ta jest ograniczana przez systemy elektronicznego obiegu dokumentéw.
Dawniej wiele firm zatrudniato osoby do recznego wprowadzania danych (np. przepisywanie
formularzy, faktur). Obecnie skanery, OCR i cyfrowe formularze automatyzujg te zadania.
Przyktadowo, banki czy urzedy coraz rzadziej przepisujg dane z papieru — klient sam

15. | Pracownik wprowadzajgcy dane wypetnia formularz online albo dokument jest skanowany, a tekst automatycznie
rozpoznawany. W efekcie praca opierajgca sie na recznym wpisywaniu danych zanika.
Ludzie o podstawowych umiejetnosciach biurowych muszg sie tym samym przekwalifikowac
(np. na analitykéw danych) lub zdoby¢ nowe kompetencje.
Automatyzacja i software ksiegowy coraz bardziej przejmujg podstawowe czynnosci
ksiegowe (ksiegowanie faktur, wyliczanie podatkdow, raportowanie). Mate firmy korzystajg z
programow online zamiast zatrudnia¢ ksiegowych, duze z kolei wdrazajg systemy ERP i

16. Ksiegowy moduty Al wykrywajace nieprawidtowosci. O ile doradcy finansowi i biegli rewidenci wcigz
bedga potrzebni, o tyle ksiegowi wykonujgcy proste, powtarzalne ksiegowania moga traci¢
zatrudnienie. Juz teraz w zawodzie obserwuje sie trend spadkowy zatrudnienia na
stanowiskach pomocniczych (mtodszy ksiegowy), a od kandydatéw oczekuje sie bardziej
analitycznych kompetencji zamiast czysto manualnej pracy z dokumentami.
W dobie cyfrowych zrédet informacji rola bibliotekarza ulega przedefiniowaniu — biblioteki
przenoszg zbiory do wersji elektronicznej, a uzytkownicy korzystajg z katalogéw online. W
mniejszych miejscowosciach biblioteki sg tgczone lub zamykane z powodu spadku

17.  Bibliotekarz czytelnictwa tradycyjnego. Kadra biblioteczna starzeje sie, a nabdr nowych pracownikéw
jest ograniczony. Zawdd ten nie znika catkowicie — ewoluuje raczej w kierunku specjalistow
informacji cyfrowej — niemniej klasyczna rola bibliotekarza jest coraz rzadsza i trudniejsza do
utrzymania jako jedyne zrddto zatrudnienia.
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Zmiana sposobu planowania podrézy powoduje, ze zawdd agenta turystycznego traci racje
bytu. Coraz wiecej oséb samodzielnie rezerwuje wakacje przez internet (portale
bookingowe, tanie linie lotnicze, Airbnb), omijajgc tradycyjne biura podrézy. W

18.  Agent biura podrézy konsekwencji wiele stacjonarnych biur upadtfo lub przeniosto sie do sieci. Pandemia COVID-
19 przyspieszyta ten trend — czes¢ agentdw musiata zmienié branze. Dzi$ zawdd ten
utrzymuje sie gtdwnie w formie doradcéw online lub w waskich specjalizacjach (luksusowe
wyjazdy szyte na miare).
Wojewddztwo $lgskie uwazane jest za wazny osrodek przemystu motoryzacyjnego, jednak
praca przy montazu silnikéw spalinowych staje sie zawodem schytkowym. W obliczu

. ) rozwoju elektromobilnosci i automatyzacji fabryki w regionie przeksztatcajg linie

19. | Monter silnikéw spalinowych ) — . ) i ) X
montazowe silnikdw spalinowych na produkcje komponentéw do pojazdéw elektrycznych.
W rezultacie tacy monterzy stajg sie zbedni wraz z wdrazaniem nowych technologii i
dostosowaniem sie branzy do wymogdéw zeroemisyjnej gospodarki.
Zawadd ten traci znaczenie z powodu modernizacji infrastruktury budowlanej, w tym
wymiany wind hydraulicznych na nowoczesne, energooszczedne urzadzenia elektryczne.

20, Konserwator urzagdzen dzwigowych o Coraz czesciej stosuje sie zintegrowane systemy dzwigowe wymagajace innych kwalifikacji

napedzie hydraulicznym (np. elektronika, automatyka). W regionie slgskim, gdzie modernizowane sg budynki z lat 70.

i 80., zawdd ten staje sie coraz rzadszy i wypierany przez bardziej uniwersalne stanowiska

serwisowe.

Zrédto: opracowanie wiasne
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8.2. Wskazniki wykorzystane do doboru regionow w ramach analizy porownawczej

Tabela 9. Analiza wskaznikowa — dob6r regiondw do analizy poréwnawczej

Wskaznik woj. Slaskie woj. dolnoslgskie woj. matopolskie Niemcy Zrédto

Stopa bezrobocia (2024) 2,40% 3,40% 2,50% 3,40% 2,60% Unemployment statistics at
regional level, Eurostat

Liczba pracujacych w 559 342,1 338,7 8693,7 1420,3 Employment by sex, age,

przemysle (w tys., 2024) economic activity and NUTS 2
region, Eurostat

Liczba pracujacych w 34,9 45,3 42,8 472,8 146,2 Employment by sex, age,

rolnictwie (w tys., 2024) economic activity and NUTS 2
region, Eurostat

Liczba pracujacych w 135 107 140,7 2677,8 414,2 Employment by sex, age,

sektorze budownictwa economic activity and NUTS 2

(w tys., 2024) region, Eurostat

Liczba pracujacych 1929,4 1366,3 1544 43262,5 5192,4 Employment by sex, age,

ogoétem (w tys., 2024) economic activity and NUTS 2
region, Eurostat

Udziat pracujacych w 28,97% 25,04% 21,94% 20,10% 27,35% | Employment by sex, age,

przemysle wzgledem economic activity and NUTS 2

pracujacych ogétem (w region, Eurostat

tys., 2024)

Udziat pracujacych w 1,81% 3,32% 2,77% 1,09% 2,82% Employment by sex, age,

rolnictwie wzgledem economic activity and NUTS 2

pracujacych ogétem (w region, Eurostat

tys., 2024)
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Udziat pracujacych w
sektorze budownictwa
wzgledem pracujacych
ogoétem (w tys., 2024)

Udziat mieszkancow z
wyksztatceniem wyzszym

Wspétczynnik obcigzenia
demograficznego-
populacja w wieku 65 lat
i wiecej do populacji w
wieku 15-64 lat, 2024

Udziat oséb pracujacych
w wieku 65 plus, 2024 r.

Wskaznik uczestnictwa w
edukacji i szkoleniach dla
osob w wieku 18-64 lata,
2024

Zrédto: opracowanie wiasne

woj. Slaskie woj. dolnoslgskie woj. matopolskie
7,00% 7,83% 9,11%

38,40% 42,80% 41,90%

33,90% 33,20% 28,90%

5,60% 6,40% 5,40%

25,70% 27,40% 30,80%
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6,19%

34,50%

35,20%

9,40%

26,00%

7,98%

27,50%

32,30%

8,50%

37,40%

Employment by sex, age,
economic activity and NUTS 2
region, Eurostat

Population by educational
attainment level, sex and
NUTS 2 region, Eurostat

Population structure
indicators by NUTS 2 region,
Eurostat

Economic activity rates by sex,
age and NUTS 2 region,
Eurostat

Participation rate in education
and training (last 12 months)
by sex, age and NUTS 2
region, Eurostat
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8.3. Petna analiza desk research

Niniejszy podrozdziat stanowi petny raport z przeprowadzonej analizy desk research. Ze
wzgledu na jego objetos¢ umieszczony zostat w zatgczniku do dokumentu diagnostycznego,
przy czym wnioski z niego wynikajgce wykorzystane zostaty w samej tresci raportu.

Desk research pozwala na scalenie i uporzgdkowanie rozproszonych danych z wiarygodnych
zrédet. Zakres tej analizy objat, zgodnie z zatozeniami, m.in. dokumenty strategiczne, akty
prawne czy raporty branzowe, koncentrujac sie na pieciu strategicznych obszarach: zawodach
przysztosci, kwalifikacjach deficytowych, zawodach schytkowych, potrzebach
przekwalifikowania oraz rekomendacjach w zakresie life long learning.

Analiza przeprowadzona zostata w ujeciu blokowym, agregujgc pozycje zblizone rodzajowo i
tematycznie. Analize najistotniejszych, wytypowanych do analizy dokumentéw uzupetniono
informacjami pochodzgcymi z opracowan poruszajgcych zblizong tematyke i/lub
dostarczajgcych dodatkowych informacji.

8.3.1. Akty prawne i krajowe dokumenty strategiczne

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe??, bedaca fundamentem funkcjonowania
polskiego systemu edukacji, obejmuje swoim zakresem wszystkie etapy ksztatcenia — od
przedszkola po szkoty ponadpodstawowe??. W kontekscie diagnozy sytuacji o$wiatowej w
wojewddztwie slgskim, szczegdlne znaczenie majg przepisy odnoszace sie do ksztatcenia
zawodowego, edukacji ustawicznej, wspotpracy szkédt z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
oraz elastycznosci programowej. Akt prawny ten wyznacza ramy organizacyjne i programowe,
ktore moga sprzyjaé rozwijaniu kompetencji przysztosci oraz przeciwdziata¢ wykluczeniu z
rynku pracy.

W zakresie ksztatcenia zawodowego i ustawicznego ustawa podkresla znaczenie
przygotowania ucznidéw do aktywnosci zawodowej i spotecznej mobilnosci. Zawarte w niej
przepisy okreslajg sposéb funkcjonowania szkét branzowych oraz technikdw, a takze centrow
ksztatcenia zawodowego i ustawicznego, ktdre odgrywajg coraz wiekszg role w systemie
edukacji dorostych i idei uczenia sie przez cate zycie. Jednoczesnie ustawa przewiduje ramy
dla wspdtpracy szkét z pracodawcami i instytucjami rynku pracy, co stwarza potencjat dla
lepszego dopasowania oferty edukacyjnej do potrzeb gospodarki. Pomimo tego brakuje
rozwigzan instytucjonalnych umozliwiajgcych efektywna koordynacje tych dziatan z
regionalnymi strategiami rozwoju.

21 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz.U. 2024 poz. 737).
22 poréwnanie systeméw edukacyjnych paristw OECD ze szczegdlnym uwzglednieniem sposobu konstruowanie
podstaw programowych, Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2024.
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Z punktu widzenia rozwijania kompetencji strategicznych i dostosowywania sciezek
ksztatcenia do potrzeb ucznidw, ustawa zawiera zapisy promujgce kreatywnos¢,
samodzielnos¢ w nauce oraz ciggte doskonalenie umiejetnosci. Jednakze obecna podstawa
programowa nie zawsze odzwierciedla aktualne potrzeby rynku pracy — zwtfaszcza w zakresie
kompetencji cyfrowych, ekologicznych i miekkich. Wymaga to czestszej aktualizacji
programdéw nauczania z uwzglednieniem regionalnych specjalizacji oraz zintegrowanego
systemu kwalifikacji?3.

Ustawa wspiera réwniez rozwigzania sprzyjajgce elastycznosci edukacyjnej i inkluzji
spoteczno-zawodowej, takie jak mozliwos¢ realizacji indywidualnego toku nauczania czy
system zewnetrznych egzaminéw zawodowych. Cho¢ przepisy umozliwiajg formalne
uznawanie efektdw uczenia sie poza systemem szkolnym, to w praktyce mechanizmy te sg
stabo wykorzystywane. Brakuje zachet i procedur umozliwiajgcych szersze uznawanie
kwalifikacji zdobywanych w sposéb nieformalny, na przyktad poprzez doswiadczenie
zawodowe.

W toku analizy ujawniono kilka istotnych ograniczen systemowych. Jednym z nich jest brak
zorganizowanego systemu prognozowania potrzeb kompetencyjnych na poziomie
regionalnym, co ogranicza skuteczno$é planowania oferty edukacyjnej?*. Mimo potencjatu
centréw ksztatcenia zawodowego i ustawicznego jako instytucji wspierajgcych
przekwalifikowanie dorostych, ich rola pozostaje ograniczona z powodu niedostatecznego
wsparcia. Z kolei sztywna struktura ksztatcenia formalnego utrudnia tworzenie elastycznych
$ciezek edukacyjnych dla oséb dorostych i uczacych sie poza trybem dziennym?.

W zwigzku z powyzszym, wskazane jest podjecie dziatan zmierzajgcych do utworzenia
regionalnych koalicji edukacyjno-gospodarczych, ktére wspieratyby dostosowanie oferty szkét
do zmieniajacych sie realiéw rynku pracy. Warto takze wzmocni¢ role centréw ksztatcenia
zawodowego jako osrodkéw ksztatcenia ustawicznego i przekwalifikowan, zwiekszy¢ udziat
pracodawcéw w procesie ksztattowania podstaw programowych i egzaminéw zawodowych

23 7Zatozenia te realizuje m.in. Rozporzadzenie Ministra Edukacji z dnia 28 czerwca 2024 r. zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie podstawy programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej
ksztatcenia ogdlnego dla szkoty podstawowej, w tym dla ucznidow z niepetnosprawnoscig intelektualng w
stopniu umiarkowanym lub znacznym, ksztatcenia ogdlnego dla branzowej szkoty | stopnia, ksztatcenia
ogdlnego dla szkoty specjalnej przysposabiajgcej do pracy oraz ksztatcenia ogdlnego dla szkoty policealne;j.
Rozporzadzenie wprowadza zmiany w podstawie programowej m.in. dla szkét podstawowych, branzowych i
policealnych uwzgledniajgce silniejsze akcenty zwigzane z rozwojem kompetencji spotecznych, obywatelskich,
cyfrowych i zawodowych. Zaktualizowane tresci ksztatcenia zwracajg wiekszg uwage na przygotowanie uczniow
do funkcjonowania na dynamicznie zmieniajgcym sie rynku pracy, w tym poprzez nauke rozwigzywania
problemoéw, wspotpracy w zespole i elastycznosci myslenia.

24 Kompetencje przysztosci (red. Kwiatkowski S. M.) Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Warszawa 2018.

25 Wsparcie lokalnego rozwoju spotecznego poprzez edukacje osdb dorostych Doswiadczenia lokalnych
osrodkow wiedzy i edukacji (LOWE) (red. Grazyna Prawelska-Skrzypek), Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki w
Krakowie Krakéw 2019.
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oraz promowacé uznawalnos¢ nieformalnych form uczenia sie, w tym mikroposwiadczen.
Istotnym krokiem bytoby rdwniez wdrozenie elementéw regionalnych inteligentnych
specjalizacji i zintegrowanego systemu kwalifikacji do programodw nauczania szkét
branzowych i technikéw?®.

Ustawa z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o finansowaniu zadan oswiatowych

Ustawa z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o finansowaniu zadari oswiatowych?’ petni
priorytetowg role w organizacji systemu edukacyjnego w Polsce, okreslajgc zasady alokacji
srodkéw publicznych na cele oswiatowe. Ma ona bezposredni wptyw nie tylko na biezgce
funkcjonowanie placéwek edukacyjnych, lecz takze na kierunki ich rozwoju —w tym w
szczegolnosci na ksztatcenie zawodowe, edukacje ustawiczng oraz planowanie dtugofalowe w
zakresie kompetencji przysztosci.

Z perspektywy ksztatcenia zawodowego istotnym elementem ustawy jest subwencja
o$wiatowa, przekazywana jednostkom samorzgdu terytorialnego jako czes¢ ogdlinej
subwencji budzetowej. Choc jej czes¢ moze byc¢ przeznaczana na szkolnictwo zawodowe,
mechanizm jej przyznawania opiera sie gtéwnie na kryteriach ilosciowych, bez gtebszego
odniesienia do jakosci ksztatcenia ani aktualnych potrzeb rynku pracy. Brakuje narzedzi
finansowych premiujgcych szkoty za podejmowanie dziatan w kierunku ksztatcenia w
zawodach deficytowych lub odpowiadajgcych na wyzwania zwigzane z transformacjg
gospodarki®®.

Ustawa przewiduje takze mozliwos$¢ przekazywania dotacji celowych na dodatkowe dziatania
edukacyjne, co moze obejmowaé m.in. rozwdj kompetencji strategicznych czy wdrazanie
innowacyjnych programdéw nauczania. Daje to teoretyczng mozliwos¢ finansowania
praktycznej nauki zawodu, réwniez przy udziale pracodawcéw, jednak w praktyce brakuje
systemowych zachet, ktére promowatyby kierunki spéjne z regionalnymi inteligentnymi
specjalizacjami. Pomimo pewnej elastycznosci w sposobie wydatkowania srodkéw,
mechanizmy te nie sg wystarczajgco rozwiniete, by realnie stymulowac transformacje oferty
ksztatcenia zawodowego.

W zakresie wydatkéw biezgcych i inwestycyjnych, ustawa nie ustanawia obowigzku
przeznaczania $Srodkéw na modernizacje infrastruktury edukacyjnej, ktéra mogtaby wspieraé
rozwoéj zawodow przysztosci, takich jak specjalizacje cyfrowe czy ekologiczne. W
konsekwencji instytucje takie jak centra ksztatcenia zawodowego i ustawicznego pozostajg

26 SMART SKILLS — ewaluacja potencjatu i mozliwosci rozwoju kwalifikacji dla inteligentnej gospodarki, Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci Warszawa, czerwiec 2022.

27 Ustawa z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o finansowaniu zadan o$wiatowych (Dz.U. 2025 poz. 439).

28 pest P., Konstrukcja prawna subwencji ogdélnej w polskich regulacjach prawnych dochodéw jednostek
samorzadu terytorialnego, Prace Naukowe Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu
Wroctawskiego Seria: e-Monografie Nr 126, Wroctaw 2018.
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poza gtéwnym nurtem finansowania, mimo swojego potencjatu w zakresie wspierania
przekwalifikowan i edukacji dorostych.

Jednym z powazniejszych ograniczen systemu jest brak mechanizmu tgczgcego finansowanie
oswiaty z prognozami rynku pracy. Dane z raportow dotyczgcych zawodéw deficytowych nie
majg wptywu na algorytmy subwencyjne, co utrudnia dopasowanie struktury ksztatcenia do
dynamicznie zmieniajgcych sie potrzeb gospodarki. System nie uwzglednia tez adekwatnie
potrzeb oséb dorostych, ktére chca sie przekwalifikowac — czesto napotykajg one bariery
finansowe wynikajgce z braku publicznych zrédet wsparcia. Dotychczasowe formy dotacyjne
nie sg dostosowane do wspétczesnych koncepcji edukacyjnych, takich jak
mikropo$wiadczenia czy elastyczne $ciezki ksztatcenia®.

Pomimo tych barier, ustawa zawiera potencjalne instrumenty, ktére — odpowiednio
rozwiniete — mogtyby wspiera¢ rozwdéj zawododw przysztosci, promowac regionalne strategie
kompetencyjne oraz rozszerzy¢ system finansowania na obszar edukacji dorostych. Realizacja
tego potencjatu wymaga jednak swiadomych decyzji legislacyjnych oraz powigzania
mechanizméw finansowania z celami dtugofalowego rozwoju spoteczno-gospodarczego.

W Swietle analizy zasadne wydaje sie wprowadzenie zmian w systemie subwencji
oswiatowej, tak aby uwzgledniat on zapotrzebowanie na konkretne zawody, potrzeby
regionalne oraz prognozy dotyczgce kompetencji przysztosci. Niezbedne jest rowniez
ustanowienie funduszy celowych wspierajgcych rozwdj nowoczesnych laboratoriéw
edukacyjnych oraz klas patronackich realizowanych we wspétpracy z pracodawcami.
Konieczne staje sie takze opracowanie mechanizméw dofinansowania procesow
przekwalifikowania dorostych, zwtaszcza w zawodach uznanych za schytkowe. Dobrym
kierunkiem rozwoju bytoby utworzenie wojewddzkich funduszy edukacyjnych dedykowanych
uczeniu sie przez cate zycie, finansujacych krétkoterminowe kursy i certyfikowane szkolenia.
Catosc¢ tych dziatan powinna zostaé uzupetniona zwiekszong autonomig finansowg szkéf i
samorzgdow w zakresie wdrazania nowoczesnych, elastycznych form nauczania — takich jak
blended learning, edukacja dualna czy nauczanie online3°.

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzqdzie wojewddztwa

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie wojewddztwa3! stanowi podstawowy akt
prawny regulujgcy ustrdj i zadania wiadz regionalnych, okreslajgc kompetencje samorzadu

2% Mikroposwiadczenia na potrzeby uczenia sie przez cate zycie i zatrudnialnosci — zalecenia. Zalecenie Rady w
sprawie europejskiego podejscia do mikroposwiadczen na potrzeby uczenia sie przez cate zycie i
zatrudnialno$ci, https://eur-lex.europa.eu/PL/legal-content/summary/micro-credentials-for-lifelong-learning-
and-employability-recommendations.html (dostep: 10.04.2025 r.) oraz Mikroposwiadczenia. Wytyczne w
zakresie stosowania w instytucjach szkolnictwa wyzszego i nauki, 02 listopada 2023, Instytut Badan
Edukacyjnych-Panstwowy Instytut Badawczy https://www.ibe.edu.pl/pl/ (dostep: 04.04.2025 r.).

30 Jachimczak B. Podgdrska-Jachnik D. Edukacja wtgczajgca w perspektywie i zadaniach samorzadu
terytorialnego, Uniwersytet todzki, £tédz 2023.

31 Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewéddztwa (Dz.U. 2025 poz. 581).
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wojewddztwa w zakresie ksztattowania i realizacji polityk publicznych. W kontekscie diagnozy
sytuacji w obszarze edukacji i rynku pracy, ustawa ta odgrywa priorytetowg role, poniewaz
umozliwia regionom aktywne uczestnictwo w planowaniu dziatan dotyczgcych rozwoju
kapitatu ludzkiego, ksztatcenia zawodowego, przeciwdziatania wykluczeniu oraz wspierania
kwalifikacji przysztosci.

Zgodnie z ustawg, samorzad wojewddztwa odpowiada za realizacje zadan zwigzanych z
rozwojem regionalnym, co obejmuje réwniez obszary edukacji i rynku pracy. Przepisy daja
podstawy prawne do projektowania i wdrazania dtugofalowych strategii, takich jak
regionalne strategie innowacji czy rozwoju kapitatu ludzkiego, ktére sg niezbedne do
spdjnego planowania edukacyjno-zawodowego. Umozliwiajg one takze integrowanie réznych
polityk, np. edukacyjnej, spotecznej i gospodarczej, z uwzglednieniem wyzwan takich jak
cyfryzacja, zmiany demograficzne czy zielona transformacja.

Sejmik wojewddztwa jako organ uchwatodawczy, przyjmuje dokumenty strategiczne, ktére
wyznaczajg kierunki rozwoju regionu, w tym w obszarze edukacji, innowacyjnosci i rynku
pracy. Dzieki temu mozliwe jest ksztattowanie regionalnych programoéw wspierajgcych
szkolnictwo branzowe, przekwalifikowania i rozwéj edukacji ustawicznej. W praktyce oznacza
to, ze wojewddztwo moze petnié funkcje integratora dziatan rozmaitych instytucji i
podmiotéw — od jednostek samorzadu lokalnego po organizacje pracodawcéw czy szkoty —
ukierunkowanych na rozwdéj kompetencji zgodnych z potrzebami regionu.

Ustawa daje réwniez podstawy do tworzenia i nadzorowania instytucji wspierajacych rozwdj
edukacyjny i zawodowy, takich jak Wojewddzkie Urzedy Pracy, centra kompetencji czy
obserwatoria rynku pracy. Dzieki tym rozwigzaniom samorzgd ma narzedzia do
koordynowania dziatan w zakresie edukacji dorostych, szkolen i kwalifikacji zawodowych.
Jednoczesnie istnieje mozliwos$¢ budowy regionalnych systeméw monitorowania i
prognozowania kompetencji, co pozwala na bardziej trafne dostosowanie oferty szkoleniowej
do zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych.

Mimo szerokiego zakresu kompetencji, samorzad wojewddztwa boryka sie z istotnymi
barierami systemowymi. Ustawa nie naktada obowigzku tworzenia zintegrowanych planéw
edukacyjno-zawodowych, ktére bytyby powigzane z danymi gospodarczymi i
demograficznymi. W praktyce wojewddztwo ma ograniczony wptyw na ksztatt i jako$¢ oferty
ksztatcenia zawodowego, a kluczowe decyzje pozostajg w gestii Ministerstwa Edukacji
Narodowej i Kuratorium Os$wiaty. Dodatkowym wyzwaniem jest niewystarczajgce powigzanie
planowania edukacyjnego z planowaniem przestrzennym i procesami transformacyjnymi w
regionie, co jest szczegdlnie istotne w kontekscie restrukturyzacji przemystu, np. zamykania
kopalh i potrzeby przekwalifikowania pracownikéw32.

32 Sztanderska U. Drogosz-Zabtocka E. (red.) Wyksztatcenie zawodowe Perspektywa systemu edukacji i rynku
pracy, Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Warszawa 2019.
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Ustawa daje jednak solidne podstawy do rozwijania polityk wspierajacych rozwéj
kompetencji przysztosci, edukacje przez cate zycie oraz dziatania zwigzane z transformacja
gospodarczg. Samorzad wojewddztwa, dzieki zapisom ustawy, moze odgrywac wiodacg role
w budowaniu regionalnych systemdw wspierajgcych uczenie sie i dostosowywanie
kwalifikacji do zmieniajacych sie warunkdéw spoteczno-gospodarczych, zwtaszcza w obszarach
zwigzanych z cyfryzacjg, zielong gospodarka i demografig3.

W celu petnego wykorzystania potencjatu tej ustawy warto rozwazyé opracowanie
Regionalnego Programu Rozwoju Kompetencji, powigzanego z aktualizowang strategia
inteligentnych specjalizacji oraz diagnozami potrzeb kompetencyjnych. Ugruntowanie roli
obserwatoriow rynku pracy jako osrodkéw analiz i prognoz zawodowych mogtoby stanowié
wazne wsparcie w procesie planowania edukacyjnego. Zacie$nienie wspoétpracy z
instytucjami rynku pracy oraz utworzenie rad edukacyjno-zawodowych, skupiajgcych
przedstawicieli samorzgddw, pracodawcéw, organizacji pozarzgdowych i szkét, umozliwitoby
lepsze dostosowanie oferty edukacyjnej do realnych potrzeb regionalnego rynku pracy.
Dodatkowo warto wprowadzi¢ mechanizmy monitorowania efektywnosci szkét zawodowych
pod wzgledem zatrudnialnosci absolwentéw oraz zgodnosci ich kwalifikacji z oczekiwaniami
lokalnych pracodawcéw34.

Ustawa z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia

W marcu 2025 roku uchwalona zostata nowa ustawa o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia3>,
ktora zastepuje dotychczas obowigzujgcg ustawe o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy. Nowe regulacje stanowig odpowiedz na wieloletnie postulaty srodowisk zwigzanych z
rynkiem pracy oraz wynikajg z potrzeby dostosowania instrumentéw wsparcia do
zmieniajgcych sie realiéw spoteczno-gospodarczych. W centrum nowych rozwigzan znajduje
sie wieksze zréznicowanie form pomocy dla 0séb bezrobotnych oraz wprowadzenie
nowoczesnych narzedzi zarzgdzania politykg rynku pracy, w tym cyfryzacja proceséw i
indywidualizacja wsparcia.

Ustawa porzgdkuje réwniez system stuzb zatrudnienia, wprowadzajgc wyrazniejszy podziat
rél miedzy organami administracji publicznej i partnerami rynku pracy. Zaktada m.in.
wzmocnienie funkcji doradczej powiatowych urzeddw pracy, wiekszg autonomie
samorzgdow wojewddztw w zakresie planowania regionalnej polityki zatrudnienia, a takze
rozszerzenie katalogu podmiotow uprawnionych do swiadczenia ustug rynku pracy, co moze
otworzy¢ nowe przestrzenie dla wspdtpracy z organizacjami pozarzgdowymi i sektorem

33 Umowa partnerstwa dla realizacji polityki spéjnosci 2021-2027 w Polsce, Ministerstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej, Warszawa, 30 czerwca 2022 r.

34 Centrum Wsparcia Doradczego (Plus) Raport Podsumowujacy, Centrum Wsparcia Doradczego, raport jest
publikacja, ktéra powstata w ramach projektu Ministerstwa Funduszy | Polityki Regionalnej ,,Centrum Wsparcia
Doradczego Plus” realizowanego przez Fundacje Fundusz Wspdtpracy oraz Zwigzek Miast Polskich. 2023.

35 Ustawa z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia, Dz.U. 2025 poz. 620.
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prywatnym. Kluczowym aspektem jest takze nacisk na ksztatcenie ustawiczne, w tym
promowanie walidacji kompetencji nabywanych poza systemem edukacji formalne;.

W kontekscie wojewddztwa $lgskiego ustawa moze miec istotne znaczenie z punktu widzenia
planowania dziatan zwigzanych z rozwojem zawoddw przysztosci. Przewidziana w niej
elastyczno$é w doborze instrumentéw wsparcia oraz mozliwo$¢é projektowania programéw
aktywizacyjnych w oparciu o diagnozy lokalne, daje szanse na lepsze dopasowanie oferty do
potrzeb regionu dotknietego skutkami restrukturyzacji przemystu. Nowe przepisy ktada
réwniez nacisk na wspotprace instytucji rynku pracy z pracodawcami, co w $lgskich
warunkach — przy wysokim udziale sektora przemystowego i technologicznego — moze
pozytywnie przetozy¢ sie na jakos¢ i trafnos¢ dziatan aktywizacyjnych.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej>® stanowi podstawowy akt prawny
regulujgcy system wsparcia spotecznego w Polsce i petni istotng funkcje w zakresie integracji
spotecznej, aktywizacji zawodowej oraz wyréwnywania szans zyciowych oséb i rodzin
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej. Ustawa ta tworzy instytucjonalne ramy dla
dziatan wspierajgcych osoby zagrozone wykluczeniem z rynku pracy, a tym samym
wykluczeniem edukacyjnym i kompetencyjnym.

Ustawodawca nadaje jednostkom organizacyjnym pomocy spotecznej — takim jak osrodki
pomocy spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie czy centra ustug spotecznych —
kompetencje do podejmowania dziatan na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowe;j.
Szczegdlnie istotny w tym zakresie jest mechanizm kontraktu socjalnego, ktéry moze
obejmowac takze dziatania edukacyjne, w tym uczestnictwo w kursach zawodowych,
szkoleniach podnoszacych kwalifikacje oraz indywidualnych planach rozwoju kompetenc;ji.
Daje to mozliwos$¢é powigzania polityki spotecznej z systemem edukacji ustawicznej i polityka
rynku pracy, zwtaszcza w odniesieniu do grup znajdujacych sie w trudniejszym potozeniu —
0s0b dtugotrwale bezrobotnych, osdb z niepetnosprawnosciami, opiekundéw rodzinnych,
0s0b o niskich kwalifikacjach czy mtodziezy opuszczajgcej piecze zastepcza.

W obliczu transformacji gospodarczej wojewddztwa slaskiego, ustawa o pomocy spotecznej
moze stanowié narzedzie wspierajgce proces przekwalifikowywania oséb z zawodow
schytkowych i zanikajgcych. Kluczowe jest jednak, aby instrumenty ustawy nie byty
wykorzystywane jedynie interwencyjnie, lecz w sposdb systemowy i strategiczny, jako
komponent polityki uczenia sie przez cate zycie. Obecnie jednak mechanizmy wsparcia sg
rozproszone, a dziatania edukacyjno-zawodowe prowadzone przez instytucje pomocy
spotecznej czesto nie sg zintegrowane z lokalnymi i regionalnymi strategiami rozwoju
kompetencji. Brakuje takze dedykowanych srodkéw finansowych na rozwdj kompetencji

36 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. 2024 poz. 1283).
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klientéw pomocy spotecznej, co ostabia potencjat ustawy w zakresie wspierania edukacji
ustawicznej®’.

Niezbedne jest pogtebienie wspdtpracy pomiedzy sektorem pomocy spotecznej a
instytucjami rynku pracy i edukacji. Tylko wtedy mozliwe bedzie efektywne wykorzystanie
potencjatu ustawy w kontekscie przeciwdziatania wykluczeniu zawodowemu, promowania
réwnych szans w dostepie do kwalifikacji przysztosci oraz wspierania proceséw transformacji
kompetencyjnej w regionie. Wtgczenie osrodkéw pomocy spotecznej w system koordynacji i
monitorowania dziatan edukacyjnych oraz utworzenie sciezek wsparcia edukacyjnego dla
beneficjentéw pomocy spotecznej moze znaczgco przyczynic sie do realizacji idei uczenia sie
przez cate zycie w sposdéb inkluzyjny i zrdwnowazony32,

37 Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego na lata 2020-2030, Zat. do uchwaty Nr
1943/161/V1/2020 Zarzadu Wojewddztwa Slaskiego, Katowice 2020.

38 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej Warszawa,
2021.
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Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci

Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci®® (KPO) stanowi kompleksowy program
reform i inwestycji majgcych na celu odbudowe i transformacje spoteczno-gospodarczg Polski
po pandemii COVID-19 oraz wzmocnienie strukturalnej odpornosci kraju na przyszte kryzysy.
Dokument ten zawiera szereg zapiséw i priorytetdw, ktére bezposrednio wspierajg cele
zawarte w tytule projektu, zwtaszcza w zakresie identyfikacji zawoddéw przysztosci,
transformac;ji edukacji i promowania uczenia sie przez cate zycie.

Szczegodlnie istotne znaczenie ma komponent dotyczacy zwiekszania odpornosci systemu
edukacji i jego dostosowania do potrzeb nowoczesnej gospodarki. W KPO podkreslono
konieczno$¢ modernizacji szkolnictwa zawodowego, wspierania cyfryzacji ksztatcenia oraz
rozwijania elastycznych form nauki, w tym szkolen online, programdw reskillingowych i
upskillingowych. Dziatania te odpowiadajg na potrzebe szybkiego dostosowywania
kompetencji ludnosci do zmieniajacych sie warunkdéw rynku pracy, co ma kluczowe znaczenie
w kontekscie zawoddéw schytkowych oraz rozwoju nowych specjalizacji, zwtaszcza w
obszarach zielonej gospodarki, cyfrowych technologii i ustug spotecznych?°.

Istotne znaczenie majg takze planowane inwestycje w infrastrukture edukacyjng, w tym
laboratoria branzowe i osrodki ksztatcenia praktycznego, ktére moga stanowic baze dla
rozwoju nowoczesnych kompetencji w regionie. W szczegdlnosci nalezy podkresli¢ znaczenie
utworzenia i wsparcia funkcjonowania Branzowych Centréow Umiejetnosci (BCU),
realizowanego w ramach Krajowego Planu Odbudowy. Konkurs KPO przewiduje powstanie
120 tego typu centréw w catym kraju, co ma umozliwi¢ lepsze powigzanie edukacji z
potrzebami rynku pracy, w tym w kontekscie rozwoju zawoddw przysztosci. BCU majg by¢
wyspecjalizowanymi placéwkami dziatajgcymi na styku systemu edukacji i gospodarki,
oferujgcymi zaréwno ksztatcenie ucznidéw i studentdw, jak i szkolenia dla oséb dorostych —
przy aktywnym udziale pracodawcéw i srodowisk branzowych. Centra te, wyposazone w
nowoczesng infrastrukture i dostosowane do wymogow Przemystu 4.0, stanowig
potencjalnie istotny element wzmacniajgcy system ksztatcenia zawodowego w wojewddztwie
$lgskim, szczegdlnie w kontekscie planowanego rozwoju zielonych kompetencji, cyfryzacji i
automatyzacji proceséw gospodarczych.

KPO promuje réwniez tworzenie partnerstw miedzy szkotami, pracodawcami i instytucjami
szkoleniowymi, co stanowi fundament dla skutecznego prognozowania i rozwijania
kwalifikacji przysztosci w uktadzie regionalnym. W przypadku wojewddztwa $lgskiego,
ktérego gospodarka przechodzi strukturalng transformacje w kierunku niskoemisyjnym,
dokument tworzy szanse na strategiczne wsparcie procesu przekwalifikowania pracownikdéw

39 Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, Warszawa
2022.

40 Oéwiata w Krajowym Planie Odbudowy, https://www.portaloswiatowy.pl/wazne-wydarzenia-dla-szkol-i-
przedszkoli/oswiata-w-krajowym-planie-odbudowy-21742.html (dostep: 07.04.2025 r).
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z sektoréw przemystowych i gérniczych do nowych sektoréw zgodnych z zatozeniami zielonej
transformacji.

KPO odnosi sie rowniez bezposrednio do idei uczenia sie przez cate zycie, wskazujgc na
koniecznos¢ rozwijania systemu edukacji ustawicznej i aktywizacji oséb dorostych, w tym tych
pozostajacych poza rynkiem pracy. Dokument wspiera rozwdj mechanizméw uznawania
kwalifikacji zdobywanych poza systemem formalnym oraz promuje mikrokwalifikacje jako
sposéb na szybka odpowiedZ na konkretne potrzeby rynku. Takie podejscie jest szczegdlnie
wazne dla przeciwdziatania wykluczeniu zawodowemu i tworzenia sciezek rozwoju dla 0séb z
zawodow zanikajgcych®!.

W ujeciu strategicznym, KPO moze stuzyc¢ jako narzedzie wspierajgce budowe regionalnych
ekosystemoéw kompetencji i innowacji, ktérych podstawga beda dane o lokalnych potrzebach
kompetencyjnych oraz spdjne dziatania na styku edukacji, rynku pracy i polityki spotecznej,
tym bardziej, ze KPO sprzyja takze budowie partnerstw lokalnych i regionalnych#2. Dla
wojewoddztwa $lgskiego oznacza to szanse na trwatg transformacje struktury zawodowej
regionu, przy jednoczesnym zabezpieczeniu interesdw osdb zagrozonych marginalizacja
zawodowa.

Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030

Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030* (ZSU 2030) to jeden z najistotniejszych
dokumentdéw strategicznych panstwa w zakresie rozwoju kapitatu ludzkiego, ktéry wyznacza
ramy polityki umiejetnosci w perspektywie dtugoterminowej. Strategia ta ktadzie szczegdlny
nacisk na potrzebe rozwijania umiejetnosci ogdlnych i zawodowych przez cate zycie, a takze
na budowe systemu umozliwiajgcego elastyczne, zindywidualizowane $ciezki edukacyjno-
zawodowe. Dokument wskazuje na potrzebe tworzenia spdjnych, zintegrowanych polityk
lokalnych i regionalnych w zakresie umiejetnosci, co bezposrednio wzmacnia idee budowy
regionalnych systemdéw prognozowania i zarzgdzania kompetencjami, mozliwych do
wdrozenia réwniez na poziomie wojewddztwa $lgskiego.

Waznym elementem ZSU 2030 jest uznanie roli pracodawcéw i partnerstw
miedzysektorowych w rozwoju umiejetnosci, co moze stanowi¢ podstawe do projektowania
W regionie rozwigzan tgczacych edukacje formalng, pozaformalng oraz nieformalng z realnym
zapotrzebowaniem gospodarczym. Strategia podkresla takze znaczenie danych i analiz jako
narzedzi wspierajgcych podejmowanie decyzji w obszarze ksztatcenia, co wzmacnia potrzebe

41 Krajowy Plan Odbudowy — Koordynacja i monitorowanie regionalnych dziatan na rzecz ksztatcenia
zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate zycie, w tym uczenia sie dorostych,
https://www.frse.org.pl/kpo-IIl (dostep: 07.04.2025 r).

42 Strategia Promocji i Informacji Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, MFiPR, Warszawa
2022.

43 Zintegrowana Strategia Umiejetnos$ci 2030 (cze$¢ szczegbétowa). Polityka na rzecz rozwijania umiejetnosci
zgodnie z ideg uczenia sie przez cate zycie, MEN Zatgcznik do uchwaty nr 195/2020 Rady Ministréw z dnia 28
grudnia 2020 .
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prowadzenia badan i diagnoz. Jej silny nacisk na cyfryzacje, kompetencje zielone i
miedzysektorowe kompetencje miekkie w petni wpisuje sie w wyzwania transformacyjne
regionéw przechodzacych restrukturyzacje.

Warto wspomnie¢, ze kierunki te sg zgodnie z zapisami Strategii na rzecz Odpowiedzialnego
Rozwoju do 2020 (z perspektywg do 2030)*, ktéra podkresla konieczno$é inwestowania w
kapitat ludzki jako fundament rozwoju spoteczno-gospodarczego. Transformacja rynku pracy
powinna by¢ wspierana przez edukacje modutowg, nowoczesne szkolenia zawodowe oraz
dziatania w zakresie edukacji dorostych. Szczegdlng uwage zwrdcono na potrzebe budowania
kompetencji przysztosci poprzez integracje systeméw edukacji z praktyka rynkowg oraz
rozwoj nowoczesnych form ksztatcenia ustawicznego, takze w Srodowiskach
defaworyzowanych.

W podobnym duchu utrzymane sg Propozycje rekomendacji dla obszaru sprawiedliwa
transformacja®, gdzie wskazano, ze niezbedne jest rozwijanie lokalnych strategii ksztatcenia
odpowiadajacych potrzebom spotecznosci dotknietych transformacjg. W dokumencie
zawarto konkretne postulaty, m.in. o koniecznosci tworzenia lokalnych centréw kompetenciji,
systemdéw mentoringowych oraz partnerstw edukacyjno-gospodarczych, ktére zapewnia
skuteczne wsparcie osobom odchodzgcym z zawodéw schytkowych — szczegdlnie w
regionach takich jak Slask.

8.3.2. Dokumenty strategiczne regionalne
Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,,Slaskie 2030”

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego ,,Slgskie 2030”*¢, przyjeta w 2020 roku, stanowi
kluczowy dokument kierunkowy wyznaczajacy cele, priorytety oraz instrumenty rozwoju
spoteczno-gospodarczego regionu w dtugoterminowej perspektywie. Strategia ta jest
szczegollnie istotna, poniewaz odnosi sie zaréwno do potrzeb transformacyjnych regionu, jak i
do wyzwan zwigzanych z rozwojem kapitatu ludzkiego, gospodarki opartej na wiedzy oraz
uczenia sie przez cate zycie.

Dokument ten jednoznacznie wskazuje na koniecznos¢ przeksztatcenia dotychczasowego
modelu rozwojowego wojewddztwa, opartego w duzej mierze na przemysle ciezkim i
gornictwie, w kierunku zréwnowazonej, innowacyjnej i niskoemisyjnej gospodarki. W zwigzku
z tym podkreslona zostata potrzeba inwestowania w kompetencje przysztosci, rozwdj
nowoczesnych form edukacji oraz wspieranie mieszkancéw w procesach przekwalifikowania i

4 Strategia Na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.), Warszawa 2017
oraz Opinia o projekcie Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju materiat Zespotu Zadaniowego do spraw
oceny projektu Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, Narodowa Rada Rozwoju, Warszawa, 2016 r.

4> Propozycje rekomendaciji dla obszaru sprawiedliwa transformacja, Katowice —tédz — Poznan — Wroctaw -
Warszawa 15 Maja 2020 r.

46 Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slaskie 2030” Zielone Slaskie, Zatacznik do uchwaty Nr
V1/24/1/2020 Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego z dnia 19 pazdziernika 2020 r., Katowice 2020.
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podnoszenia kwalifikacji. Jest to tym istotniejsze, biorgc pod uwage wrazliwo$é obszaréw
goérniczych na transformacje energetyczna®’. Strategia akcentuje role edukacji jako
podstawowego czynnika wspierajgcego konkurencyjnosc¢ regionu, a takze koniecznosc
powigzania oferty edukacyjnej z aktualnymi i przysztymi potrzebami rynku pracy.

Szczegdlng uwage poswieca sie tu jakosci ksztatcenia zawodowego oraz edukacji ustawicznej,
ktdra jest traktowana jako niezbedny element adaptacji do dynamicznych zmian
technologicznych i spotecznych. Wskazano na potrzebe elastycznych modeli uczenia sie,
zindywidualizowanych $ciezek rozwoju i dostosowania kompetencji mieszkaricéw do
zmieniajacych sie warunkéw gospodarczych. Strategia dostrzega réwniez wyzwania
demograficzne i migracyjne, ktére wptywajg na strukture podazy pracy, a tym samym
podkresla potrzebe szczegdlnego wsparcia dla oséb wykluczonych z rynku pracy, w tym takze
0s6b wykonujgcych zawody schytkowe i narazonych na zawodowe wykluczenie.

Dokument kfadzie duzy nacisk na rozwdj partnerstw lokalnych, wspdtprace szkot,
samorzgdow, uczelni i przedsiebiorcéw, co znajduje bezposrednie przetozenie na potrzebe
budowy regionalnych ekosystemdéw kompetencji. Takie podejscie wzmacnia tez znaczenie
instytucji takich jak centra ksztatcenia zawodowego i ustawicznego jako strategicznych ogniw
systemu wsparcia mieszkarncow w zakresie reskillingu i lifelong learning.

Regionalna Strategia Innowacji Wojewédztwa Slaskiego 2030 — , Inteligentne Slaskie”

Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Slgskiego 2030 — ,,Inteligentne Slgskie”*®

stanowi kluczowy dokument programowy, realizujgcy zatozenia Krajowej Inteligentnej
Specjalizacji*® (KIS) i wyznaczajacy kierunki rozwoju innowacyjnosci oraz nowoczesnej
gospodarki w regionie w perspektywie kolejnej dekady>°. Dokument ten ma szczegdlne
znaczenie, poniewaz formutuje ramy dla transformacji strukturalnej wojewddztwa $lgskiego
w kierunku bardziej zrdwnowazonego, cyfrowego i opartego na wiedzy modelu rozwoju.
Strategia okresla inteligentne specjalizacje regionu, do ktérych zaliczajg sie:

Medycyna.

Technologie informatyczne.
Energetyka.

Zielona gospodarka.

e wnN e

Przemysty wschodzace.

47 Zelisko W., Ogérek S., Wrazliwosé¢ regionéw gérniczych na transformacje energetyczng, Working Paper, nr 7,
Polski Instytut Ekonomiczny, Warszawa 2024.

48 Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Slaskiego 2030 — ,, Inteligentne Slaskie”, przyjeta 30 czerwca
2021 r. przez zarzad wojewddztwa uchwatg nr 1554/246/VI/2021.

4 Krajowa Inteligentna Specjalizacja (KIS) — aktualizacja 2022 r. Zatgcznik nr 2 do Strategii produktywnosci
2030, MRIT, Warszawa 2022.

%0 prognoza oddziatywania na érodowisko projektu Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Slaskiego
2030, Katowice 2021.
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Specjalizacje te powinny by¢ punktem odniesienia dla identyfikacji zawodow przysztosci oraz
planowania dziatan w zakresie dostosowywania systemu edukacyjnego i szkoleniowego do
potrzeb rynku.

Dokument wyraznie akcentuje konieczno$¢ powigzania polityki innowacyjnej z rozwojem
kompetencji niezbednych do wdrazania nowych technologii i modeli biznesowych, co
znajduje bezposrednie przetozenie na kierunki ksztatcenia zawodowego i ustawicznego.
Rozwdj sektora przemystéw wysokich technologii, zielonej energii, ustug cyfrowych czy
medycyny personalizowanej stwarza zapotrzebowanie na nowe kwalifikacje, ktére muszg by¢
objete diagnozg zawoddw przysztosci. Jednoczesnie strategia przewiduje wsparcie dla
proceséw transformacyjnych w sektorach schytkowych, co powinno by¢ skorelowane z
projektowaniem Sciezek przekwalifikowania i podnoszenia kwalifikacji w ramach edukacji
dorostych. W tym kontekscie , Inteligentne Slaskie” wskazuje na konieczno$¢ stworzenia
ekosystemu innowacji opartego nie tylko na technologii, ale réwniez na zasobach ludzkich —
ich wiedzy, kompetencjach i zdolnosci do adaptacji.

Strategia stawia rdwniez na zwiekszenie zdolnosci instytucji regionalnych do wspétpracy
miedzysektorowej oraz na rozwéj partnerstw pomiedzy naukg, biznesem, samorzgdami i
organizacjami spotecznymi. W dokumencie uwzgledniono tez aspekt terytorialnego
réznicowania potrzeb rozwojowych, co sugeruje koniecznos¢ regionalizacji dziatan
edukacyjno-zawodowych i dostosowywania oferty szkoleniowej do specyfiki lokalnych
rynkéw pracy. Tym samym strategia potwierdza zasadnos¢ prowadzenia szczegdétowych
diagnoz regionalnych, takich jak niniejsze opracowanie.

Terytorialny plan sprawiedliwej transformacji wojewdédztwa $laskiego 2030

Terytorialny Plan Sprawiedliwej Transformacji Wojewddztwa Slgskiego 20301 jest kluczowym
dokumentem strategicznym, ktory wyznacza kierunki dziatan majacych na celu
przeksztatcenie regionu w odpowiedzi na wyzwania zwigzane z odchodzeniem od gospodarki
opartej na weglu. Plan ten koncentruje sie na aspektach spotecznych, gospodarczych i
srodowiskowych transformacji, ktadac szczegdlny nacisk na potrzebe przekwalifikowania
pracownikdéw sektora gérniczego oraz branz powigzanych, a takze na rozwdéj nowych
sektoréow gospodarki.

Analiza tego planu dostarcza istotnych informacji na temat zawoddéw schytkowych oraz tych,
ktore zyskajg na znaczeniu w przysztosci. Plan wskazuje na koniecznos¢ stworzenia nowych
miejsc pracy dla okoto 28-31 tysiecy osdb do 2030 roku, w tym dla 13 tysiecy pracownikow
odchodzacych z gérnictwa oraz 15-18 tysiecy oséb zatrudnionych w branzach powigzanych®2.

51 Terytorialny Plan Sprawiedliwej Transformacji Wojewddztwa Slaskiego 2030, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Slaskiego, Katowice 2022 r.
52 Terytorialny Plan Sprawiedliwej Transformacji Wojewddztwa Slaskiego 2030, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Slaskiego, Katowice 2022 r.
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W kontekscie edukacji i uczenia sie przez cate zycie, plan zwraca uwage na koniecznos¢
dostosowania oferty ksztatcenia do potrzeb rynku pracy, szczegdlnie w obszarach zwigzanych
z zielong gospodarka i nowymi technologiami. Podkresla sie znaczenie wspotpracy miedzy
sektorem edukacji a przedsiebiorstwami w celu tworzenia programoéw ksztatcenia
odpowiadajgcych na aktualne wyzwania gospodarcze regionu.

Regionalna Polityka Rozwoju Edukacji Wojewédztwa Slaskiego

Regionalna Polityka Rozwoju Edukacji Wojewddztwa Slgskiego®? to dokument strategiczny
przyjety przez Zarzad Wojewddztwa Slaskiego, majacy na celu diagnoze systemu edukacji w
regionie, ze szczegdlnym uwzglednieniem szkolnictwa zawodowego i ksztatcenia
ustawicznego, oraz wypracowanie kierunkéw dziatan na przysztosé.

Analizujgc ten dokument warto zwrdci¢ uwage na kilka strategicznych aspektow. Po pierwsze,
polityka podkresla znaczenie dostosowania systemu edukacji do dynamicznie zmieniajgcych
sie potrzeb rynku pracy, co jest istotne w kontekscie identyfikacji zawoddw przysztosci oraz
tych schytkowych.

Ponadto, dokument ktadzie nacisk na rozwdj ksztatcenia ustawicznego, co jest kluczowe dla
promowania idei uczenia sie przez cate zycie. Warto tym samym w przysztych dziataniach
uwzgledniaé dziatania wspierajgce rozwdj kompetencji niezbednych w nowoczesnej
gospodarce, takich jak umiejetnosci cyfrowe, zdolnos¢ do adaptacji czy kreatywnosé.

Warto réwniez zauwazy¢, ze dokument wskazuje na potrzebe wspotpracy miedzy sektorem
edukacji a przedsiebiorstwami, co moze przyczynic sie do lepszego dostosowania oferty
edukacyjnej do realnych potrzeb rynku pracy. W tym kontekscie, warto rekomendowaé
tworzenie partnerstw lokalnych na rzecz rozwoju kompetencji oraz promowanie programow
stazowych i praktyk zawodowych.

Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027

Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027°* to program operacyjny, ktory okreéla gtéwne
obszary wsparcia finansowego ze srodkédw Unii Europejskiej dla wojewddztwa $laskiego w
latach 2021-2027. Program ten koncentruje sie na strategicznych priorytetach rozwojowych
regionu, uwzgledniajgc m.in. innowacyjnos¢, transformacje gospodarczg, rozwdj kapitatu
ludzkiego oraz adaptacje do zmian klimatycznych.

53 Regionalna Polityka Rozwoju Edukacji Wojewddztwa Slaskiego, Zatacznik nr 1 do Uchwaty Zarzadu
Wojewddztwa Slaskiego Nr 177/398/VI1/2023 z dnia 2 lutego 2023 r.

54 Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027, Zarzad Wojewddztwa Slaskiego, Katowice 2022 r. wraz z
Zatacznikiem do Uchwaty nr 163 Komitetu Monitorujgcego Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 z
dnia 6 lutego 2025 roku w sprawie zatwierdzenia projektu zmian Programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego
2021-2027 oraz Szczegdtowy Opis Priorytetéw Programu Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027.
Katowice 2025.
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Analizujac ten dokument warto zwrdci¢ uwage na priorytety zwigzane z rozwojem kapitatu
ludzkiego i edukacjg. Program przewiduje wsparcie dla dziatarh zwigzanych z podnoszeniem
kwalifikacji zawodowych, ksztatceniem ustawicznym oraz dostosowaniem systemu edukacji
do potrzeb rynku pracy. Szczegdtowy Opis Priorytetéw Programu wskazuje na koniecznosé
inwestowania w kompetencje przysztosci, takie jak umiejetnosci cyfrowe, innowacyjnosé czy
przedsiebiorczosc.

W kontekscie identyfikacji zawoddéw schytkowych i zanikajgcych, program zwraca uwage na
potrzebe wsparcia proceséw przekwalifikowania pracownikdéw z sektoréw tracgcych na
znaczeniu na rzecz branz rozwijajacych sie. Oznacza to koniecznos¢ monitorowania trendéw
na rynku pracy oraz elastycznego dostosowywania oferty edukacyjnej do zmieniajgcych sie
warunkow gospodarczych.

Program ktadzie réwniez nacisk na wspétprace miedzy instytucjami edukacyjnymi a
przedsiebiorstwami w celu lepszego dopasowania kompetencji absolwentéw do oczekiwan
pracodawcéw. Wspierane sg inicjatywy zwigzane z tworzeniem partnerstw lokalnych na rzecz
edukacji, organizacja stazy, praktyk zawodowych oraz rozwijaniem dualnego systemu
ksztatcenia.

Polityka Rozwoju Gospodarczego Wojewddztwa Slaskiego 2030

Polityka Rozwoju Gospodarczego Wojewddztwa Slgskiego 2030°° to dokument strategiczny,
ktoéry wyznacza kierunki rozwoju gospodarczego regionu, uwzgledniajac jego specyfike oraz
wyzwania zwigzane z transformacjg przemystowa i energetyczna.

Dokument podkresla znaczenie innowacyjnej i inteligentnej transformacji gospodarczej,
realizowanej na fundamentach regionalnego ekosystemu innowacji, co jest zgodne z
zatozeniami Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Slgskiego 2030 — Inteligentne
Slgskie>®. Wskazuje na konieczno$¢ rozwijania inteligentnych specjalizacji regionu oraz
wspierania przedsiebiorczosci opartej na wiedzy i nowych technologiach. W kontekscie
edukacji i rynku pracy, dokument akcentuje potrzebe dostosowania systemu ksztatcenia do
zmieniajgcych sie potrzeb gospodarki, co obejmuje zarowno identyfikacje zawoddéw
przysztosci, jak i tych schytkowych.

Analiza polityki rozwoju gospodarczego wojewddztwa $lgskiego wskazuje na koniecznosé
rozwijania kompetencji w obszarach strategicznych dla transformacji regionu, takich jak
technologie informacyjno-komunikacyjne, zielona gospodarka, energetyka odnawialna czy
przemyst 4.0. Podkresla rdwniez znaczenie ksztatcenia ustawicznego i uczenia sie przez cate
zycie jako narzedzi umozliwiajgcych adaptacje pracownikéw do nowych warunkéw na rynku
pracy. W kontekscie zawodéw schytkowych, dokument zwraca uwage na potrzebe tworzenia

%5 polityka Rozwoju Gospodarczego Wojewddztwa Slaskiego 2030, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Slaskiego Departament Gospodarki | Wspdtpracy Miedzynarodowej, Katowice 2022.

56 Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Slaskiego 2030 — , Inteligentne Slaskie”, przyjeta 30 czerwca
2021 r. przez zarzad wojewddztwa uchwatg nr 1554/246/VI1/2021.
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programéw przekwalifikowania oraz wsparcia dla pracownikéw z sektoréw tracacych na
znaczeniu, co jest istotne z punktu widzenia dtugofalowych decyzji i dziatan w regionie.

Regionalny Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia na 2024 rok

Regionalny Plan Dziatari na rzecz Zatrudnienia na 2024 rok>’ to dokument strategiczny
opracowany przez samorzad wojewddztwa $lgskiego, ktérego celem jest dostosowanie
polityki zatrudnienia do specyficznych potrzeb i wyzwan regionalnego rynku pracy. Plan ten
bazuje na zatozeniach Krajowego Planu Dziatari na rzecz Zatrudnienia na lata 2024-2026>%,
ktoéry zostat przyjety przez Rade Ministréw w grudniu 2024 roku.

Plan kfadzie nacisk na dostosowanie kwalifikacji i umiejetnosci oséb do potrzeb gospodarki,
co jest kluczowe w obliczu zmian technologicznych, ekonomicznych i spotecznych.

W przestrzeni identyfikacji zawoddw schytkowych i zanikajgcych, plan podkresla potrzebe
monitorowania trendéw na rynku pracy oraz wdrazania programoéw przekwalifikowania dla
pracownikéw z sektoréw tracgcych na znaczeniu. Jednocze$nie wskazuje na koniecznos¢
wspierania przedsiebiorczosci oraz tworzenia nowych miejsc pracy w branzach rozwijajgcych
sie, co wigze sie z identyfikacjg zawodow przysztosci i niezbednych kompetencji.

Plan zwraca réwniez uwage na znaczenie ksztatcenia ustawicznego i promowania idei uczenia
sie przez cate zycie. Wspiera dziatania majgce na celu zwiekszenie dostepnosci do szkolen i
kurséw podnoszgcych kwalifikacje, co jest istotne dla utrzymania konkurencyjnosci
pracownikdw na zmieniajgcym sie rynku pracy.

8.3.3. Raporty branzowe, historyczne oraz prognozy rynkowe

Barometr Zawodow

Barometr Zawoddéw®° to coroczna prognoza tworzona przez Wojewddzkie Urzedy Pracy,
majgca na celu zidentyfikowanie zawoddéw deficytowych, zréwnowazonych i nadwyzkowych
w poszczegdlnych regionach Polski. Analiza raportéw dla wojewddztwa $laskiego z lat 2022
2025 pozwala na uchwycenie trenddéw i zmian zachodzgcych na regionalnym rynku pracy. W
latach 2022-2025 w wojewddztwie slgskim mozna zaobserwowac state zapotrzebowanie na
specjalistow z branzy budowlanej, takich jak murarze, tynkarze czy spawacze. Réwniez
zawody zwigzane z opiekg zdrowotng, w tym pielegniarki i potozne, odnotowywaty deficyt
pracownikow.

57 Regionalny Plan Dziatarh Na Rzecz Zatrudnienia Na Rok 2024, Wojewddzki Urzad Pracy W Katowicach,
Katowice 2024.

58 Krajowy Plan Dziatari na rzecz Zatrudnienia na lata 2024-2026, Zatacznik do uchwaty nr 167 Rady Ministréw z
dnia 24 grudnia 2024 r. (M.P. poz. 1108), Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2024.

59 Barometr Zawoddw, https://barometrzawodow.pl/ (dostep: 21.05.2025).
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Najnowszy z raportéw, Barometr zawoddw 2025. Raport podsumowujgcy badanie w
wojewddztwie $lgskim® wskazuje, ze wojewddztwo $lgskie wcigz zmaga sie z wyraznym
niedoborem pracownikéw w okreslonych branzach, szczegdélnie w sektorze medyczno-
opiekunczym, edukacyjnym, budowlanym, elektroenergetycznym, TSL, produkcyjno-
przetwdrczym i mechaniczno-motoryzacyjnym. Wsréd zawoddw deficytowych nieprzerwanie
od 2016 roku utrzymuja sie m.in. pielegniarki i potozne, kierowcy samochodoéw ciezarowych,
mechanicy pojazdéw, murarze i tynkarze, spawacze, elektrycy, opiekunowie oséb starszych
oraz samodzielni ksiegowi. Ich trwaty deficyt oznacza, ze system edukacyjny i rynek pracy nie
sg w stanie odpowiedzieé na zapotrzebowanie, co moze swiadczy¢ o strukturalnych
niedopasowaniach, na co wskazujg rowniez wyniki wieloletnich badan Bilansu Kapitatu
Ludzkiego®.

Znaczacy jest ponadto brak zawodow trwale nadwyzkowych, co Swiadczy o poprawiajgcym
sie dopasowaniu podazy pracy do popytu. Jednoczes$nie pojawiajg sie zawody, ktdre w
niektérych powiatach wojewddztwa uznawane sg za nadwyzkowe, np. socjolodzy,
filozofowie, politolodzy, pracownicy administracyjni, dziennikarze czy nauczyciele
przedmiotéw ogdlnoksztatcgcych (np. polonisci, historycy). Zjawisko to moze wskazywaé na
nadprodukcje absolwentéw w okreslonych kierunkach oraz koniecznosc¢ rewizji oferty
edukacyjnej, zwtaszcza szkét wyzszych i pedagogicznych.

Raport ukazuje rowniez wyrazne problemy kadrowe w sektorze publicznym — zaréwno w
ochronie zdrowia, jak i w oswiacie oraz stuzbach mundurowych. Ich Zrédtem sg m.in.
nieatrakcyjne warunki zatrudnienia, brak mozliwosci rozwoju, przecigzenie pracg, jak i
odptyw wykwalifikowanych pracownikéw do sektora prywatnego lub za granice. Zjawiska te
pogtebiajg deficyty, a w dtuzszej perspektywie moga prowadzi¢ do pogorszenia jakosci ustug
publicznych.

W dokumencie zwrécono uwage na kluczowe bariery wejscia do zawodow deficytowych —
wysokie wymagania kompetencyjne, koniecznos¢ ciggtego doksztatcania sie, wysokie koszty
szkolen i egzamindw, niedostosowanie programdéw nauczania oraz brak predyspozycji u
kandydatow. Wskazuje to jednoznacznie na potrzebe rozwoju i dostosowania systemu
ksztatcenia zawodowego i ustawicznego do realiéw rynku pracy. Szczegédlnie dotyczy to
zawodow technicznych i ustugowych, ktére wymagajg praktycznych umiejetnosci i sg mniej
atrakcyjne dla mtodych ludzi.

Raport dostarcza konkretnych danych umozliwiajgcych identyfikacje zawoddw schytkowych
(np. w obszarach administracyjno-humanistycznych), jak i zawodoéw przysztosci (np.
zwigzanych z ustugami medycznymi, energetyka, logistyky, automatykg czy budownictwem).

50 Barometr zawoddw 2025. Raport podsumowujgcy badanie w wojewddztwie §lgskim, Wojewddzki Urzad
Pracy w Krakowie, Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach, Krakéw 2025.

61 Zob. Trendy, wyzwania i rekomendacje dla rynku pracy na podstawie badan BKL prowadzonych w latach
2017-2022, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Uniwersytet Jagiellonski, Warszawa 2023.
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Wskazuje takze na koniecznosé przekwalifikowania i wspierania mobilnosci zawodowej,
zwtaszcza w kontekscie zmian demograficznych i transformacji energetyczne;.

Prognoza zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa branzowego

Prognoza zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa branzowego®? to
dokument opracowywany przez Ministerstwo Edukacji, wskazujgcy kierunki rozwoju oferty
edukacyjnej w kontekscie potrzeb rynku pracy. Prognoza na rok 2025 podkreslata szczegdlne
zapotrzebowanie na zawody takie jak technik szerokopasmowej komunikacji elektronicznej,
co odzwierciedlato rosngca role cyfryzacji w gospodarce regionu.

Zaréwno Barometr Zawoddw, jak i Prognoza zapotrzebowania na pracownikow w zawodach
szkolnictwa branzowego wskazujg na koniecznos$¢ dostosowania systemu edukacji do
dynamicznie zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy. Wprowadzenie nowych kierunkéw
ksztatcenia, takich jak technik elektromobilno$ci, odpowiada na wyzwania zwigzane z
transformacjg energetyczng i ekologiczng. W kontekscie zawoddéw schytkowych, raporty
wskazujg na malejgce zapotrzebowanie na pracownikéw w sektorach tradycyjnych, takich jak
gornictwo czy przemyst ciezki. To wymaga wdrozenia programow przekwalifikowania i
wsparcia dla osdb zagrozonych utratg pracy w tych branzach.

Problem ten opisywany jest szeroko réwniez w innych dokumentach, raportach, planach. W
Regionalnym Planie Sprawiedliwej Transformacji Wojewddztwa Slgskiego 2030%% wskazano
na potrzebe przekwalifikowania tysiecy pracownikéw sektora weglowego oraz budowy
nowych kompetencji w zakresie OZE, instalacji energetycznych, energetyki rozproszonej i
inteligentnych sieci energetycznych. Transformacja ta wymaga szerokiego wsparcia
edukacyjnego, w tym szkolen technicznych, kurséw zawodowych, programéw studidow
podyplomowych oraz systemu walidacji mikrokompetencji. Do tych samych wnioskéw sktania
analiza dokumentéw Wojewddztwo Slgskie w punkcie zwrotnym transformacji®*, Finansowe i
legislacyjne aspekty transformacji energetycznej w Polsce® czy Raport specjalistyczny dla
obszaru technologicznego: energetyka®®. Ostatni z dokumentdw zwraca zarazem uwage na
postepujacy redefinicje profili zawodowych w klasycznych branzach. Np. energetyk
konwencjonalny musi nabywaé nowe umiejetnosci w zakresie technologii niskoemisyjnych
czy cyfrowych narzedzi diagnostycznych.

52 prognoza zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa branzowego na krajowym i
wojewddzkim rynku pracy 2024, Ministerstwo Edukacji Narodowej, Warszawa.

8 Regionalny Plan Sprawiedliwej Transformacji Wojewddztwa Slaskiego 2030, Zatacznik do Uchwaty Nr
800/223/VI/2021 Zarzadu Wojewddztwa Slaskiego z dnia 31.03.2021 r.

4 Frankowski J., Mazurkiewicz J. Wojewddztwo $lgskie w punkcie zwrotnym transformaciji, IBS Research Report
02/2020.

55 Obtgkowska K. A., Bartoszewicz A., Mierzwiriski M., Tomaszewski K. Finansowe i legislacyjne aspekty
transformacji energetycznej w Polsce, Instytut Finanséw, Warszawa 2022.

%6 Biatas P., Grygierczyk S., Gorczyca A., Ziecina A. Raport specjalistyczny dla obszaru technologicznego:
energetyka, Katowice 2021.
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The Future of Jobs Report 2025

Raport The Future of Jobs Report 2025°7 opublikowany przez Swiatowe Forum Ekonomiczne
dostarcza kompleksowej analizy przewidywanych zmian na globalnym rynku pracy do roku
2030. Dokument ten, oparty na danych z ponad 1000 przedsiebiorstw reprezentujgcych 22
branze w 55 gospodarkach, identyfikuje kluczowe trendy ksztattujgce przysztosé zatrudnienia
oraz umiejetnosci niezbedne w nadchodzacych latach. Wsréd gtéwnych czynnikéw
transformacji rynku pracy raport wymienia postep technologiczny, transformacje
ekologiczng, zmiany demograficzne, fragmentacje geopolityczng oraz niepewnosc
ekonomiczng. Postep technologiczny, zwtaszcza w obszarach sztucznej inteligencji i analizy
danych, prowadzi do automatyzacji wielu proceséw, co z jednej strony eliminuje pewne
stanowiska, ale z drugiej tworzy nowe mozliwosci zatrudnienia. Transformacja ekologiczna
generuje zapotrzebowanie na specjalistdw w dziedzinach zwigzanych z energig odnawialng i
zrownowazonym rozwojem. Zmiany demograficzne, takie jak starzejgce sie spoteczenstwa,
zwiekszajg popyt na ustugi opiekuricze i medyczne®®.

Raport przewiduje, ze do 2030 roku powstanie 170 miliondw nowych miejsc pracy, przy
jednoczesnym zniknieciu 92 milionéw, co daje netto wzrost o 78 milionéw stanowisk.
Najwiekszy wzrost zatrudnienia oczekiwany jest w sektorach takich jak opieka zdrowotna,
edukacja, technologie informacyjne oraz ustugi zwigzane z transformacjg ekologiczna.
Potwierdza to wnioski ptyngce z innych opracowan, wskazujgcych, ze transformacja cyfrowa
dotyka nie tylko firm technologicznych, ale takze sektora edukacji, handlu, administracji czy
ustug, co sprawia, ze znajomos$¢ narzedzi cyfrowych i programéw informatycznych staje sie
wymogiem w niemal kazdym zawodzie®. Jednocze$nie okoto 40% obecnych umiejetnosci
zawodowych ulegnie zmianie do 2030 roku. Wzrosnie zapotrzebowanie na kompetencje w
zakresie sztucznej inteligencji, analizy danych, cyberbezpieczenstwa, a takze na umiejetnosci
miekkie, takie jak kreatywne myslenie, odpornos$¢ na stres, elastycznos¢ oraz zdolnos¢ do
adaptacji. Analiza opracowan krajowych zdaje sie potwierdza¢, ze wnioski te dotyczy¢ beda
rowniez Polski’®. Nalezy zatem promowacé zawody i $ciezki rozwoju zawodowego,

57 The Future of Jobs Report 2025, World Economic Forum, 2025.

58 \Warto wspomnie¢, ze interaktywne opracowanie Mapa Trendéw (Infuture Institute
https://infuture.institute/mapa-trendow/?utm_source=chatgpt.com (dostep: 02.04.2025 r.)) pokazuje, ze
wsrod najwazniejszych megatrendéw wptywajgcych na rynek pracy s3: transformacja cyfrowa, zielona
gospodarka, starzenie sie spoteczenistw i zmiany w stylu pracy (hybrydowos¢, automatyzacja,
mikrozatrudnienia). Kazdy z tych trendéw wptywa na redefinicje kompetencji potrzebnych na rynku — od
myslenia systemowego i wspoétpracy w réznorodnych zespotach po kompetencje cyfrowe i ekologiczne.

69 Zob. Kompetencje cyfrowe https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/004171#1 (dostep: 2.04.2025 r) oraz
Wsparcie transformacji cyfrowej przedsiebiorstw — wnioski na przysztosé¢, PARP Warszawa 2024.

70 70b. Klasa P., Przemyst 4.0 — cyfryzacja gospodarki i spoteczeristwa, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu,
2024, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Ptusa A. Nauka w cyfrowym Swiecie
transformacji technologicznej i globalnych wyzwan, Osrodek Rozwoju Edukacji Warszawa 2023 oraz Cyfryzacja
jako wyzwanie dla edukacji branzowej, zawodowej i wyzszej w swietle wymagan rynku pracy, w przededniu
Polskiej Prezydencji w Radzie UE https://forumedukacjizawodowej.pl/ (dostep: 13.04.2025 r).
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dostosowane do zmieniajgcych sie warunkdw rynkowych, nie zaniedbujgc zarazem
umiejetnosci zwigzanych z kreatywnoscia, empatig, rozwigzywaniem problemoéw i praca
zespotoway, ktére trudno zautomatyzowac.

Absolwenci uczelni na polskim rynku pracy

Raport Polskiego Instytutu Ekonomicznego Absolwenci uczelni na polskim rynku pracy’*
wskazuje na istotne rozbieznos$ci miedzy popularnoscig kierunkéw studiéw a rzeczywistymi
potrzebami rynku pracy. W 2022 roku najwiecej absolwentéw ukonczyto takie kierunki jak
zarzadzanie, informatyka, administracja, logistyka i ekonomia. Jednakze, zgodnie z analiza
zawodoéw deficytowych, najwieksze zapotrzebowanie odnotowano w sektorze medycznym
(kierunek lekarski, potoznictwo, pielegniarstwo, fizjoterapia), a takze w dziedzinach takich jak
finanse i rachunkowos$é¢, psychologia oraz pedagogika. Tylko trzy kierunki — finanse i
rachunkowos¢, pedagogika oraz pielegniarstwo —tgczyty w sobie zaréwno wysoka
popularnos¢ wsrdd studentdw, jak i odpowiadaty na potrzeby rynku pracy (przy czym
zaznaczy¢ nalezy, ze zapisy te dotyczg sytuacji ogélnokrajowej, a nie stricte obszaru
wojewddztwa $laskiego.

Wykwalifikowani cudzoziemcy w Polsce — scenariusze zatrudniania w perspektywie 2035 r.

Z kolei raport Wykwalifikowani cudzoziemcy w Polsce — scenariusze zatrudniania w
perspektywie 2035 r.”? analizuje potencjalne $ciezki integracji wysoko wykwalifikowanych
pracownikéw z zagranicy na polskim rynku pracy. W 2023 roku wydano ponad 320 tys.
zezwolen na prace dla cudzoziemcoéw, z czego 54% dotyczyto zawododw deficytowych.
Niemniej jednak, jedynie 6,5% tych zezwolen obejmowato zawody wymagajace wysokich
kwalifikacji, a zaledwie 1% dotyczyt zawodow jednoczesnie deficytowych i wysoko
wykwalifikowanych. Raport przedstawia cztery scenariusze dotyczace przysztego zatrudniania
wykwalifikowanych cudzoziemcéw, z ktdrych najbardziej pozgdany, nazwany ,Wykorzystana
szansa”, zaktada silne poczucie bezpieczenstwa zycia w Polsce oraz efektywny proces
uznawania kwalifikacji zagranicznych specjalistow.

Gtowne tendencje bezrobocia obserwowane w wojewodztwie slagskim w latach 2023-2024

Analiza dokumentu Gfowne tendencje bezrobocia obserwowane w wojewddztwie slgskim w
latach 2023-202473 opracowanego przez Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach dostarcza
istotnych informacji na temat zmian zachodzgcych na regionalnym rynku pracy.

W analizowanym okresie wojewddztwo $lgskie doswiadczyto istotnych zmian w strukturze
bezrobocia. Z jednej strony, rozwdj sektorow takich jak technologie informacyjne, ustugi dla
biznesu oraz odnawialne zrédta energii przyczynit sie do wzrostu zatrudnienia w tych

71 Absolwenci uczelni na polskim rynku pracy, Polski Instytut Ekonomiczny, Warszawa 2024.

72 \Wykwalifikowani cudzoziemcy w Polsce — scenariusze zatrudniania w perspektywie 2035 r., Polski Instytut
Ekonomiczny, Warszawa 2024.

73 Gtéwne tendencje bezrobocia obserwowane w wojewddztwie §lgskim w latach 2023-2024, Wojewddzki
Urzad Pracy w Katowicach.
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obszarach. Z drugiej strony, tradycyjne gatezie przemystu, zwtaszcza gérnictwo i hutnictwo,
kontynuowaty proces restrukturyzacji, co skutkowato redukcjg miejsc pracy i wzrostem
bezrobocia wsérdd pracownikéw tych sektoréw.

Analiza wykazata, ze w latach 2023-2024 na rynku pracy wojewddztwa $lgskiego istniato
zapotrzebowanie na specjalistow z zakresu IT, analitykdw danych, inzynieréw ds. energii
odnawialnej oraz specjalistéw ds. e-commerce. Jednoczesnie odnotowano nadwyzke
pracownikéw w zawodach zwigzanych z przemystem ciezkim, co wskazuje na koniecznosé
przekwalifikowania tej grupy zawodowe;j.

W dalszej czesci dokumentu zwraca sie réwniez uwage na przestrzenne zréznicowanie
bezrobocia w regionie. Choc¢ sredni poziom stopy bezrobocia w wojewddztwie Slgskim byt
nizszy niz srednia krajowa, to w niektérych powiatach, szczegdlnie tych o przesztosci
przemystowej i gérniczej, stopa bezrobocia pozostawata wyraznie podwyzszona. Takie lokalne
koncentracje probleméw na rynku pracy wymagajg szczegélnej uwagi i zastosowania
terytorialnie zréznicowanych interwencji.

Istotne znaczenie majg rowniez dane demograficzne zawarte w analizie. Populacja
wojewddztwa Slgskiego starzeje sie, a liczba oséb w wieku produkcyjnym systematycznie
spada. To z jednej strony powoduje zmniejszenie zasobow sity roboczej, z drugiej zas otwiera
mozliwosci aktywizacji grup dotad mniej obecnych na rynku pracy — w szczegdlnosci oséb
starszych, kobiet po przerwach zawodowych, a takze oséb z niepetnosprawnosciami.

W analizowanym okresie zauwazalna byta réwniez zmiana struktury zawodowej oséb
rejestrujgcych sie jako bezrobotne. Wzrastat udziat oséb z wyksztatceniem srednim i
wyzszym, co moze $Swiadczy¢ o niewystarczajgcym dopasowaniu kierunkéw ksztatcenia do
realnych potrzeb rynku. Uczelnie wyzsze i szkoty branzowe powinny otrzymac czytelne
sygnaty zwrotne z rynku pracy, na podstawie ktorych bedg mogty w elastyczny sposéb
aktualizowa¢ swoje programy dydaktyczne i profilowaé oferte edukacyjng w kierunku
kompetencji przysztosci. Kluczowe bedzie tu takze rozwijanie scistej wspdtpracy edukacji z
biznesem, np. poprzez klasy patronackie, wspdlne programy stazowe oraz wspoéttworzenie
tresci nauczania.

W dokumencie WUP wskazano réwniez na problemy zwigzane z dtugotrwatym bezrobociem,
ktore dotyka istotnej grupy mieszkanncow regionu, szczegdlnie w powiatach o nizszym
poziomie aktywnosci gospodarczej. Osoby dtugotrwale bezrobotne wymagajg wsparcia nie
tylko w zakresie nabywania kwalifikacji, ale takze w zakresie aktywizacji spotecznej,
doradztwa zawodowego oraz kompleksowego podejscia do problemdéw wykluczenia.

Dokument zawiera réwniez wnioski dotyczgce niedopasowania strukturalnego — czyli
sytuacji, w ktorej oferta pracy i kwalifikacje kandydatow sg trudne do pogodzenia. Zjawisko
to nasila sie w zawodach, gdzie nie tylko brakuje kandydatow, ale gdzie takze wymogi
technologiczne i organizacyjne znaczgco sie zmienity. Przyktadem mogg by¢ zawody
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techniczne, ktére obecnie wymagajg znajomosci zaawansowanych narzedzi cyfrowych i
umiejetnosci pracy z danymi, co nie byto oczekiwane w tradycyjnych modelach ksztatcenia.

Wreszcie, raport zwraca uwage na potrzebe monitorowania i prognozowania zmian na rynku
pracy. Nalezatoby wiec wspiera¢ koncepcje stworzenia statego regionalnego systemu
obserwatorium rynku pracy i kompetencji, ktéry integrowatby dane z urzedéw pracy,
instytucji edukacyjnych, organizacji pracodawcéw i instytucji naukowo-badawczych. Taki
system umozliwiatby lepsze planowanie strategiczne, bardziej trafne kierowanie srodkéw
publicznych oraz szybsze reagowanie na zmieniajace sie potrzeby gospodarki.

Rynek pracy w obszarze zielonej gospodarki w wojewdédztwie slgskim

Analiza rynku pracy w obszarze zielonej gospodarki’4, przeprowadzona przez Wojewddzki
Urzad Pracy w Katowicach w 2023 roku, dostarcza istotnych informacji na temat kierunkdéw
rozwoju regionalnego rynku pracy w kontekscie transformac;ji ekologicznej. W obliczu
globalnych wyzwan klimatycznych oraz dazenia do zréwnowazonego rozwoju, zielona
gospodarka staje sie kluczowym obszarem, wptywajgcym na ksztattowanie sie nowych
zawodow oraz modyfikacje istniejgcych.

Wojewddztwo $lgskie, tradycyjnie kojarzone z przemystem ciezkim, w ostatnich latach
intensywnie inwestuje w rozwdj sektoréw zwigzanych z zielong gospodarka. Obejmuje to
m.in. odnawialne Zrédta energii (OZE), efektywnosc energetyczng, gospodarke odpadami
oraz zrownowazony transport. Wzrost znaczenia tych sektoréw stwarza nowe mozliwosci
zatrudnienia, jednocze$nie wymagajac od pracownikéw posiadania odpowiednich kwalifikacji
i kompetencji. W publikacji Zielone kompetencje i miejsca pracy w Polsce w perspektywie
2030 roku’> wskazano, ze do 2030 r. w Polsce powstanie ponad 420 tys. miejsc pracy
zwigzanych z zielong transformacjg. Wsrdéd nich znajdg sie m.in. zawody zwigzane z
efektywnoscig energetyczng, gospodarkg obiegu zamknietego i energig odnawialna.
Réwnolegle zanika¢ beda zawody zwigzane z energetyka konwencjonalng, gérnictwem i
przetworstwem paliw kopalnych. Roéwniez raport Zmiany na rynku pracy wynikajqce z
wdrazania koncepcji zréwnowazonego rozwoju’® wskazuje, ze nowe modele biznesowe
oparte na gospodarce cyrkularnej, efektywnosci energetycznej czy spotecznej
odpowiedzialnosci przedsiebiorstw (CSR) generujg zapotrzebowanie na nowe zawody, np.
specjalistdw ds. raportowania ESG, audytoréw srodowiskowych, inzynieréw ds.
projektowania zeroemisyjnego. Eksperci podkreslajg, ze — z uwagi na rdwnoczesne zanikanie
czesci zawodow — proces ten bedzie wymagat dynamicznego rozwoju kompetencji

74 Rynek pracy w obszarze zielonej gospodarki w wojewddztwie $laskim, Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach
2023 r.

75 Zielone kompetencje i miejsca pracy w Polsce w perspektywie 2030 roku, Konfederacja Lewiatan 2022.

76 Zmiany na rynku pracy wynikajgce z wdrazania koncepcji zréwnowazonego rozwoju. Instytut Analiz Rynku
Pracy Sp. z 0.0. Warszawa, 2022.
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przekrojowych — zaréwno technicznych, jak i miekkich — oraz elastycznych systemoéw szkolen
doradztwa zawodowego, umozliwiajgcych szybkie przekwalifikowanie.

Na koniecznos¢ wyposazenia ludnosci w ,,zielone umiejetnosci” zwracajg rowniez uwage
autorzy raportu Zielone kotnierzyki szansq na przewage konkurencyjng’’. Podkre$lajg oni, ze
przedsiebiorstwa z sektora przemystowego i logistycznego bedg coraz czesciej oczekiwac od
pracownikdw umiejetnosci w zakresie zarzgdzania energia, raportowania ESG,
ekoprojektowania czy recyklingu. Rdwnoczesnie raport Pokolenie Z a zielone umiejetnosci’®
pokazuje, ze mtode pokolenie wykazuje wysokg motywacje do podejmowania dziatan
prosrodowiskowych, co stanowi istotny potencjat edukacyjny.

Dziatania w tym kierunku podejmuje tez administracja publiczna — np. program Wspieramy
zielonq transformacje polskich szkét’”?, ktéry zaktada rozwdj kompetencji ekologicznych w
edukacji formalnej i nieformalnej, co wpisuje sie bezposrednio w idee uczenia sie przez cate
zycie i ksztatcenia przysztosciowego.

Osoby bierne zawodowo, w tym z grupy NEET na slgskim rynku pracy

Zgodnie z raportem Osoby bierne zawodowo w tym z grupy NEET na $lgskim rynku pracy?®,
osoby bierne zawodowo to te, ktore nie sg zatrudnione i nie poszukujg aktywnie pracy.
WSsrdd nich wyrdznia sie grupe NEET, obejmujgcg mtode osoby w wieku 15-29 lat, ktore nie
uczestniczg w procesie edukacji, nie pracujg ani nie odbywaja szkolerh zawodowych.
Wojewddztwo slgskie jako region o bogatej historii przemystowej, stoi przed wyzwaniem
aktywizacji tych oséb w kontekscie transformacji gospodarczej i zmieniajgcych sie potrzeb
rynku pracy. Aktywizacja oséb biernych zawodowo, zwtaszcza mtodziezy NEET, nie moze
ograniczacd sie jedynie do ofert szkoleniowych czy doradztwa zawodowego. Kluczowe jest
budowanie lokalnych partnerstw, angazujacych rézne instytucje — od samorzadéw, przez
szkoty i organizacje pozarzagdowe, po pracodawcéw. Tzw. lokalne sojusze na rzecz
zatrudnienia powinny staé sie platforma koordynacji dziatan i wymiany wiedzy o potrzebach
grup wykluczonych zawodowo.

Wskazuje sie, ze Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK) moze stanowi¢ narzedzie utatwiajgce
wejscie osdb biernych zawodowo na rynek pracy. Rejestr pozwala na uzyskiwanie
mikroposwiadczen (kwalifikacji czgstkowych) nawet bez koniecznosci petnego uczestnictwa w
systemie edukacji formalnej, co moze by¢ szczegdlnie istotne dla osdb z niskim kapitatem
edukacyjnym.

77 Zielone kotnierzyki szansa na przewage konkurencyjna, PwC Retail Platform
https://www.pwc.pl/pl/artykuly/zielone-kolnierzyki-szansa-na-przewage-konkurencyjna.html (dostep:
15.04.2025r).

78 pokolenie Z a zielone umiejetnosci, Polska Zielona Sieé, 2024.

79 Wspieramy zielong transformacje polskich szkét, https://www.gov.pl/web/klimat/wspieramy-zielona-
transformacje-polskich-szkol (dostep: 15.04.2025 r).

80 Osoby bierne zawodowo w tym z grupy NEET na $lgskim rynku pracy Raport koricowy. WUP, Katowice, 2023.
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W dobie cyfrowej transformacji wiele narzedzi wspierajgcych aktywizacje zawodowa moze
zostac przeniesionych do przestrzeni wirtualnej — co zwieksza ich dostepnosé. E-platformy
doradztwa zawodowego, portale pracy, interaktywne testy kompetencji, kursy e-learningowe
czy aplikacje mobilne pomagajgce planowac sciezke zawodowg — to rozwigzania, ktére
powinny byé wdrazane w dziataniach skierowanych do mtodziezy i oséb wykluczonych.
Mtodziez z grupy NEET czesto nie ma dostepu do rzetelnych informacji o zawodach
przysztosci, regionalnych specjalizacjach czy szansach zatrudnienia. Zalecane bytoby wiec
organizowanie wsparcia dla dziatan informacyjnych — kampanii spotecznych, multimedialnych
prezentacji zawododw, lokalnych targéw pracy i edukacji. Informacje te powinny by¢
dostosowane do odbiorcéw (w tym oséb bez doswiadczenia zawodowego) i bazowac na
realnych danych — np. z Barometru Zawoddéw czy prognoz zapotrzebowania na rynku pracy.

W analizie WUP zidentyfikowano, ze biernos¢ zawodowa najczesciej dotyka oséb mtodych z
niskim wyksztatceniem, kobiet z doswiadczeniem opieki nad dzieémi, oséb z
niepetnosprawnosciami oraz mieszkaricéw terendw o wysokim bezrobociu strukturalnym.
Przyszte dziatania powinny wiec obejmowac dziatania aktywizacyjne w formule inclusive
design, czyli z uwzglednieniem potrzeb grup szczegdlnie wrazliwych. Oznacza to np.
projektowanie szkolen w trybie zdalnym lub popotudniowym, zapewnienie ustug
opiekunczych podczas kursdw czy wspotprace z asystentami zawodowymi dla oséb
wymagajgcych wsparcia w kontaktach z instytucjami. Skutecznos¢ dziatan aktywizacyjnych
wzrasta, gdy sg one precyzyjnie adresowane do konkretnych grup i regionéw.

Efektywnos¢ wsparcia finansowanego z Krajowego Funduszu Szkoleniowego w roku 2022 w
wojewddztwie $lgskim

Krajowy Fundusz Szkoleniowy?®! petni funkcje instrumentu finansowego wspierajacego
edukacje ustawiczng poprzez dofinansowanie réznorodnych form ksztatcenia, takich jak
kursy, szkolenia, a takze dziatania dostosowujgce pracownikéw do zmieniajgcych sie realiow
technologicznych i branzowych. Zgodnie z raportem Efektywnos¢ wsparcia finansowanego z
Krajowego Funduszu Szkoleniowego w roku 2022 w wojewddztwie slgskim 8, w 2022 roku w
wojewddztwie slgskim srodki te byty szczegdlnie intensywnie wykorzystywane w trzech
gtéwnych obszarach:

e rozwdj kompetencji w zawodach deficytowych zidentyfikowanych na poziomie
regionalnym i powiatowym;

e ksztatcenie zwigzane z wdrazaniem nowych technologii i narzedzi pracy, ze
szczegblnym uwzglednieniem rozwigzan cyfrowych;

e szkolenia dedykowane pracownikom zatrudnionym w sektorze motoryzacyjnym.

81 Krajowy Fundusz Szkoleniowy https://www.gov.pl/web/rodzina/krajowy-fundusz-szkoleniowy (dostep:
2.04.2025 ).

82 Efektywno$é wsparcia finansowanego z Krajowego Funduszu Szkoleniowego w roku 2022 w wojewddztwie
$lgskim. WUP, Katowice. 2023.
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Takie ukierunkowanie alokacji srodkéw byto odpowiedzig na potrzeby rynku pracy
wojewddztwa, ktéry podlega dynamicznym zmianom strukturalnym i technologicznym.

Whioski ptyngce z analizy wskazuja, ze finansowanie szkolert w wymienionych obszarach byto
nie tylko zgodne z priorytetami regionalnego rozwoju, ale takze miato realny wptyw na
zwiekszenie potencjatu kadrowego przedsiebiorstw oraz poprawe pozycji zawodowej
uczestnikdw. Pozytywnie oceni¢ nalezy zatem ogdlny wptyw wprowadzenia Krajowego
Funduszu Szkoleniowego na rynek pracy. Tym bardziej, ze obecnie jest to jedyny instrument
skierowany do oséb zatrudnionych w roznym wieku, ktérego zadaniem jest wsparcie i rozwoj
ich umiejetnosci czy nabycie nowych kwalifikac;ji®.

Rynek pracy w wojewodztwie slgskim w latach 2022 i 2023

Analiza raportu Rynek pracy w wojewddztwie slgskim w latach 2022 i 202384 dostarcza
obrazu dynamiki regionalnego rynku pracy. W latach 2022 i 2023 rynek pracy w
wojewddztwie $lgskim charakteryzowat sie istotnymi przemianami. Zauwazalne byty zmiany
w strukturze zatrudnienia, wynikajgce zaréwno z globalnych trendéw technologicznych, jak i
lokalnych uwarunkowan gospodarczych. Sektory takie jak technologie informacyjne, ustugi
dla biznesu oraz odnawialne zrédfa energii odnotowaty wzrost zatrudnienia, podczas gdy
tradycyjne gatezie przemystu, zwtaszcza te oparte na paliwach kopalnych, doswiadczaty
spadkow. Identyfikowane zmiany potwierdzajg przewidywany juz w 2012 roku wzrost
znaczenia sektoréw ustugowych i technologicznych oraz zanik zawoddw zwigzanych z
rutynowymi pracami fizycznymi i produkcjg masowa®>. Tendencje te wskazujg na potrzebe
dostosowania kompetencji pracownikéw do nowych wymagan rynku.

Rynek pracy w wojewaddztwie $lgskim w 2023 r.

Z punktu widzenia celdw niniejszego badania, raport Rynek pracy w wojewddztwie slgskim w
2023 .8 porusza istotng kweste bezrobocia w wojewddztwie $laskim z perspektywy grup
zawodow i specjalnosci. Dane ukazujg aktualne tendencje na rynku pracy i jego strukturalne
niedopasowania.

W koncu 2023 roku zdecydowana wiekszos¢ osdb zarejestrowanych jako bezrobotne
posiadata okreslony zawdd lub specjalnos¢ — az 85,5% populacji bezrobotnych, co oznacza, ze
tylko niewielka czes$¢ pozostaje poza klasyfikacjg zawodowa. Oznacza to, ze analizujgc
strukture bezrobocia, mozna wskazywa¢ konkretne zawody wymagajgce interwencji — czy to
przez przekwalifikowanie, czy tez przez wsparcie edukacyjne. Tylko 14,5% bezrobotnych
zaklasyfikowano jako osoby ,bez zawodu”. Najliczniej reprezentowane byty dwie grupy
zawodowe: ,,Pracownicy ustug i sprzedawcy” oraz ,Robotnicy przemystowi i rzemiesInicy”.

8 Flaszynska E., Krajowy Fundusz Szkoleniowy — analiza 10 lat funkcjonowania instrumentu dofinansowujgcego
ksztatcenie ustawiczne pracownikéw i pracodawcéw, Edukacja Ustawiczna Dorostych 3/2024.

84 Rynek pracy w wojewddztwie $laskim w latach 2022 i 2023, Urzad Statystyczny w Katowicach, Katowice 2024.
85 Prognozowane zmiany na rynku pracy wywotane transformacja, Konfederacja Lewiatan, Warszawa 2012.

86 Rynek pracy w wojewddztwie $laskim w 2023 r., Wojewéddzki Urzad Pracy w Katowicach, Katowice 2024.
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tacznie osoby z tych dwdch grup stanowity ponad 40% ogétu zarejestrowanych bezrobotnych
z zawodem. Taka koncentracja bezrobocia w okreslonych zawodach moze wskazywac na
postepujace wypieranie czesci profesji przez zmiany technologiczne, automatyzacje czy tez
zmieniajgce sie potrzeby konsumentéw i struktury gospodarczej.

Wsrod pracownikéw ustug i sprzedawcéw dominowaty kobiety (ponad 80% tej grupy), a
wiekszo$¢ bezrobotnych miata od 30 do 50 lat. Najczesciej wystepujace zawody to
sprzedawca, kucharz, fryzjer oraz robotnik gospodarczy — sg to profesje narazone na
konkurencje zaréwno ze strony technologii (np. sprzedaz internetowa, automatyzacja ustug),
jak i migracji popytu na inne ustugi. Wskazuje to na potencjalny charakter schytkowy tych
zawodoéw w ich tradycyjnej formie, co powinno by¢ wziete pod uwage przy planowaniu
regionalnych polityk edukacyjnych i rynku pracy. Z kolei wsrdd robotnikdw przemystowych i
rzemiesInikdw dominowali mezczyzni (ponad 77%), a znaczna czes$¢ tej grupy to osoby
dtugotrwale bezrobotne. Udziat mtodych oséb (ponizej 30 roku zycia) byt stosunkowo
niewielki, co moze $wiadczy¢ o spadku atrakcyjnosci tych zawodéw wséréd mtodego pokolenia
lub o braku kompetencji dopasowanych do wspétczesnych potrzeb pracodawcéw. W tej
grupie najczesciej wystepowaty zawody takie jak slusarz, krawiec, cukiernik, mechanik
pojazddéw, murarz i pracownik produkcji — czyli profesje typowe dla przemystu tradycyjnego,
wrazliwego na zmiany technologiczne i outsourcing.

Bardzo niski poziom bezrobocia odnotowano w grupie ,,Sity zbrojne”, co moze sugerowac, ze
ten sektor jest wzglednie stabilny lub nieatrakcyjny dla wiekszych grup ludnosci cywilne;j.

Dodatkowo, w dokumencie zawarto ranking zawodow i specjalnosci z najwiekszg liczbg
zarejestrowanych bezrobotnych, z ktérego wynika, ze czotowe miejsca zajmujg zawody
zwigzane z handlem, ustugami, rzemiostem oraz pracami pomocniczymi i biurowymi. Takie
dane pozwalajg identyfikowac zawody potencjalnie schytkowe oraz te, ktére mogg wymagac
dziatan wspierajgcych przekwalifikowanie. Mogg rowniez sugerowaé nadprodukcje
absolwentéw w okreslonych kierunkach edukacyjnych, ktére nie znajdujg odzwierciedlenia w
zapotrzebowaniu rynku pracy.

Rynek pracy w wojewddztwie slgskim w 2024 r.

Ww. wnioski potwierdza aktualny raport Rynek pracy w wojewddztwie slgskim w 2024 r.8’
Zgodnie z raportem, w roku 2024 rynek pracy w wojewoédztwie $lgskim charakteryzowat sie
wzgledng stabilnoscia, ale rdwniez odczuwalng niepewnoscig wsrdd pracodawcow i
pracownikéw, zwtaszcza specjalistow. Obserwowano ostroznos$é firm w decyzjach
rekrutacyjnych oraz pewien dystans ze strony pracownikédw wobec zmiany miejsca
zatrudnienia. Dominowato przekonanie, ze pewng pozycje na rynku pracy majg osoby z
umiejetno$ciami praktycznymi, rzemieslniczymi i niszowymi, a takze kompetencjami
cyfrowymi, sprzedazowymi, menadzerskimi i technicznymi. To wyraznie wskazuje na

87 Rynek pracy w wojewddztwie $laskim w 2024 r., Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach, Katowice 2025.
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przewartosciowanie dotychczasowych trendéw zawodowych i rosngce znaczenie tzw.
kompetenc;ji przysztosci.

Dokument wyraznie pokazuje, ze problemem jest niedopasowanie kwalifikacyjne — niedobér
kandydatéw posiadajgcych kompetencje pozgdane przez pracodawcéw. Rownoczesnie
nastepuje starzenie sie populacji — udziat oséb powyzej 65 roku zycia przekroczyt 18%, a
liczba oséb w wieku produkcyjnym zmalata. Te dane podkreslajg potrzebe rozwoju systemu
edukacji ustawicznej, umozliwiajgcego aktualizowanie kwalifikacji starszym pracownikom, a
takze koniecznos¢ przebranzawiania oséb odchodzacych z sektoréw schytkowych, np.
gornictwa.

Szczegdlne znaczenie ma transformacja energetyczna, ktéra w regionie $lgskim oddziatuje
silnie na rynek pracy. Wymusza ona adaptacje zawodowa pracownikéw zwigzanych z
przemystem ciezkim, a réwnoczesnie stwarza nowe szanse w zakresie tzw. zielonych
zawodow. Whnioski ptyngce z opracowania potwierdza Raport z badania przedsiebiorczosci —
202388, ujawniajacy rosnaca liczbe osdb zaktadajacych dziatalnoéé gospodarczg w obszarach
ustug nowoczesnych, e-commerce czy zielonych technologii. Wskazuje to na potrzebe
tworzenia ofert edukacyjnych dostosowanych do wymagan gospodarki niskoemisyjnej oraz
rosngcego zapotrzebowania na kompetencje zwigzane z automatyzacjg, odnawialnymi
zrodtami energii czy gospodarka obiegu zamknietego. Réwnoczesnie obserwowany jest
wzrost zapotrzebowania na kompetencje cyfrowe, umiejetno$é pracy zespotowe;j i
analitycznego myslenia oraz zdolnosci adaptacyjne, w tym w kontekscie pracy w
$rodowiskach zautomatyzowanych i zintegrowanych z technologiami informacyjnymi®.

Wracajgc do analizy sytuacji na regionalnym rynku pracy, struktura zatrudnienia oraz analiza
sektorowa ujawniajg wyrazne rdznice w dynamice zatrudnienia w poszczegdlnych branzach.
Wzrost zatrudnienia zaobserwowano m.in. w sektorze transportu i magazynowania oraz
handlu. Spadki natomiast dotyczyty budownictwa, przemystu, obstugi rynku nieruchomosci i
sektora informacyjno-komunikacyjnego. Z punktu widzenia badania oznacza to potencjalne
kierunki wygaszania niektdrych zawoddw — np. w tradycyjnych segmentach budownictwa czy
produkcji przemystowej — oraz wzrosty zapotrzebowania na kwalifikacje zwigzane z logistyka,
e-commerce czy ustugami technologicznymi.

Analiza aktywnosci zawodowej ujawnia rowniez niski wskaznik zatrudnienia wsrdd oséb
mtodych (15-24 lata), w tym — jak wskazuje publikacja Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci w
wojewddztwie $lgskim — Il kwartat 2024°° — zwtaszcza kobiet, co moze wskazywaé na

88 Tarnawa A. i inni, Raport z badania przedsiebiorczoéci — 2023, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci,
Warszawa 2023.

8 Trendy ksztattujgce polskie branze i kompetencje przysztosci. Perspektywa 17 branz, PARP Warszawa 2023
oraz Strojny P., Nowak P., Hetmanczyk M., Skrzek K., Malaka J. Przyszto$¢ kompetencji przysztosci — bezptatny
raport dla przedsiebiorcow, PARP Warszawa 2022.

%0 Aktywnoé¢ ekonomiczna ludnosci w wojewddztwie $lgskim 2024 (3 kwartat 2024), Urzad Statystyczny w
Katowicach, 2024.
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trudnosci tej grupy w wejsciu na rynek pracy, ale tez na kontynuowanie edukacji. W
opracowaniu Rekomendacje dla aktywizacji oséb mtodych w wojewddztwie $lgskim®* zwraca
sie uwage na koniecznosc¢ personalizacji wsparcia mfodziezy w zaleznosci od ich sytuacji
spotecznej i lokalnego rynku pracy. Istotne jest tu takze budowanie trwatych powigzan
pomiedzy edukacjg formalng a ofertg stazy, praktyk oraz pierwszego zatrudnienia. Wysoki
poziom zatrudnienia wystepuje natomiast w grupie wiekowej 25-44 lata, z kolei osoby 55+
majg nizszg aktywnos¢, co potwierdza potrzebe projektowania dziatan wspierajgcych
kontynuacje pracy przez senioréw. Warto przy tym podkresli¢, ze osoby starsze, cho¢ czesto
postrzegane jako mniej elastyczne, dysponujg cennym doswiadczeniem i stabilnoscia
zawodowa. Ich aktywizacja stanowi zatem realng szanse na czesciowe wypetnienie luki
kadrowej w sektorach dotknietych starzeniem sie populacji, co ma szczegdlne znaczenie dla
regionu $laskiego®?.

Struktura bezrobocia pokazuje, ze szczegdlnie narazone na jego ryzyko sg osoby bez
doswiadczenia i kwalifikacji zawodowych — stanowig one ponad 30% rejestrujgcych sie
bezrobotnych. Takie dane uzasadniajg rozwéj krétkoterminowych, elastycznych form
ksztatcenia ukierunkowanych na konkretne umiejetnosci zawodowe. Ponadto znaczny udziat
kobiet wsrdd dtugotrwale bezrobotnych oraz ich nadreprezentacja w kategoriach bez stazu
pracy sugeruje potrzebe wdrazania dziatarn rGwnowazgcych szanse zawodowe kobiet, w tym
wspierajgcych ich powroty na rynek pracy.

Osobng uwage nalezy zwrdci¢ na stopniowy, cho¢ powolny wzrost liczby bezrobotnych z
wyksztatceniem wyzszym, co wskazuje na potencjalny problem nadprodukcji absolwentéw
okreslonych kierunkéw lub niedostosowania programoéw studidéw do potrzeb rynku pracy.
Réwnoczesdnie sektor informacyjno-komunikacyjny, mimo spadku zatrudnienia, pozostaje
kluczowy z perspektywy cyfrowej transformacji i powinien by¢ wspierany odpowiednimi
formami edukacji.

Raport o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewoédztwa $lgskiego za rok 2024

Raport o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa slgskiego za rok 2024°3 podkresla
natomiast kontynuacje trendéw z poprzednich lat. Region, bedacy jednym ze strategicznych
osrodkéw przemystowych w Polsce, stoi przed wyzwaniem transformacji gospodarcze;.
Proces ten wigze sie z koniecznoscig rewitalizacji obszaréw poprzemystowych, dywersyfikacji
gospodarki oraz inwestycji w nowe technologie. Zmiany te majg bezposredni wptyw na rynek

91 Rekomendacje dla aktywizacji oséb mtodych w wojewddztwie $laskim, Fundacja Promocji Inicjatyw
Spotecznych POLPROM, Warszawa 2016.

92 Senior na rynku pracy — jak wykorzystaé jego potencjat?
https://www.parp.gov.pl/component/content/article/87898:senior-na-rynku-pracy-jak-wykorzystac-jego-
potencjal (dostep: 12.04.2025 r).

93 Raport o sytuacji spofeczno-gospodarczej wojewddztwa $lgskiego 2024, Urzad Statystyczny w Katowicach,
Katowice 2024.
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pracy, wymagajac od pracownikéw elastycznosci i gotowosci do ciggtego podnoszenia
kwalifikacji.

Wojewddztwo slgskie charakteryzuje sie jedng z najwyzszych w kraju koncentracji ludnosci,
ale jednoczesnie obserwuje sie tam postepujgce zjawiska starzenia sie spoteczenstwa oraz
odptywu mtodych, wyksztatconych oséb do wiekszych osrodkéw miejskich lub za granice.
Procesy te prowadza do spadku potencjatu demograficznego, zmniejszenia liczby oséb
aktywnych zawodowo oraz pogtebiania nieréwnosci rozwojowych w obrebie regionu. Tym
samym pojawia sie potrzeba intensyfikacji dziatan na rzecz wtgczenia w zycie zawodowe o0s6b
biernych zawodowo, senioréw, kobiet po przerwach w karierze zawodowej oraz oséb z
niepetnosprawnosciami.

Transformacja energetyczna regionu, bedaca jednym ze strategicznych kierunkéw jego
przysztego rozwoju, wymaga rownolegtej transformacji kompetencyjnej. Pojawiajace sie
nowe branze, jak zielona energetyka, gospodarka obiegu zamknietego, nowoczesne
technologie transportowe czy ustugi oparte na wiedzy, muszg znalez¢ odzwierciedlenie w
regionalnym systemie ksztatcenia. Oznacza to koniecznos¢ rozwoju kierunkdéw technicznych
w szkotach branzowych i technikach, ale tez rozszerzenie oferty uczelni wyzszych o
interdyscyplinarne specjalizacje tgczgce wiedze techniczng, przyrodniczga i spoteczng.
Obserwowany niski poziom aktywnosci zawodowej czesci mieszkarnicow wojewddztwa —
mimo relatywnie niskiego bezrobocia — powinien by¢ impulsem do wprowadzenia nowych
instrumentow wspierajgcych mobilnosé edukacyjng i zawodowg. Wazng role w procesie
aktywizacji zawodowej i edukacyjnej moze odegrac sektor spoteczny — organizacje
pozarzgdowe, spoétdzielnie socjalne i podmioty ekonomii spotecznej, ktére majg bezposredni
kontakt z grupami wykluczonymi lub zagrozonymi marginalizacja. Ich wtaczenie do systemu
planowania i realizacji polityki rynku pracy moze przynies¢ bardziej zindywidualizowane i
skuteczne formy wsparcia. Warto wspomnie¢, ze dziatania w tym zakresie realizuje m.in.
Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych 2021-2035%, wskazujgca na potrzebe zintegrowania
ustug edukacyjnych z opieka, aktywizacjg zawodowg i wsparciem spotecznym. Dokument
zacheca do tworzenia lokalnych partnerstw instytucji edukacyjnych, pomocy spotecznej i
podmiotéw rynku pracy, ktére razem mogg lepiej odpowiadac na potrzeby osob
wykluczonych, senioréw i mtodych w trudnej sytuacji.

Potencjaty i wyzwania rozwojowe wojewddztwa slgskiego w kontekscie sprawiedliwej
transformacji. Zréznicowanie obszaru podregionow gérniczych

Dokument Potencjaty i wyzwania rozwojowe wojewddztwa slgskiego w kontekscie
sprawiedliwej transformacji. Zréznicowanie obszaru podregionéw gdrniczych® stanowi

9 Strategia Rozwoju Ustug Spotfecznych. Polityka Publiczna na Lata 2021 — 2035. Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej, Warszawa 2021 .

9 Potencjaty i wyzwania rozwojowe wojewddztwa $lgskiego w kontekscie sprawiedliwej transformacii.
Zrdznicowanie obszaru podregiondw gorniczych. Katowice 2022.
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istotne Zzrédto wiedzy na temat kierunkéw i wyzwan rozwojowych regionu, ktéry znajduje sie
obecnie w kluczowym momencie historycznym — przejscia od gospodarki opartej na weglu do
modelu zréwnowazonego, zielonego i innowacyjnego rozwoju. Podkreslono w nim
wielowymiarowy charakter przemian, ktére nie mogg zostaé ujete jedynie w kategoriach
gospodarczych, lecz muszg uwzgledniaé takze aspekty spoteczne, edukacyjne, sSrodowiskowe i
przestrzenne.

Wojewddztwo $lgskie jest regionem o wyjgtkowo silnym zakorzenieniu przemystowym, a
gornictwo wegla kamiennego przez dekady odgrywato dominujacg role w jego strukturze
zatrudnienia i tozsamosci spotecznej. Zréznicowanie podregiondw gérniczych — zaréwno pod
wzgledem wskaznikéw spoteczno-gospodarczych, jak i potencjatu innowacyjnego — stanowi
istotny element, ktéry nalezy uwzgledni¢ w projektowaniu polityk rozwojowych i
edukacyjnych. Niektére podregiony, takie jak katowicki czy tyski, charakteryzujg sie wiekszg
dywersyfikacjg gospodarczg, obecnoscig sektora ustug, przemystu wysokich technologii i
rozwinietg infrastrukturg edukacyjng, co zwieksza ich odpornos¢ na skutki transformacji. Inne
obszary, jak rybnicki czy bytomski, pozostajg silnie zalezne od przemystu wydobywczego i
wymagajg gtebszych dziatan wspierajgcych procesy restrukturyzacyjne.

Analiza wskazuje, ze jednym ze strategicznych wyzwan w kontekscie sprawiedliwej
transformacji bedzie reintegracja pracownikdéw sektora gérniczego oraz wzmocnienie
kompetencji przysztosci wsréd mtodych mieszkancéw regionu. Edukacja i ksztatcenie
ustawiczne zyskujg tu strategiczne znaczenie — nie tylko jako instrument przekwalifikowania,
ale réwniez jako narzedzie aktywnej polityki rynku pracy, zdolnej odpowiedzie¢ na potrzeby
lokalnych spotecznos$ci. Konieczne jest wzmacnianie oferty edukacyjnej w zakresie zielonej
gospodarki, nowoczesnych technologii, gospodarki obiegu zamknietego, automatyki,
cyfryzacji, efektywnosci energetycznej oraz ustug spotecznych.

W procesie transformacji niezbedne bedzie zbudowanie regionalnego systemu rozwoju
kompetencji, ktéry bedzie zdolny do szybkiego reagowania na zmieniajgce sie potrzeby rynku
pracy. Taki system powinien by¢ oparty na wspdtpracy wielu podmiotdow: szkét, uczelni,
pracodawcdw, organizacji pozarzgdowych, instytucji samorzadowych i publicznych stuzb
zatrudnienia®®. Tworzenie zintegrowanych lokalnych ekosystemdéw ksztatcenia zawodowego,

% Informacje na ten temat mozna znalez¢é w Strategii ksztatcenia i szkolenia zawodowego w kontekécie
transformacji energetycznej Wielkopolski Wschodniej do roku 2040, Konin, Oslo, Radom 2023, a takze w
opracowaniu Dobre praktyki w innowacyjnym ksztatceniu i szkoleniu zawodowym w kontekscie transformacji
Wielkopolski Wschodniej, tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji Wydawnictwo Naukowe Konin, Oslo,
Radom 2023 czy System informacji o rynku pracy wojewdédztwa $lagskiego — model partnerski: koncepcja,
struktura, rekomendacje wdrozeniowe. Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach — Wydziat Analiz i Statystyki
Rynku Pracy, Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach, Katowice 2024.
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opartych na biezgcej analizie potrzeb gospodarczych oraz dostepnych prognozach
zatrudnienia, bedzie jednym z fundamentdéw skutecznej i sprawiedliwej transformacji®’.

Wazng role w tym procesie odegraja takze elastyczne formy ksztatcenia — kursy modutowe,
nauka zdalna, mikroposwiadczenia i walidacja kompetencji zdobytych poza formalnym
systemem edukacji. Dzieki nim mozliwe bedzie szybkie dostosowanie kompetenc;ji
mieszkancéw do potrzeb nowych sektoréw, co szczegdlnie istotne bedzie dla oséb z zawodoéw
schytkowych lub zagrozonych wygaszeniem.

Ponadto, dokument zwraca uwage na koniecznos¢ wspierania przedsiebiorczosci lokalnej jako
sity napedowej nowych miejsc pracy. Przemiana struktury gospodarczej regionu nie moze
polega¢ wytgcznie na zastgpieniu jednych duzych pracodawcow innymi. Istotne bedzie
rozwijanie matych i srednich firm, startupdw oraz lokalnych inicjatyw gospodarczych, ktére
bedg generowaty popyt na nowe zawody i przyczyniaty sie do zatrzymania mtodych ludzi w
regionie. W tym kontekscie system edukacji powinien ksztattowac takze postawy
przedsiebiorcze, innowacyjne i proaktywne. Tym bardziej, ze — jak wskazuje Grodzki — niski
poziom regionalnych inwestycji w kapitat ludzki i ograniczone powigzania miedzy nauka a
gospodarka sg barierg w rozwoju innowacyjnosci®é.

Model prognozowania i monitorowania zmian na rynku pracy w wojewodztwie slaskim —
zapotrzebowanie na kompetencje w obszarach technologicznych i administracji publicznej
w perspektywie do 2030 .

Model prognozowania i monitorowania zmian na rynku pracy w wojewdodztwie slgskim —
zapotrzebowanie na kompetencje w obszarach technologicznych i administracji publicznej w
perspektywie do 2030 r.>° powstat jako odpowied? na potrzebe usystematyzowania i
pogtebienia wiedzy na temat przewidywanych zmian na $lgskim rynku pracy, szczegdlnie w
kontekscie rozwoju sektora technologicznego oraz administracji publicznej. Celem autorow
byto zaproponowanie spdjnego modelu pozwalajgcego prognozowac kierunki i tempo
transformacji, a zarazem umozliwiajgcego ciggte monitorowanie pojawiajgcych sie potrzeb
kompetencyjnych w regionie. Analiza koncentruje sie na horyzoncie czasowym do 2030 ., co
jest $cisle powigzane ze strategicznymi planami wojewddztwa w obszarze sprawiedliwej
transformacji, nowoczesnej gospodarki oraz cyfryzacji ustug publicznych.

97 Wskazuje na to réwniez Komunikat Komisji Europejskiej z dnia 10 stycznia 2003 r. — Efektywne inwestowanie
w edukacje i szkolenia: imperatyw dla Europy [COM (2002) 779, w ktérym wyraznie podkreslono, ze kluczowym
warunkiem utrzymania konkurencyjnosci Unii Europejskiej jest nie tylko powszechny dostep do edukacji, lecz
takze wzrost jej jakosci i dopasowania do rynku pracy.

9 Grodzki T., Potencjat innowacyjny jako czynnik rozwoju regionalnego w paristwach Grupy Wyszehradzkiej,
Uniwersytet Mikotaja Kopernika, Torun 2023.

% Model prognozowania i monitorowania zmian na rynku pracy w wojewddztwie $lgskim — zapotrzebowanie na
kompetencje w obszarach technologicznych i administracji publicznej w perspektywie do 2030 r. — raport z
analizy desk research, Urzad Pracy w Katowicach, Katowice 2025.
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Tworcy raportu podkreslajg, ze w wojewddztwie $lgskim juz teraz zachodzg intensywne
zmiany strukturalne wynikajgce m.in. z odchodzenia od gospodarki opartej na weglu
kamiennym, jak rowniez z rozwoju nowych branz i gatezi ustug. W celu ujecia tych proceséw
w modelu prognostycznym zastosowano dwutorowe podejscie. Z jednej strony szczegdtowo
zbadano aktualny stan rynku pracy w wybranych ,weztowych” sektorach technologicznych
(takich jak IT, energetyka niskoemisyjna, automatyka i robotyka) oraz w administracji
publicznej (w tym w jednostkach samorzadu terytorialnego). Z drugiej strony
przeprowadzono systematyczng analize danych zastanych (desk research) z raportéw
branzowych i urzedowych, co pozwolito wytoni¢ najwazniejsze megatrendy — zwtaszcza
digitalizacje, automatyzacje, starzenie sie spoteczeristwa oraz rosngce zapotrzebowanie na
wiedze ekspercka i umiejetnosci zarzadcze.

W rozdziatach poswieconych diagnozie sytuacji podkreslono, ze na rynku technologii w
wojewddztwie slgskim najbardziej rosnie zapotrzebowanie na osoby posiadajgce
zaawansowane kompetencje cyfrowe, zwtaszcza w obszarze analizy danych, tworzenia i
utrzymania oprogramowania oraz projektowania i wdrazania rozwigzan z zakresu sztucznej
inteligencji. Rdwnolegle istotne sg kwalifikacje potrzebne w segmencie zielonych technologii,
takich jak energetyka odnawialna czy efektywnos¢ energetyczna, co wigze sie z planowanymi
inwestycjami oraz europejskg polityka klimatyczng, przyspieszajgca rozwdj ,,zielonych” miejsc
pracy w regionie. Zwrdcono takze uwage, ze przemyst 4.0 i powigzane z nim rozwigzania (np.
internet rzeczy, robotyzacja proceséw, systemy cyberfizyczne) bedg w nadchodzgcych latach
motorami modernizacji tradycyjnych slgskich przedsiebiorstw, co znaczgco zmieni profil
kompetencji wymaganych nawet w tych firmach, ktére niegdys byty typowymi zaktadami
przemystu ciezkiego.

W odniesieniu do administracji publicznej raport wskazuje na proces rozwoju e-ustug, ktory
staje sie nieodwracalnym trendem. Postepujgca cyfryzacja dziatan urzedéw i rosngce
oczekiwania obywateli w zakresie sprawnej, transparentnej obstugi, wymuszajg zwtaszcza
wséréd pracownikéw urzeddw marszatkowskich, starostw czy gmin wieksze zaangazowanie w
doskonalenie kompetencji zwigzanych z zarzgdzaniem bazami danych,
cyberbezpieczenistwem oraz obstugg réznorodnych platform cyfrowych. Autorzy zauwazajg,
ze tradycyjny profil urzednika w relatywnie krétkiej perspektywie ustgpi miejsca osobie
wyspecjalizowanej w sprawnym zarzgdzaniu informacjg, posiadajgcej zaréwno umiejetnosci
techniczne (zwigzane z obstugg systeméw informatycznych), jak i spoteczne (praca z
mieszkaricami, partnerami zewnetrznymi, instytucjami kontrolnymi). Niezbedne stajg sie
réwniez kompetencje strategiczne, pozwalajgce wdrazaé¢ nowe procesy, analizowac dane i
szybciej reagowac na dynamiczne zmiany legislacyjne czy spoteczne.

Jednym z najwazniejszych osiggniec raportu jest stworzenie zintegrowanego modelu
monitorowania i prognozowania, w ktédrym uwzgledniono specyfike regionalnga, réznice
miedzy podregionami Slgska i mozliwe scenariusze rozwoju. Model ten, oparty na analizie
desk research oraz konsultacjach eksperckich, dzieli mozliwe Sciezki transformacji na
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scenariusze szybszego lub wolniejszego tempa automatyzacji i cyfryzacji, a takze na
scenariusze stopniowej lub zdecydowanej reorientacji w strone gospodarki niskoemisyjnej.
Dla kazdego scenariusza okreslono, jak beda ksztattowac sie luki kompetencyjne i ktére
stanowiska — zaréwno w sektorze technologicznym, jak i w administracji — mogg okazad sie
kluczowe. Wspdlnym elementem pozostaje obserwowany w kazdym wariancie wzrost roli
kompetencji cyfrowych, miekkich (przekrojowych) oraz umiejetnosci w obszarze innowacji i
zarzgdzania zmiana.

W konhcowej czesci raportu przedstawione zostaty rekomendacje, ktére koncentrujg sie na
koniecznosci zaciesnienia wspotpracy miedzy sektorem edukacji a pracodawcami w branzy
technologicznej i administracji samorzgdowej oraz na potrzebie elastycznego reagowania
wtadz regionu. Istotne jest zdaniem autoréw promowanie systemu ksztatcenia opartego na
modularnosci i certyfikacji konkretnych kompetenc;ji, co pozwalatoby osobom dorostym, a
zwlaszcza pracownikom sektoréw schytkowych, na szybkie i efektywne doksztatcanie sie w
obszarach strategicznych dla gospodarki. Podkreslono rdwniez wage tworzenia i wzmacniania
partnerstw branzowych, w ktdrych przedsiebiorstwa, uczelnie, szkoty zawodowe i
administracja beda wspdlnie wypracowywac i wdrazac rozwigzania przyspieszajgce adaptacje
do nowych warunkéw.

Raport z badan empirycznych w zakresie kompetencji i zawodow przysztosci

Z kolei Raport z badan empirycznych w zakresie kompetencji i zawoddw przysztosci'®
koncentruje sie na praktycznych obserwacjach dotyczgcych dopasowania ksztatcenia do
potrzeb pracodawcow w innowacyjnych sektorach. Badania, na ktdrych opiera sie dokument,
wskazujg na priorytetowg role praktycznych programoéw szkoleniowych tworzonych we
wspotpracy z biznesem oraz na rosngce znaczenie specjalizacji w dziedzinach takich jak
sztuczna inteligencja, analityka danych czy projektowanie ustug cyfrowych. W kontekscie
wojewodztwa $lgskiego raport podkresla, ze w wielu gminach i powiatach wcigz wystepuja
deficyty w dostepie do zaawansowanej infrastruktury edukacyjnej, co zwtaszcza na obszarach
pozamiejskich moze ograniczac¢ szanse rozwojowe mtodych ludzi. W dokumencie potozono
tez silny akcent na potrzebe wspélnej platformy integrujacej oferty szkoleniowe oraz system
informacji o tendencjach rynkowych, aby proces przekwalifikowania i zdobywania nowych
umiejetnosci stawat sie szybszy i mniej obarczony ryzykiem nietrafionych decyzji.

Kompetencje i zawody przysztosci: perspektywa Krajowych Klastrow Strategicznych

Dokument Kompetencje i zawody przysztosci: perspektywa Krajowych Klastrow
Strategicznych®! skupia sie na analizie branz o wysokim potencjale innowacyjnym i wskazuje,
jakie kompetencje bedg kluczowe w perspektywie kolejnych lat, biorgc pod uwage zaréwno
krajowa, jak i Swiatowg konkurencyjnosé. W szczegdlnosci zwraca uwage na role Krajowych

100 Raport z badan empirycznych w zakresie kompetencji i zawoddw przysztosci, PARP, Warszawa 2022.
101 yapiniska, J., Sudolska, A., Kryjom, P. & Zinecker, M. (red.), Kompetencje i zawody przysztosci: perspektywa
Krajowych Klastréw Strategicznych, Instytut Badan Gospodarczych, Olsztyn 2022.
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Klastrow Strategicznych jako centréw skupiajgcych przedsiebiorstwa, instytucje naukowo-
badawcze i wtadze samorzgdowe, ktére wspdlnie mogg kreowac i wdrazac strategie rozwoju
w obszarach wysokich technologii, energetyki odnawialnej i zaawansowanych ustug.
Dokument podkresla, ze w nadchodzgcych latach rosngé bedzie znaczenie kompetencji w
zakresie projektowania, zarzadzania innowacjami, analizy danych i implementacji
nowoczesnych rozwigzan informatycznych w réznych dziedzinach przemystu. Zarysowuje sie
réwniez potrzeba ksztatcenia specjalistdw zdolnych do taczenia wiedzy inzynierskiej z
umiejetno$ciami z obszaru zarzadzania projektami, co ma sprzyjaé sprawnemu
funkcjonowaniu klastréw w realiach globalnej konkurenc;jit2.

Istotnym elementem publikacji Kompetencje i zawody przysztosci: perspektywa Krajowych
Klastréw Strategicznych jest réwniez nacisk na ciggty rozwdj kompetencji pracownikéw.
Oznacza to, ze nawet w zawodach kojarzonych dotad z tradycyjng produkcjg przemystowg
istotne stang sie kwalifikacje zwigzane z automatyzacjg proceséw i obstugg zaawansowanych
linii technologicznych®. W zwigzku z tym publikacja rekomenduje pogtebiong wspétprace
miedzy sektorami biznesu, edukacji i administracji publicznej w zakresie uaktualniania
programéw ksztatcenia — zaréwno na poziomie szkét srednich technicznych, jak i szkolnictwa
wyzszego. Autorzy zwracajg réwniez uwage na kontekst regionalny i podkreslaja, ze rozwdj
Krajowych Klastréw Strategicznych moze byé odpowiedzig na wyzwania takich regiondéw jak
wojewodztwo $laskie, stojacych przed koniecznosciag transformacji gospodarczej. Dokument
akcentuje znaczenie edukacji ustawicznej, ktéra ma pozwoli¢ pracownikom tradycyjnego
przemystu naby¢ nowe kompetencje dostosowane do oczekiwan rynku w XXI wieku.

Zmieniajaca sie szkota wobec wymagan rynku pracy i nie tylko

W tym miejscu warto wskazaé, ze koniecznos$¢ pogtebiania wspdtpracy pomiedzy sektorem
edukacji a biznesem w celu dostosowania programoéw ksztatcenia do rzeczywistych potrzeb
rynku pracy jest wielokrotnie podkreslana réwniez w innych opracowaniach. W artykule
Zmieniajgca sie szkota wobec wymagari rynku pracy i nie tylko'®* Christoph wskazuje, ze

102 Warto w tym miejscu wspomnieé, ze wyniki badania klastréw w Polsce (Benchmarking klastréw w Polsce —
edycja 2022. Raport ogdlny, PARP, Warszawa) potwierdzajg, ze klastry petnig istotng role w budowaniu
lokalnych i regionalnych przewag konkurencyjnych. Wyniki benchmarkingu wskazujg przy tym, ze klastry
dziatajace w branzach high-tech oraz zielonej i cyfrowej transformacji sg bardziej zaawansowane we wdrazaniu
nowoczesnych modeli zarzadzania wiedzg i wspotpracy edukacyjno-biznesowe; .

103 podobne wnioski mozna znalezé w opracowaniu Hadas-Dyduch M. Przeobrazenia na rynku pracy w
wojewodztwie $lgskim, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach 2024, wskazujgcym m.in. na
dtugofalowy spadek zatrudnienia w tradycyjnych sektorach przemystowych oraz réwnoczesny wzrost znaczenia
zawodow technicznych, informatycznych, inzynieryjnych i spotecznych. Podkreslono réwniez koniecznos¢
rozwoju nowych kompetencji — takich jak elastycznosé¢, innowacyjnos¢, zdolnosé do pracy zespotowej i obstugi
narzedzi cyfrowych — ktére sg warunkiem utrzymania zatrudnialnosci w warunkach przyspieszonej
transformacji gospodarki wojewddztwa.

104 Christoph M. Zmieniajaca sie szkota wobec wymagan rynku pracy i nie tylko, Forum Pedagogiczne 11 (2021)
1.
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szkota musi wyjs¢ poza tradycyjny model ksztatcenia i intensywnie wspétpracowac z
otoczeniem gospodarczym, aby méc przygotowad ucznidw do rzeczywistych warunkow
funkcjonowania na rynku pracy.

Formy wspoétpracy przedsiebiorstw z podmiotami sektora edukacji. Stan obecny i
perspektywy

Z kolei Bielinska analizuje konkretne formy wspétpracy przedsiebiorstw z podmiotami sektora
edukacji, takie jak wspdlne programy nauczania, praktyki zawodowe, wizyty studyjne czy
udziat pracodawcéw w procesie egzaminowania — i ocenia ich efektywnos¢ oraz perspektywy
rozwoju®. Wyniki badan pokazujg, ze ponad potowa przedsiebiorstw wspétpracuje z
instytucjami edukacyjnymi, gtdwnie w zakresie organizacji praktyk, stazy i wspdlnego
dostosowywania programéw nauczania do potrzeb rynku pracy. Tego rodzaju wspodtpraca jest
szczegdlnie efektywna wtedy, gdy mtodzi ludzie majg mozliwos¢ zdobywania doswiadczenia
przy uzyciu nowoczesnych technologii, takich jak automatyka przemystowa czy maszyny CNC,
co skraca droge od edukacji do zatrudnienia.

Kierunki rozwoju ksztatcenia i szkolenia zawodowego

Znaczace miejsce w tym kontekscie zajmuje rowniez publikacja Kierunki rozwoju ksztatcenia i
szkolenia zawodowego'®®, w ktérej eksperci Krajowego Zespotu ds. Ksztatcenia Zawodowego
akcentujg konieczno$é tworzenia modeli wspoétdziatania opartych na partnerstwie lokalnym i
branzowym, szczegdlnie w odniesieniu do szkolnictwa branzowego i centrow ksztatcenia
zawodowego. Publikacja podkresla role pracodawcéw jako kluczowych partneréw w systemie
ksztatcenia zawodowego, zwtaszcza w kontekscie wdrazania nowoczesnych technologii i
odpowiadania na potrzeby rynku pracy. Autorzy wskazuja, ze efektywna wspotpraca
szkolnictwa branzowego z biznesem jest mozliwa dzieki modelom refleksyjnego uczenia sie,
stazom realizowanym zgodnie z prawem oswiatowym oraz zmianom w programach
nauczania ukierunkowanych na kompetencje przysztosci.

Rynek pracy, edukacja, kompetencje

W raportach PARP Rynek pracy, edukacja, kompetencje z lat 2023 i 202497, wskazuje sie, ze
kompetencje przysztosci powinny byé budowane juz na etapie edukacji formalnej, ale
wymagajg tez wsparcia systemowego — w tym dostepu do ksztatcenia ustawicznego,
systemow walidacji i mikrokwalifikacji. W publikacjach odnotowano wyrazny spadek liczby
ofert pracy —w grudniu 2023 roku pracodawcy opublikowali 0 27% mniej ogtoszen niz rok
wczesdniej. Najsilniejszy spadek dotyczyt branz takich jak finanse, IT, marketing i HR.

105 Bjelinska N. Formy wspétpracy przedsiebiorstw z podmiotami sektora edukacji. Stan obecny i perspektywy,

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Wroctaw 2017.

106 Kierunki rozwoju ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Tom Il Wybdr tekstdw Krajowego Zespotu Ekspertéw
ds. Ksztatcenia i Szkolenia Zawodowego, Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Warszawa 2024.

107 Rynek pracy, edukacja, kompetencje. Aktualne trendy i wyniki badan, PARP Warszawa (Raporty za lata 2023
i 2024).
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Zmniejszenie popytu na pracownikéw w tych sektorach zbiegto sie w czasie z rosngca
konkurencjg o kandydatéw, co wyrazato sie m.in. w nieznacznym wzroscie liczby benefitow
oferowanych w ogtoszeniach.

Ewaluacja efektow wsparcia programu ,,Rozwoéj Przedsiebiorczosci i Innowacje

Raportu Ewaluacja efektow wsparcia programu ,,Rozwdj Przedsiebiorczosci i Innowacje”*%
wskazuje na korzysci ptyngce z wdrozonych dziatan i podkresla koniecznos$¢ dalszego
rozwijania wspoétpracy miedzy sektorem edukacji i innowacyjnym biznesem. Z raportu
wynika, ze realizowane projekty — szczegdlnie te z obszaru zielonych technologii, innowacji
przemystowych i cyfrowych — wspieraty rozwéj nowych kompetencji wérdd pracownikéw oraz
tworzenie miejsc pracy wymagajacych wyzszych kwalifikacji. Raport podkresla tez pozytywny
wptyw projektdw na wzrost znaczenia zawoddw zwigzanych z badaniami i rozwojem (B+R),
analizg danych, zarzadzaniem projektami innowacyjnymi czy wdrazaniem rozwigzan z zakresu
gospodarki obiegu zamknietego. Wskazuje to na stopniowg zmiane struktury
zapotrzebowania na rynku pracy — w kierunku zawodow bardziej wyspecjalizowanych,
interdyscyplinarnych, tgczacych kompetencje techniczne, srodowiskowe i cyfrowe.

Analiza potrzeb kompetencyjnych - dlaczego jest Ci potrzebna ?

Warto wskaza¢, ze w literaturze podkresla sie réwniez wage analizy kompetencji
pracownikéw i kandydatow przez przedsiebiorcéw jako fundamentu skutecznego planowania
polityki szkoleniowej, rekrutacyjnej i rozwojowej w organizacjach, co moze stanowic istotny
argument za podejmowaniem wspotpracy przedsiebiorstw w placdwkami ksztatcenia. W
publikacji Analiza potrzeb kompetencyjnych - dlaczego jest Ci potrzebna?'%° Petz wskazuje, ze
tego rodzaju diagnoza kompetencji powinna nie tylko identyfikowaé aktualny stan zasobdéw
kadrowych, ale takze pozwalaé na precyzyjne okreslenie luk kompetencyjnych oraz
prognozowanie przysztych potrzeb w zakresie umiejetnosci. Autor akcentuje rowniez
koniecznos¢ integrowania analiz kompetencyjnych z szerszym kontekstem — w tym z
aktualnymi trendami gospodarczymi, zmianami technologicznymi oraz regionalnymi
strategiami rozwoju rynku pracy. Tylko takie podejscie umozliwia organizacjom
dostosowywanie dziatan kadrowych do rzeczywistych, dynamicznych uwarunkowan
otoczenia. Ma to szczegdlne znaczenie w sektorach objetych intensywng transformacjg — jak
przemyst, logistyka, energetyka, IT czy ustugi nowoczesne — gdzie zmiany technologiczne i
organizacyjne zachodzg w bardzo szybkim tempie, a potrzeba adaptacji do nowych rél
zawodowych jest coraz bardziej palgca. Petz wskazuje, ze niedopasowanie miedzy
kompetencjami pracownikdw a potrzebami organizacji moze prowadzi¢ do spadku
efektywnosci, rotacji kadry oraz ograniczenia innowacyjnosci — dlatego analiza kompetencji

108 Ewaluacja efektéw wsparcia udzielonego w programie ,,Rozwdj Przedsiebiorczosci i Innowacje” w ramach
Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata 2014-2021 oraz w Funduszu Wspdtpracy Dwustronnej w
ramach Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego na lata 2014-2021 i Norweskiego
Mechanizmu Finansowego na lata 2014-2021. Raport koricowy, PARP, Warszawa 2025.

109 petz J., Analiza potrzeb kompetencyjnych - dlaczego jest Ci potrzebna?, Langas Regtech, 2021.
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powinna by¢ traktowana jako strategiczne narzedzie zarzgdzania zmiang. Podobnie Strategia
produktywnosci 2030*'° wskazuje na potrzebe zwiekszenia produktywnosci nie tylko przez
inwestycje kapitatowe, ale wtasnie poprzez rozwdj kompetencji pracownikéw.

Zarzadzanie talentami. Globalne wzory i lokalna adaptacja

Whioski te zdaje sie potwierdzac¢ publikacja PARP Zarzgdzanie talentami. Globalne wzory i
lokalna adaptacja 112, ktéra zwraca uwage, ze polski rynek pracy wymaga wdrozenia kultury
organizacyjnej sprzyjajacej rozwojowi, mentoringowi i ksztatceniu ciggtemu. Réwniez Rada
Programowa ds. kompetencji rekomenduje zwiekszenie udziatu pracodawcéw w procesie
projektowania i wdrazania programow ksztatcenia — na poziomie szkét zawodowych,
technikdw, uczelni i instytucji szkoleniowych. Podkresla koniecznos¢ biezgcego
dostosowywania oferty edukacyjnej do prognozowanych zmian rynkowych i wspierania
mobilno$ci edukacyjnej dorostych!*?.

Odpowiedzialny biznes w Polsce 2023. Dobre praktyk

Raport Odpowiedzialny biznes w Polsce 2023. Dobre praktyki''® zawiera liczne przyktady
dziatan podejmowanych przez firmy w zakresie rozwoju pracownikéw, edukacji,
zrbwnowazonego rozwoju i integracji spotecznej. Wsrdd praktyk szczegdlnie interesujacych z
punktu widzenia wojewddztwa $lgskiego znalazty sie inicjatywy obejmujgce wspdtprace firm
z uczelniami i szkotami technicznymi, wdrazanie programéw mentoringowych, wsparcie
edukacji ekologicznej, rozwéj wolontariatu pracowniczego oraz inwestycje w podnoszenie
kwalifikacji oséb z grup zagrozonych wykluczeniem. Przyktady te potwierdzaja, ze sektor
prywatny moze by¢ waznym partnerem w rozwoju regionalnych systemdéw edukacyjnych,
zwlaszcza w kontekscie edukacji catozyciowej i transformaciji lokalnych rynkdw pracy.

Prognoza zapotrzebowania na kompetencje i kwalifikacje w wybranych branzach w zwigzku
ze zmianami w gospodarce

Prognoza zapotrzebowania na kompetencje i kwalifikacje w wybranych branzach w zwigzku
ze zmianami w gospodarce''* koncentruje sie na przewidywaniu zmian w strukturze
zatrudnienia i wskazuje na kierunki rozwoju najwazniejszych sektorow gospodarki w
najblizszej dekadzie. Zwraca uwage, ze dynamiczne procesy zwigzane z globalizacjg,
cyfryzacjg i transformacjg energetyczng bedg odgrywac priorytetowgq role w ksztattowaniu
popytu na pracownikéw o konkretnych kwalifikacjach. Dokument wyrdznia kilka branz, ktére

110 Strategia produktywnosci 2030, MRiT, Warszawa 2022.

111 Kryjom P., Socha Z., Strojny. P., Zarzadzanie talentami. Globalne wzory i lokalna adaptacja, PARP, Warszawa
2024.

112 Rekomendacja Rady Programowej ds. kompetencji nr 1/2024, PARP Warszawa.

113 0dpowiedzialny biznes w Polsce 2023. Dobre praktyki https://odpowiedzialnybiznes.pl/publikacje/raport-
2023/ (dostep: 15.04.2025 r).

114 Trgpczyriski P., Shelest-Szumilas O., Rydzak W., Fazlagi¢ J., Jasiczak J., Lis K., Szymkowiak A.,
Wozniak-Jechorek B., & Kuzmar S., Prognoza zapotrzebowania na kompetencje i kwalifikacje w wybranych
branzach w zwigzku ze zmianami w gospodarce, Konfederacja Lewiatan, Warszawa 2023.
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w perspektywie kilkunastu lat mogg znaczgco wptyng¢ na profil zatrudnienia w
wojewddztwach przemystowych, takich jak slaskie.

Pierwszym obszarem, na ktéry zwraca uwage analiza, jest sektor odnawialnych zrédet energii.
Zgodnie z przedstawionymi prognozami, zapotrzebowanie na specjalistow ds. instalacji i
utrzymania systemoéw fotowoltaicznych, turbin wiatrowych, pomp ciepta oraz systeméw
magazynowania energii wzro$nie. Ponadto, nadzér i koordynacja tych prac beda wymagaé
inzynieréw z pogtebiong wiedzg o procesach energetycznych i oprogramowaniu sterujgcym
instalacjami. Raport podkresla zatem potrzebe aktualizowania programdw ksztatcenia w
kierunkach technicznych, jak réwniez konieczno$¢ otwierania sie na krétkie, modutowe kursy
pozwalajgce na szybkie zdobycie wymaganych umiejetnosci w tym sektorze.

Drugim waznym watkiem jest cyfryzacja ustug w branzach dotad stabo zsynchronizowanych z
technologiami informatycznymi, co wzmocni zapotrzebowanie na pracownikéw o
kompetencjach taczacych tradycyjng wiedze branzowg z zaawansowanymi umiejetnosciami
ICT. Jako przyktady raport podaje sektor logistyki i transportu, gdzie rozwdj systemdéw
zarzadzania flotg i magazynami wymaga osdb potrafigcych zintegrowac rozwigzania
informatyczne z procesami biznesowymi. Wskazuje réwniez na administracje publiczng i
ustugi spoteczne, w ktérych cyfrowe narzedzia usprawniajg obstuge mieszkancéw, co
przektada sie na potrzebe ciggtego doksztatcania kadry urzedniczej. Raport zacheca do
tworzenia i promowania modeli szkolnictwa dualnego oraz intensyfikacji wspotpracy miedzy
instytucjami edukacyjnymi a firmami wyznaczajgcymi trendy w danej branzy.

Autorzy publikacji zaznaczajg takze, ze w rejonach silnie zwigzanych z tradycyjnym
przemystem ciezkim, takich jak wojewdédztwo $lgskie, niezbedne bedzie stworzenie
skoordynowanego systemu wspierajgcego przekwalifikowanie. Obejmuje on z jednej strony
dziatania informacyjne i doradcze, a z drugiej — rzeczywistg dostepnos¢ szkolen i kursow
zawodowych zorientowanych na potrzeby nowych gatezi przemystu, ustug i sektoréw zielone;j
gospodarki. Raport zauwaza, iz o ile konieczne jest tworzenie nowych miejsc pracy w
branzach przysztosci, to réwnie wazny jest rozwdj kultury uczenia sie przez cate zycie, tak aby
pracownicy mieli motywacje i warunki do ciggtego podnoszenia kwalifikacji.

Slask gotowy na transformacje! Barometr Sprawiedliwej Transformacji 2024

Slgsk gotowy na transformacje! Barometr Sprawiedliwej Transformacji 202415, ktadzie nacisk
na procesy odchodzenia od przemystu opartego na weglu i na sposoby mierzenia postepow
w zakresie tworzenia nowych miejsc pracy, szczegdlnie w obszarach niskoemisyjnych i
innowacyjnych. Pojawia sie tu watek modernizacji ksztatcenia i szkolet zawodowych, tak aby
wykorzystywaé zasoby kadrowe przechodzace z gérnictwa i ukierunkowywac je na branze

115 Ortowska J., Piekarz J. Piekarz A. Slask gotowy na transformacje! Barometr Sprawiedliwej Transformacji
2024.
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technologiczne, ustugi prospoteczne czy dziatalnos¢ zwigzang z zielong energig. Dokument
podkresla znaczenie wspotpracy miedzy administracjg lokalng a przedsiebiorstwami w celu
systemowego podejscia do transformacji i unikania dtugotrwatych konsekwencji dla
spotecznosci tradycyjnie zwigzanych z przemystem ciezkim.

Na peryferiach rynku pracy. O aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej kobiet w
rodzinach gorniczych

Artykut Na peryferiach rynku pracy. O aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej kobiet w
rodzinach gorniczych'® rzuca $wiatto na problematyke niewystarczajgco docenianej roli
kobiet z rodzin gérniczych, ktére czesto borykajg sie z trudnosciami w odnalezieniu sie na
wspotczesnym, dynamicznie zmieniajacym sie rynku pracy. Autorka ukazuje, jak istotny jest
kontekst spoteczno-kulturowy w rozwoju $ciezek zawodowych i dlaczego strategie
edukacyjne powinny by¢ dostosowane do potrzeb okreslonych grup spotecznych, zwtaszcza
tam, gdzie tradycyjne podziaty rél prowadza do wykluczenia lub utrudnionego startu
zawodowego. Dokument wskazuje takze na wyrazng potrzebe dziatan aktywizujgcych,
zwtaszcza form dopasowanych do realnych mozliwosci kobiet zwigzanych z obowigzkami
rodzinnymi, a takze oferowania wsparcia doradczego i psychologicznego, ktére pozwolitoby
przetamac stereotypy i umocnic ich pozycje w obszarze nowych kwalifikacji.

Lepsze zarzgdzanie, planowanie i dostarczanie ustug w jednostkach samorzadu lokalnego w
Polsce

Raport OECD Lepsze zarzgdzanie, planowanie i dostarczanie ustug w jednostkach samorzqdu

lokalnego w Polsce*'’

wskazuje, ze polskie samorzady majg potencjat w tym zakresie, o ile
zostang odpowiednio wzmocnione w zakresie planowania strategicznego oraz koordynacji
miedzyinstytucjonalnej. Organizacja zaleca rozwdj systemoéw danych lokalnych, ktére
umozliwig podejmowanie decyzji w oparciu o rzeczywiste potrzeby spotecznosci, a takze
wzmocnienie mechanizmow partycypacyjnych i partnerskich, sprzyjajgcych bardziej

zintegrowanemu podejsciu do rozwoju lokalnego.

Realizacja zadan oswiatowych pod katem wyznaczonych celéw

W podobnym duchu utrzymana jest analiza Realizacja zadarn oswiatowych pod kgtem

118 '\w ktdrej zwrdcono uwage na znaczenie planowego i celowego

wyznaczonych celow
zarzadzania edukacjg przez jednostki samorzadu terytorialnego. Autorzy raportu

rekomendujg rozwéj systemu monitorowania jakosci edukacji, usprawnienie zarzgdzania

116 Zygmunt A., Na peryferiach rynku pracy. O aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej kobiet w rodzinach
gorniczych. W: K. Wodz, D. Nowalska-Kapuscik, G. Libor (red.), Peryferie spoteczne w teorii i badaniach
empirycznych (ss. 135-148). Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego.

117 OECD, Lepsze zarzadzanie, planowanie i dostarczanie ustug w jednostkach samorzadu lokalnego w Polsce,
OECD Publishing, Paris 2021.

118 Jaszczotta K. (red), Realizacja zadan o$wiatowych pod katem wyznaczonych celéw, Oérodek Rozwoju
Edukacji Wydanie I, Warszawa 2018.
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zasobami ludzkimi w szkotach oraz inwestycje w rozwdéj kompetencji nauczycieli. Jak
podkreslono, wazne jest monitorowanie kluczowych wskaznikéw, takich jak struktura awansu
zawodowego nauczycieli, poziom zatrudnienia czy wykorzystanie zasobow kadrowych,
pozwala lepiej planowac budzet i dostosowywaé dziatania do potrzeb szkét. Duze znaczenie
przypisuje sie wspdlnemu planowaniu i ewaluacji celéw edukacyjnych przez samorzady,
dyrektorow i nauczycieli, co sprzyja bardziej Swiadomemu i elastycznemu zarzadzaniu
zmiana.

Wspobtpraca miedzysektorowa jednostek samorzadu terytorialnego z organizacjami
pozarzagdowymi

Publikacja Wspdtpraca miedzysektorowa jednostek samorzqdu terytorialnego z
organizacjami pozarzgdowymi'*® omawia przyktady skutecznej wspotpracy JST z
organizacjami pozarzagdowymi w zakresie edukacji, aktywizacji zawodowej oraz dziatan o
charakterze integracyjnym. Autorki jednoznacznie rekomendujg rozwdj lokalnych partnerstw
edukacyjno-spotecznych jako efektywnego narzedzia realizacji polityki uczenia sie przez cate
zycie, szczegdlnie w spotecznosciach dotknietych bezrobociem strukturalnym i transformacja
gospodarcza.

Demograficzne starzenie sie spoteczenstwa jako wyzwanie dla rynku pracy wojewddztwa
slaskiego

Z kolei esej Demograficzne starzenie sie spoteczeristwa jako wyzwanie dla rynku pracy
wojewddztwa slgskiego?° przedstawia perspektywe wyraznie nakierowang na proces
starzenia sie populacji. Autorki wskazujg na nieuchronng konieczno$é wigczania do rynku
pracy oso6b starszych, zarowno poprzez wybrane formy ksztatcenia ustawicznego, jak i
modyfikowanie warunkow pracy. Dokument przypomina, ze w starzejgcym sie regionie, jakim
jest wojewddztwo $lgskie, dtugofalowa konkurencyjnos¢ oraz stabilno$é gospodarcza beda
zalezec¢ od efektywnego wykorzystania doswiadczenia i umiejetnosci oséb w wieku
okotoprodukcyjnym i poprodukcyjnym. Pojawia sie tutaj postulat wielotorowej wspotpracy
instytucji publicznych, sektora prywatnego i srodowisk senioralnych w celu tworzenia
przyjaznych rozwigzan organizacyjnych, uwzgledniajgcych specyfike potrzeb pracownikéw
powyzej piecdziesigtego czy szescdziesigtego roku zycia. Autorki wspominajg tez o potrzebie
redefinicji wielu programoéw edukacyjnych, ktére dotychczas byty mocno ukierunkowane na
mtodszg grupe pracownikéw, a niekoniecznie na uzupetnianie lub przekwalifikowanie
doswiadczonych kadr.

119 podgébrska-Rykata J., Kepa M. Wspétpraca miedzysektorowa jednostek samorzadu terytorialnego z
organizacjami pozarzgdowymi, Wydawnictwo Libron, Krakéw 2020.

120 Balcerowicz-Szkutnik M., Skérska A., Demograficzne starzenie sie spoteczenistwa jako wyzwanie dla rynku
pracy wojewddztwa $lgskiego. W: Ekonomiczne konsekwencje przemian demograficznych, Rzadowa Rada
Ludnosciowa, 2023 r.
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Whioski te sg zbiezne z zatozeniami zawartymi Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci 2030*%1,
ktéra podkresla, ze polityka rozwoju umiejetnosci musi opierac sie na idei uczenia sie przez
cate zycie, obejmujac wszystkie grupy wiekowe, takze osoby starsze. Podobne stanowisko
zajmuje Ministerstwo Edukacji Narodowej, wskazujgc w swoich dziataniach wspierajgcych
rozwoj nowoczesnego ksztatcenia zawodowego i ustawicznego, ze jednym z kluczowych
wyzwan jest zbudowanie systemu motywujgcego dorostych do ciggtego rozwijania
kompetencji i podnoszenia kwalifikacji'?2. Jest to istotne, tym bardziej, ze wyniki badan
wskazujg na niski poziom umiejetnosci przekrojowych Polakéw, ktére stanowia fundament
dalszego uczenia sie i adaptacji do zmian na rynku pracy?3.

Warto przy tym podkreslic, ze, jak pokazujg liczne raporty i analizy, m.in. publikacja
Ksztatfcenie ustawiczne a potrzeby rynku pracy i gospodarki czy kwartalnik Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji, skutecznos$¢ dziatan edukacyjnych dla oséb dorostych zalezy nie tylko od
oferty programowej, ale réwniez od jakosci partnerstw lokalnych oraz wiaczenia
pracodawcéw i samorzadow w projektowanie rozwigzan odpowiadajgcych na realne
potrzeby gospodarki'?4. W badaniach po$wieconych edukacji senioréw'?®> oraz w
europejskich opracowaniach dotyczgcych uczenia sie dorostych!?® podkresla sie, ze
aktywnos¢ edukacyjna oséb starszych poprawia nie tylko ich sytuacje zawodowg, ale takze
jakos¢ zycia, samodzielnos¢ i poczucie wptywu. Jak zauwaza Piskérz w raporcie Kompetencje
przysztosci: jak efektywnie zarzqgdzaé w perspektywie dtugoterminowej'?’, zarzadzanie

121 Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030 (cze$é szczegdtowa). Polityka na rzecz rozwijania umiejetnosci
zgodnie z ideg uczenia sie przez cate zycie, MEN Zatacznik do uchwaty nr 195/2020 Rady Ministréw z dnia 28
grudnia 2020 .

122 \Wsparcie rozwoju howoczesnego ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate
zycie, MEN https://www.gov.pl/web/edukacja/wsparcie-rozwoju-nowoczesnego-ksztalcenia-zawodowego-
szkolnictwa-wyzszego-oraz-uczenia-sie-przez-cale-zycie (dostep: 08.04.2025 r).

123 Gtéwne wyniki miedzynarodowego badania umiejetnosci dorostych PIAAC 2023, Instytut Badan
Edukacyjnych, Warszawa 2024.

124 7ob. m.in. Ksztatcenie ustawiczne, a potrzeby rynku pracy i gospodarki, Dobre Kadry, Centrum badawczo —
szkoleniowe Sp. z 0.0., Wroctaw 2022 oraz Idea uczenia sie przez cate zycie to odpowiedz na burzliwe czasy.
Kwartalnik ZSK/Numer 1/2021.

125 Diagnoza dotyczaca podejmowania aktywnosci edukacyjnej wrdd senioréw i jej znaczenia dla ich jakoéci
zycia oraz okreslenie niezbednych czynnikéw i warunkéw do optymalnej efektywnosci dziatarn w obszarze
edukacji senioralnej w Polsce w oparciu o przeglad najnowszej literatury naukowej krajowe;j i zagranicznej,
Fundacja Polskiej Akademii Nauk, Lublin 2024.

128 |nicjatywy w dziedzinie edukacji dorostych, European Education Area
https://education.ec.europa.eu/pl/education-levels/adult-learning/about-adult-learning (dostep: 12.04.2025
r).

127 piskérz M., Kompetencje przysziosci: jak efektywnie zarzagdzaé w perspektywie dfugoterminowej, EPALE -
Elektroniczna platforma na rzecz uczenia sie dorostych w Europie
https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/kompetencje-przyszlosci-jak-efektywnie-zarzadzac-w-perspektywie-
dlugoterminowej (dostep: 12.04.2025 r).
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kompetencjami przysztosci wymaga myslenia dtugoterminowego, opartego na integracji
edukacji z rozwojem lokalnym i regionalnym.

W tym kontekscie szczegdlnego znaczenia nabiera takze budowanie trwatych partnerstw
edukacyjno-spotecznych, o czym pisze Bielawski w raporcie Wspdlnie mozemy wiece;j!
Refleksje o tworzeniu i rozwoju partnerstw lokalnych??8, zwracajgc uwage, ze tylko poprzez
wspotdziatanie szkét, pracodawcow, wtadz lokalnych i organizacji spotecznych mozna
stworzy¢ efektywny i inkluzyjny system wspierania rozwoju umiejetnosci. Uczenie sie przez
cate zycie — zaréwno w formach formalnych, jak i nieformalnych — staje sie nie tylko
odpowiedzig na potrzeby rynku pracy, ale tez koniecznoscig spoteczng w obliczu starzejgcego
sie spoteczenstwa.

Kompetencje przyszfosci — jakie umiejetnosci warto rozwijaé, Fundacja Inicjatyw
Spoteczno-Ekonomicznych

Kolejnym dokumentem jest artykut Kompetencje przysztosci — jakie umiejetnosci warto
rozwijac'??, ktérego autor zwraca uwage, ze kluczowe kompetencje przysztosci fgczg obszar
technologii z kompetencjami miekkimi, takimi jak zarzadzanie zmiang, praca w
interdyscyplinarnych zespotach czy myslenie projektowe. Zarysowany zostaje obraz rynku
pracy, w ktorym sukces zalezy w znacznym stopniu od zdolnosci do adaptacji, a takze od
umiejetnosci nabywania kolejnych pakietéw kompetencji w cyklu ksztatcenia ustawicznego.
Dla regionu $lgskiego, skonfrontowanego z gteboka transformacja sektora przemystowego,
oznacza to konieczno$é koordynowania inicjatyw szkoleniowych w taki sposéb, aby
pracownicy mieli nie tylko dostep do technologii, lecz réwniez uczyli sie wspotpracy i
kreatywnego rozwigzywania problemodw. Publikacja podkresla tez wage komunikacji miedzy
réznymi poziomami edukacji (od szkét zawodowych, przez studia wyzsze, po szkolenia
kierowane do dorostych) oraz znaczenie odpowiedniego modelu ksztatcenia, ktéry
przewiduje wzmacnianie umiejetnosci cyfrowych i komunikacyjnych na kazdym etapie.

Mowigc o zmianach w procesie ksztatcenia, warto zwrdéci¢ uwage na kwestie inwestowania w
kompetencje nauczycieli — nie tylko dydaktyczne, ale rdwniez w zakresie doradztwa
zawodowego i pracy z uczniem o zréznicowanych potrzebach. Takie podejscie moze
skutecznie wspierac przygotowanie mtodziezy do pracy w dynamicznie zmieniajgcych sie
warunkach spoteczno-gospodarczych®3°. Z drugiej strony, w literaturze wskazuje sie takze, ze

128 Bielawski M. Wspdlnie mozemy wiecej! Refleksje o tworzeniu i rozwoju partnerstw lokalnych, EPALE -
Elektroniczna platforma na rzecz uczenia sie dorostych w Europie,
https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/wspolnie-mozemy-wiecej-refleksje-o-tworzeniu-i-rozwoju-partnerstw-
lokalnych (dostep: 08.04.2025 r).

129 Komuda t., Kompetencje przysztosci jakie umiejetnosci warto rozwijaé, Fundacja Inicjatyw Spoteczno-
Ekonomicznych, Warszawa 2023.

130 Jaszczotta K. (red), Realizacja zadan o$wiatowych pod katem wyznaczonych celéw, O$rodek Rozwoju
Edukacji Wydanie |, Warszawa 2018 oraz Kwartalnik Naukowy Edukacja, Temat numeru: Szkota dostepna dla
wszystkich uczniow, Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2022. Dodatkowo, w badaniu Ewaluacja wsparcia
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szkoty potrzebuja lideréw edukacyjnych — dyrektoréw i nauczycieli potrafigcych budowac
zespoty, wprowadzac zmiany i wspétpracowac z otoczeniem spotecznym. Rozwdéj takiego
liderstwa moze mieé kluczowe znaczenie dla sukcesu proceséw transformacyjnych w
edukacjit3?.

doradztwa zawodowego w obszarze oswiaty. Badanie wartosci wskaznika rezultatu dtugoterminowego PO
WER, Poznan 2022 wykazano, ze skuteczne doradztwo ma bezposredni wptyw na adekwatnos¢ wyborow
edukacyjnych i zawodowych uczniéw.

131 Lisicki M., Skura M., Jak rozwija¢ kompetencje liderstwa w szkole?, CEO, 2022.
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znacznym, ksztatcenia ogdlnego dla branzowej szkoty | stopnia, ksztatcenia ogdlnego
dla szkoty specjalnej przysposabiajgcej do pracy oraz ksztatcenia ogdlnego dla szkoty
policealne;j.
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Rynek pracy, edukacja, kompetencje. Aktualne trendy i wyniki badan 2023, PARP,
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Rynek pracy, edukacja, kompetencje. Aktualne trendy i wyniki badar 2024, PARP,
Warszawa.
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jak-wykorzystac-jego-potencjal (dostep: 12.04.2025 r).

SMART SKILLS — ewaluacja potencjatu i mozliwosci rozwoju kwalifikacji dla
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Strategia Promocji i Informacji Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci,
MFiPR, Warszawa 2022.
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Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,,Slaskie 2030” Zielone Slaskie, Zatgcznik
do uchwaty Nr VI/24/1/2020 Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego z dnia 19 pazdziernika
2020 r., Katowice 2020.
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