Zatqgcznik Nr 1 - Charakterystyka projektu Slaski System informacji Turystycznej”

Tytut projektu: SLASKI SYSTEM INFORMACJI TURYSTYCZNEJ

Cele strategiczne - uzasadnienie projektu:

Niniejszy projekt przyczynia sie do realizacji zapisdbw Programu Rozwoju i
Funkcjonowania Slgskiego Systemu Informaciji Turystycznej, a jego gtdwnym celem
jest: ,,Podniesienie jakosci ustug i stopnia satysfakcji klientdbw oraz wazrost liczby
korzystajgcych z oferty turystycznej”.

Zakres dziatan:

W ramach

realizacji niniejszego projektu wykonane zostang 2 komponenty:

komponent analogowy

i komponent cyfrowy.

Komponent analogowy przewiduje nastepujgcy zakres projektu:

e Wyposazenie analogowe punktdw informaciji turystycznej, w tym:
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Meble (stoty, krzesta, szafy, stojaki na materiaty, biurka komputerowe,
kontuary obstugi itp.),

Oznakowanie punktéw informaciji turystycznej,

Oznakowanie wybranych atrakcji turystycznych,

Materiaty informacyjno — promocyjne.

Komponent cyfrowy przewiduje nastepujgcy zakres projektu:

e Wyposazenie cyfrowe punktdw informacii turystycznej, w tym:
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Efekty:

Sprzet komputerowy i oprogramowanie,

Sprzet cyfrowy audio — video,

Multimedialne materiaty informacyjno — promocyjne,
Infokioski,

Uczestnictwo punktéw informacji turystycznej w tworzeniu i rozwoju
regionalnej cyfrowej bazy danych.

Produkty projektu (wyposazenie analogowe i cyfrowe) przekazane nieodptatnie
punktom informaciji turystycznej umozliwig integracje poszczegdlnych podmiotow w
Slgski System Informacii Turystycznej. Jednoczesnie przeprowadzony zostanie proces



certyfikacji punktow informaciji turystycznej, po zakohczeniu projektu, co podniesie
jakos¢ ustug i ocene poszczegdlnych projektdéw — w wyniku zrealizowania niniejszego
przedsiewziecia oraz zgodnie z zapisami Programu Rozwoju
i Funkcjonowania Slgskiego Systemu Informaciji Turystycznei.

Role poszczegdlinych partneréw:

Whnioskodawca / Beneficjent

Slgska Organizacija Turystyczna w Katowicach, odpowiada za koordynowanie
przygotowania dokumentacji aplikacyjnej (we wspotpracy z Partnerami
Subregionalnymi i Beneficjentami Koncowymi). Zabezpiecza wktad wtasny dla
projektu. Odpowiada za wdrazanie, readlizacje rzeczowq i rozliczenie
finansowe projektu oraz monitorowanie i raportowanie w odniesieniu do
Instytucji Wdrazajgcej, a takze kontakty z poszczegdlnymi partnerami.

Partnerzy Subregionalni

Partnerzy Subregionalni odpowiadajg za koordynowanie przygotowania
projektu na obszarze ich dziatania, a takze za wdrazanie, monitorowanie oraz
raportowanie do SOT przebiegu wdrazania projektu. Jednoczeénie Partnerzy
Subregionalni odpowiadajg za wykrywanie ewentualnych nieprawidtowosci
w redlizacji projektu lub niewtasciwego wykorzystania przekazanej pomocy
przez Beneficjentow Koncowych, na ich obszarze dziatania. Jednoczesnie
Partnerzy Subregionalni odpowiadajg za dystrybucje i redystrybucje
materiatéw informacyjno - promocyjnych (drukowanych oraz

multimedialnych).
Beneficjenci koncowi

Zadaniem Beneficjenta Konhcowego w niniejszym projekcie jest uzytkowanie
przekazanej pomocy (w ramach komponentu analogowego i cyfrowego), a
takze opracowywanie rocznych plandw dystrybucji materiatéw informacyjno
— promocyjnych, a co za tym idzie réwniez dystrybucja tych materiatdw.
Jednocze$nie nalezy zaznaczy¢ ze do obowigzkdw  Beneficjentow
Kohcowych nalezy wskazanie lokalizacji infokioskdw  (nieodptatnie
przekazanych w ramach projektu), a takze dokonanie wszystkich uzgodnien
formalnych zwigzanych z instalacjg infokioskéw, w oparciu o przekazang przez

SOT dokumentacje techniczng.

Warunki uczestnictwa w projekcie:

Do niniejszego projektu przystgpi¢ mogqg istniejgce i nowopowstajgce punkty

informaciji turystycznej, ktére poddaty sie dobrowolnemu procesowi audytowemu
wykonywanemu przez Slgskg Organizacje Turystyczng. W wyniku niniejszego audytu
zdefiniowano zapoftrzebowanie poszczegdlinych punktdw informacji turystycznej
zwigzane z realizacjg komponentéw: analogowego i cyfrowego.



Caty wktad finansowy do projektu wnosi Wnioskodawca - Slgska Organizacja
Turystyczna
w Katowicach.

Partnerzy Subregionalni zobowigzani bedqg do zapewnienia pracownikdw do obstugi
projektdw na poziomie subregionalnym.

Beneficjenci Koncowi nie bedg ponosi¢ zadnych kosztow zwigzanych z
przygotowaniem projektu oraz nie bedqg partycypowaé w kosztach wktadu
wtasnego wymaganego w projekcie.

Jednoczes$nie zaznaczy¢ nalezy ze beneficjenci kohcowi zobowigzani bedqg do:
pokrycia kosztow ubezpieczenia  ofrzymanego nieodptatnie analogowego i
cyfrowego wyposazenia, pokrycia kosztdbw napraw pogwarancyjnych, a takze
utrzymania trwatosci projektu — czyli utrzymania dziatalnoSci punktow informacii
turystycznych oraz infokioskoéw (jesli dotyczq) przez okres 5 lat od zakonczenia
i rozliczenia finansowego projektu.

Szczegdtowe warunki uczestnictwa w  projekcie zostaty ujete w  zatgczonych
umowach partnerskich.

irédta dofinansowania:

Opisywany projekt planowany jest do zgtoszenia do dofinansowania w ramach RPO
WSL 2007 - 2013 Dziatanie 3.3 System Informacji Turystycznej. Planowany poziom
dofinansowania dla projektu: 85%.

Planowany termin realizacji projektu:

o Faza przygotowawcza: opracowanie aplikacji projektowej do dnia 30.11.2009
roku

o Fazaredlizacyjna: lata 2011 - 2013.



